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Informe anual sobre la aplicacion del programa

de cooperacion técnica de la OIT «Fortalecimiento
de la Comision Nacional Tripartita de Relaciones
Laborales y Libertad Sindical en Guatemala

para la efectiva aplicacion de las normas
internacionales del trabajo»

Finalidad del documento

En este documento se presenta el informe anual sobre los avances alcanzados en la ejecucién del programa de
cooperacion técnica acordado entre el Gobierno y los interlocutores sociales de Guatemala y la OIT. Se invita al
Consejo de Administracién a tomar nota del informe (véase el proyecto de decision en el parrafo 17).

Objetivo estratégico pertinente: Promover y cumplir las normas y los principios y derechos fundamentales en el trabajo.
Resultado mas pertinente: Resultado 2: Ratificacion y aplicacidon de las normas internacionales del trabajo.
Repercusiones en materia de politicas: Ninguna.

Repercusiones juridicas: Ninguna.

Repercusiones financieras: Ninguna.

Seguimiento requerido: Presentar un informe anual de los progresos alcanzados al Consejo de Administracion,
en su 349.2 reunién (octubre-noviembre de 2023).

Unidad autora: Departamento de Normas Internacionales del Trabajo (NORMES).

Documentos conexos: GB.340/PV; GB.340/INS/10; GB.334/PV; GB.334/INS/9 (Rev.); GB.343/INS/7.

Para reducir al minimo el impacto ambiental de las actividades de la OIT, los documentos del Consejo de Administracién que se publican antes o después de
las reuniones no se imprimen. Solo se imprimen en tiradas limitadas y se distribuyen a los miembros del Consejo de Administracién los documentos elaborados
durante las reuniones. Todos los documentos del Consejo de Administracién pueden consultarse en www.ilo.org/gb.


http://www.ilo.org/gb
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---relconf/documents/meetingdocument/wcms_775648.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---relconf/documents/meetingdocument/wcms_757910.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---relconf/documents/meetingdocument/wcms_677394.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---relconf/documents/meetingdocument/wcms_647965.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---relconf/documents/meetingdocument/wcms_822529.pdf
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1.  En su 334.2 reunidn (octubre-noviembre de 2018), el Consejo de Administraciéon declaré
cerrado el procedimiento iniciado en virtud del articulo 26 de la Constitucion de la OIT relativo
a la queja alegando el incumplimiento por Guatemala del Convenio sobre la libertad sindical y
la proteccion del derecho de sindicacion, 1948 (num. 87). En dicha decision, al haber tomado
nota del acuerdo tripartito de noviembre de 2017 para la creacidn de la Comisiéon Nacional
Tripartita de Relaciones Laborales y Libertad Sindical (CNTRLLS), el Consejo de Administracién
pidié a la Oficina que pusiera en marcha un programa de asistencia técnica para lograr la
sostenibilidad del proceso de dialogo social e impulsar los avances en la aplicacién de la hoja
de ruta adoptada en 2013 en el marco del seqguimiento de la referida queja . De conformidad
con la decisién del Consejo de Administracion, la Oficina elaboré un programa de cooperacion
técnica denominado «Fortalecimiento de la Comisién Nacional Tripartita de Relaciones
Laborales y Libertad Sindical en Guatemala para la efectiva aplicacién de las normas
internacionales del trabajo», cuyo contenido fue oficialmente apoyado por los mandantes
tripartitos de Guatemala en agosto de 2020. En su 340.? reunidn (octubre-noviembre de 2020),
el Consejo de Administracién acogi6 con satisfaccion el referido programa de cooperacion
técnica y pidié que se financiara su ejecuciéon. El Consejo de Administracion pidid
adicionalmente a la Oficina que le presentara un informe anual sobre la ejecucién del
programa en sus reuniones de octubre-noviembre, durante los tres afios de duracion del
programa 2.

2.  Se recuerda que los principales objetivos del programa de cooperacion técnica consisten en
brindar apoyo para: i) la negociacién, definicion y ejecucién de los acuerdos de la CNTRLLS;
ii) la elaboracién de propuestas de ley consensuadas entre el Gobierno, los empleadores y los
trabajadores en conformidad con los convenios de la OIT en materia de libertad sindical y
negociacioén colectiva, y iii) la proteccién y tutela de los derechos laborales, en particular los
derechos a la libertad sindical y a la negociacion colectiva, con un especial enfoque en la lucha
contra la violencia antisindical y la impunidad.

3. La presentacién y discusion del primer informe sobre la ejecucion del programa de
cooperacion técnica tuvo lugar en la reunién del Consejo de Administracién de noviembre de
2021 3. Desde aquel entonces, se recuerda que en su reunion de 2022 la Comisién de Aplicacion
de Normas de la Conferencia Internacional del Trabajo discutié la aplicaciéon del Convenio
num. 87 por parte de Guatemala. Como parte de sus conclusiones, la Comisién de Aplicacion
de Normas resalté la importancia de que el Gobierno recurra a la asistencia técnica de la
Oficina. En este contexto el Gobierno reiter6 su compromiso de velar por el Convenio y
redoblar los esfuerzos para dar muestras firmes de los avances hechos en la hoja de ruta.

4. En ocasion de la presencia de la delegacién tripartita de Guatemala en la Conferencia
Internacional del Trabajo, se discuti6 la cooperacion técnica brindada por la OIT en relacion
con la aplicacion de la hoja de ruta y se acordé la realizaciéon de una misién conjunta de la OIT,
la Organizacién Internacional de Empleadores (OIE) y la Confederacion Sindical
Internacional (CSI) para dar seguimiento a la misma. La misién tuvo lugar del 20 al 23 de
septiembre de 2022. La mision y los miembros de la CNTRLLS identificaron conjuntamente una
serie de acciones prioritarias para dar, en los proximos doce meses, un nuevo impulso a la
aplicacion de la hoja de ruta.

" GB.334/PV, parr. 401.
2 GB.340/PV, parr. 117
3 GB.343/INS/7.
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Alaluz de lo anterior, el presente documento contiene: i) una breve descripcién de las acciones
llevadas a cabo con el apoyo de la Oficina desde noviembre de 2021 con respecto de la
aplicacion de la hoja de ruta y de las iniciativas para movilizar fondos para la ejecucion del
programa de cooperacion técnica (partes Iy Il del documento), y ii) la transcripcion exhaustiva
de las acciones prioritarias identificadas en ocasién de la misién conjunta de la OIT, la OIE y
la CSI (parte III del documento).

» |. Acciones realizadas con el apoyo de la Oficina *

I.1.

Apoyo a la Comision Nacional Tripartita de Relaciones Laborales
y Libertad Sindical

La CNTRLLS, establecida en febrero de 2018, tiene como objetivo fundamental orientar las
acciones necesarias para el cumplimiento de la hoja de ruta. Uno de los ejes principales del
programa de cooperacion técnica consiste en el fortalecimiento de la estructura y actividades
de la CNTRLLS. El pleno de la CNTRLLS y sus subcomisiones de legislacion y cumplimiento de
la hoja de ruta han continuado funcionando de forma regular a lo largo de 2022 con el apoyo
logistico y técnico de la Oficina. Este apoyo técnico ha incluido la asistencia brindada para la
realizacion de estudios sobre el conocimiento por los guatemaltecos de sus derechos laborales
y sobre la evolucidn del gasto publico dedicado a la proteccién de los derechos laborales y la
libertad sindical.

En ocasién de la mision conjunta de la OIT, la OIE y la CSI, los mandantes tripartitos nacionales
subrayaron la importancia, con el apoyo de la OIT, de agilizar y fortalecer el funcionamiento
de la CNTRLLS y de sus discusiones, asi como de tomar las medidas necesarias para lograr un
funcionamiento efectivo de la subcomisién de resolucion de conflictos de la CNTRLLS.

I.2. Apoyo a las reformas legislativas

8.

Se ha continuado con las consultas, facilitadas por la Oficina, con cada uno de los tres
mandantes nacionales sobre las reformas solicitadas por la Comisién de Expertos en
Aplicacion de Convenios y Recomendaciones que dieron lugar a un acuerdo inicial de principios
de agosto de 2018. (en relacion con los sindicatos de industria y ciertos aspectos del derecho
de huelga). En ocasién de la misién conjunta de la OIT, la OIE y la CSI, se observé sin embargo
gue no se habian dado mayores avances sobre el tema y los mandantes tripartitos nacionales
resaltaron la necesidad de construir, con la asistencia técnica de la Oficina, sobre los acuerdos
alcanzados en 2018. En la reunién de la subcomision de legislacion en mesa ampliada de la
CNTRLLS realizada el 21 de septiembre de 2022 en presencia de la mision, se acordé dar un
nuevo impulso a la iniciativa de ley relativa a la institucionalizacién de la CNTRLLS y a las
reformas legislativas acordadas tripartitamente en febrero de 2018 (en relacidon con los
derechos sindicales de ciertas categorias de trabajadores publicos, la penalizacién del derecho
de huelga y los servicios esenciales en caso de huelga).

4La parte I del documento se circunscribe Ginicamente a las acciones dirigidas a dar cumplimiento a la hoja de ruta que se
realizaron con el apoyo de la Oficina.



» GB.346/INS/10 5

I.3. Apoyo a la Fiscalia General de la Nacién en relacion con la lucha
contra la violencia antisindical

Los agentes de la Fiscalia de Delitos contra Operadores de Justicia y Sindicalistas han
fortalecido sus capacidades en materia de libertad sindical y negociacion colectiva por medio
de dos talleres organizados conjuntamente por la OIT, la Oficina del Alto Comisionado de las
Naciones Unidas para los Derechos Humanos y la Unidad de Capacitacién del Ministerio
Publico. En ocasion de la misidon conjunta de la OIT, la OIE y la CSI se destaco el acuerdo de los
mandantes tripartitos nacionales para utilizar plenamente a la CNTRLLS como espacio de
seguimiento de las acciones llevadas a cabo por las autoridades competentes en materia de
lucha contra la violencia antisindical y para sequir fortaleciendo las capacidades técnicas de la
Fiscalia al respecto.

I.4. Asistencia técnica brindada al Ministerio de Trabajo y Previsién Social

10.

En sus iniciativas dirigidas al disefio e implementacion de un sistema electronico de casos, a la
formacién de sus funcionarios y a la elaboraciéon de manuales de funciones y procedimientos,
la Inspeccion General de Trabajo ha continuado recibiendo el apoyo de la Oficina.

I.5. Fortalecimiento de las capacidades en materia de normas
internacionales del trabajo

11.

Los mandantes tripartitos del pais han fortalecido sus capacidades técnicas en materia de
normas internacionales del trabajo por medio de una serie de foros, y seminarios entre los
cuales se destacan en particular: i) la participacién de jueces y magistrados laborales en el
curso sobre Normas Internacionales del Trabajo para Jueces, Magistrados y Docentes en
Derecho del Centro Internacional de Formacién de la OIT; ii) la realizacién en mayo de 2022 del
Taller de Negociacién Colectiva para Funcionarios Publicos, y iii) en el marco del apoyo al sector
trabajador para el seguimiento a la hoja de ruta, la realizacién de seis talleres de formacién
sindical sobre normas internacionales del trabajo, libertad sindical y negociacién colectiva.

Movilizacion de fondos para la ejecucidon del programa
de cooperacion técnica

12.

Atendiendo el llamado del Consejo de Administracion, la delegacion de la Unién Europea en
Guatemala realizé gestiones para que se incluyera dentro del Convenio de Financiacién entre
la Comunidad Europea y la Republica de Guatemala para el desarrollo del Programa de Apoyo
al Empleo Digno en Guatemala, una asistencia técnica para apoyar el cumplimiento de los
compromisos adquiridos en el marco de la hoja de ruta. En este sentido, la Oficina desarrollé
junto con la Delegacion de la Unidon Europea en Guatemala y el Ministerio de Trabajo y
Prevision Social el proyecto «Apoyar al Estado de Guatemala al cumplimiento de los
compromisos de la Hoja de ruta sobre libertad sindical y negociacidn colectiva (Convenios
nums. 87 y 98 de la OIT)» con vigencia del 31 de julio de 2022 al 30 de enero de 2024. Las
acciones de este proyecto estan articuladas con el programa de cooperacion técnica acordado
tripartitamente en 2020 para el Fortalecimiento de la Comision Nacional Tripartita de
Relaciones Laborales y Libertad Sindical para la efectiva aplicacién de las normas
internacionales del trabajo.
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» lll. Acciones prioritarias para los proximos doce meses

identificadas por la mision de OIT, la OIE y la CS|,
conjuntamente con la CNTRLLS

13.

14.

15.

Se reproducen a continuacién los resultados de la mision de la OIT, la OIE, y la CSI adoptados
conjuntamente con la CNTRLLS acerca de las acciones prioritarias que deberian llevarse a cabo,
con la asistencia técnica de la Oficina, en relacién con la aplicacién de la hoja de ruta en los
proximos doce meses. Cada accion identificada define los actores responsables de llevarla a
cabo, asi como sus plazos.

La misién pudo observar que:

i) la CNTRLLS ha logrado mantener activo el dialogo tripartito sobre la aplicacién de la hoja
de ruta a pesar de las dificultades generadas por la pandemia de COVID-19;

i) lalabory colaboracion de los mandantes tripartitos durante la presencia de la misién ha
permitido dar un nuevo impulso al proceso de implementacién de la hoja de ruta;

iii) los tres sectores nacionales coinciden en que varios aspectos de la hoja de ruta requieren
de renovadas iniciativas para lograr su plena implementacion con la asistencia técnica de
la OIT, y

iv) existe un consenso sobre la necesidad del pleno involucramiento del Gobierno, demas
autoridades estatales e interlocutores sociales para cumplir lo acordado con la misién y
sobre la importancia de la asistencia técnica de la OIT y del acompafiamiento de la OIE y
la CSI.

Al tiempo que se recuerda la plena vigencia de la hoja de ruta en su conjunto, la misién observa
que las discusiones a lo largo de su presencia en el pais permitieron identificar un consenso
sobre los temas respecto de los cuales se deberian concentrar de manera prioritaria las
acciones y la asistencia técnica de la OIT para los préximos doce meses.

1. Lucha contra la violencia antisindical

e Accion inmediata y continuada: en complemento de la Mesa Sindical del Ministerio
Publico, la CNTRLLS convoca al Ministerio Publico, al menos dos veces al afio, para que
informe de forma presencial sobre el estado de avance de las investigaciones de homicidios
y otros actos de violencia antisindical.

De acuerdo con el compromiso manifestado por la sefiora Fiscal General en nombre del
Ministerio Publico, dicha presentacion se enfocara especialmente en:

i) la aplicacién del instructivo nam. 01 de 2015;
i) la determinacion de los moviles de los homicidios, y

iii) laidentificaciéony sancién de los autores tanto materiales como intelectuales de dichos
actos.

Responsables: CNTRLLS y Ministerio Publico.
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a)

Accién inmediata y continuada: la CNTRLLS convoca al Ministerio de Gobernacién, al
menos dos veces al afio, a que informe de forma presencial sobre las medidas de proteccidn
otorgadas a miembros del movimiento sindical y demas acciones y resultados para prevenir
y mitigar los actos de violencia antisindical.

Responsables: CNTRLLS y Ministerio de Gobernacion.
Accién antes del final de 2022:

i) se revisa, con base en los insumos del sector trabajador, el Acuerdo Ministerial
num. 288-2022 que revitaliza la instancia de analisis de ataques contra lideres
sindicales y sindicalistas, y

i) lareferida instancia continda con sus funciones de forma periddica.
Responsable: Ministerio de Gobernacion.

Acciones a mediano plazo:

i) capacitaciones sobre libertad sindical, para los miembros del Ministerio Publico, con la
participacidn de sindicalistas y empleadores; las capacitaciones incluyen la aplicacién
del instructivo num. 01-2015, y

i) la Oficina facilita el intercambio de experiencias internacionales en materia de
violencia antisindical con Ministerios Publicos de otros paises.

Responsables: OIT y Ministerio Publico.
Reformas legislativas
Fortalecimiento institucional de la CNTRLLS

Se toma nota de que la iniciativa de ley num. 5508 presentada en octubre de 2018 esta
pendiente de ser conocida en tercer debate por el Pleno del Congreso de la Republica. Se
observa que debe ajustarse el articulo 28 del dictamen a la referida iniciativa con miras a
actualizar sus fechas y eliminar el actual articulo 29 cuyo contenido esta superado.

Se observa que en la reunién de la subcomisién de legislacidn en mesa ampliada de la
CNTRLLS de 21 de septiembre de 2022 los mandantes tripartitos reafirmaron su voluntad
de que el Congreso de la Republica apruebe a la mayor brevedad el dictamen a la referida
iniciativa.

e Acciones inmediatas:

i) el Gobierno y los interlocutores sociales envian antes del 30 de septiembre
de 2022 un oficio a la Presidencia del Congreso de la Republica expresando la
voluntad antes referida, adjuntando el proyecto de las dos enmiendas sefialadas
y solicitando una audiencia para manifestar de forma conjunta la importancia de
la iniciativa y resaltar el compromiso del Estado de Guatemala con respecto de la
misma;

ii) el Gobierno y los interlocutores sociales llevan a cabo acciones de cabildeo para
promover la aprobacion de la iniciativa, y

iii) el Gobiernoy la CNTRLLS hacen publica la remisidn del referido oficio para que la
noticia salga en los medios de comunicacion.

Responsables: Gobierno, CNTRLLS e interlocutores sociales.
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b)

)

Acuerdo tripartito de marzo de 2018 (derecho de sindicalizacién en el sector publico;
servicios esenciales y huelga: sanciones penales que podrian afectar el ejercicio del
derecho de huelga)

Se toma nota de que, el 21 de septiembre de 2022, la subcomisidn de legislacién en mesa
ampliada de la CNTRLLS ratificé su acuerdo sobre los textos aprobados en marzo de 2018
y acordo que, a través del Ministerio de Trabajo y Prevision Social, el organismo ejecutivo
sometera a la mayor brevedad una iniciativa de ley al Congreso.

e Acciones inmediatas: el Gobierno remite, a mas tardar a finales de octubre, la
iniciativa de ley correspondiente al Congreso de la Republica y da seguimiento de
manera proactiva al recorrido legislativo de la misma (responsabilidad: Gobierno); los
interlocutores sociales llevan a cabo acciones de cabildeo para promover el proyecto;
el Gobierno y la CNTRLLS hacen publica la remisidn de la iniciativa de ley para que la
noticia salga en los medios de comunicacion

Responsables: Gobierno, CNTRLLS e interlocutores sociales.

El Gobierno debe poder informar al Consejo de Administracion en noviembre de 2022
del cumplimiento de los puntos 2, a) y 2, b).

Acuerdos tripartitos de agosto de 2018 (sobre principios orientadores para reformar
la legislacion en materia de sindicatos de industria, negociacién sectorial y ciertos
aspectos del derecho de huelga)

Se observa que:
i) no se han dado mayores avances sobre el tema desde agosto de 2018;

ii) los mandantes tripartitos nacionales y la misién resaltan la importancia del temay
la necesidad de construir sobre los acuerdos alcanzados en 2018, y

iii) estd a disposicidn la asistencia técnica de la Oficina.
e Acciones inmediatas:

i) la subcomision de legislacién de la CNTRLLS inscribe este punto como elemento
prioritario de su plan de trabajo (responsable: CNTRLLS), y

i) la Oficina elabora una propuesta de asistencia técnica y de acompafiamiento y
facilitacion del dialogo tripartito que involucra a los interlocutores sociales
internacionales (responsable: OIT).

e Primer semestre de 2023; inicio de la realizaciéon de la asistencia técnica y de los
didlogos bipartitos y tripartitos sobre la reforma legislativa relativa a los puntos
mencionados.

Responsables: mandantes nacionales, CNTRLLS, OIT, OIE, CSI.

e Segundo semestre de 2023: continuacién y culminacién de la asistencia técnica y
dialogos bipartitos y tripartitos sobre la reforma legislativa relativa a los puntos
mencionados.

Responsables: mandantes nacionales, CNTRLLS, OIT, OIE, CSI.

e Objetivo: disponer de un texto consensuado de propuestas de reformas para el
Consejo de Administraciéon en noviembre de 2023.

Responsables: mandantes nacionales.
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3. Registro e inscripcion de sindicatos

Se toma nota de que, con el apoyo de la Oficina, se realizé un levantamiento y disefio de
herramienta electrdnica para el registro e inscripcidn de sindicatos. Se resalta la
importancia de contar con un sistema de proteccion eficaz de los datos contenidos en el
sistema electrénico de registro e inscripcién de sindicatos.

e Accion a lo largo del afio 2023: implementacion de la herramienta y dotacion de
equipo.

Responsable: OIT.
4. Homologacién de pactos colectivos

Se expresaron preocupaciones sobre demoras y dificultades en los procesos de
homologacién de los pactos colectivos por parte del Ministerio de Trabajo y Prevision
Social.

e Accion a lo largo del afio 2023: |a Oficina facilita un examen tripartito de la practica de
la homologacién de los pactos colectivos con miras a asegurar el cumplimiento del
principio de negociacion colectiva libre y voluntaria.

Responsables: OIT, Ministerio de Trabajo y Previsidn Social, CNTRLLS.

5. Proteccidon contra los despidos antisindicales y cumplimiento de las 6rdenes de
reinstalacion

Se confirmé la existencia de una conjuncién de factores legales, institucionales y practicos
que obstaculizan el efectivo funcionamiento de la justicia en materia de discriminacién
antisindical en general y el cumplimiento de las 6rdenes de reinstalacién en particular.

Se tomo nota con interés de:

i) la iniciativa de creacion de dos juzgados penales especializados en el tratamiento
del delito de desobediencia por incumplimiento de las drdenes judiciales de
reinstalacion, y

i) la creacion de una mesa conjunta del Ministerio de Trabajo y Previsién Social, el
Poder Judicial y el Ministerio Publico para encontrar soluciones a casos concretos.

Se describieron al mismo tiempo otros desafios como el muy alto nimero de amparos
presentados en materia laboral, las situaciones de nuevos despidos consecutivos al
cumplimiento de las 6rdenes de reinstalacién y la falta de herramientas especificas en
manos de los tribunales laborales para hacer cumplir las mencionadas 6rdenes.

Con miras a fortalecer y ampliar las iniciativas dirigidas a contar con un mecanismo eficaz
y agil de reinstalaciones, se resalta la utilidad de la realizacién por parte de la OIT de un
diagndstico técnico exhaustivo de los desafios en materia de cumplimiento de las
reinstalaciones para identificar posibles propuestas de accion adicionales.

e Accion inmediata: definicidon de los términos de referencia para el diagnéstico.
Responsable: OIT.
e Primer semestre de 2023: realizacion del diagndstico.

Responsable: OIT.
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a)

e Segundo semestre de 2023;

i) presentacion por la OIT del diagnéstico al Poder Judicial, al Ministerio Publico y al
Ministerio de Trabajo y Previsidn Social (responsable: OIT);

ii)  discusiones tripartitas en el seno de la CNTRLLS sobre acciones que tomar a la luz
del diagnéstico (responsables: mandantes tripartitos nacionales, CNTRLLS), y

iii) las autoridades publicas toman las medidas necesarias para asegurar el
cumplimiento de las drdenes judiciales de reinstalacidn (responsables: autoridades
publicas).

e Accion inmediata y continuada: durante sus presentaciones ante la CNTRLLS (véase
el punto 1 del presente documento), la sefiora Fiscal General informara sobre los
avances y resultados en materia de certificacién de conducente.

Responsable: Ministerio Publico.

e Accion alo largo de 2023: capacitaciones de los jueces laborales en materia de normas
internacionales del trabajo, con enfoque en libertad sindical.

Responsable: OIT.
Campaiia de sensibilizacién sobre libertad sindical
Los mandantes tripartitos nacionales confirmaron su apoyo al contenido de la campafa.

Habiendo tenido conocimiento de la reciente campafia promovida por el Ministerio de Trabajo
y Prevision Social sobre la prevencidon frente al trabajo infantil, se plantea la posibilidad de que
el Gobierno pueda realizar un esfuerzo similar en una campafia sobre libertad sindical.

Se evocé la posibilidad de que, en articulacién con la politica de derechos humanos
desarrollada por el sector empleador, el Comité Coordinador de Asociaciones Agricolas,
Comerciales, Industriales y Financieras elabore y difunda entre sus miembros materiales
de sensibilizacion e informacion sobre el papel de los empleadores ante el ejercicio de la
libertad sindical.

Se evocé la posibilidad de incluir en la campafa la promocién de buenas practicas en
materia de relaciones colectivas de trabajo (por ejemplo por medio del otorgamiento por
parte de la CNTRLLS de un premio anual).

Funcionamiento de la CNTRLLS
La CNTRLLS en general

Se subray6 la importancia de agilizar el funcionamiento de la Comisién y de sus
discusiones y, con el apoyo de la OIT, la OIE y la CSI, de fortalecer a la CNTRLLS y su
funcionamiento.

Quedan por definir las acciones concretas sobre este punto.

b)

Subcomisién de resoluciéon de conflictos

Se constatd la ausencia de funcionamiento de la subcomisién de resolucién de conflictos
que no cuenta con un mediador y que no ha logrado examinar casos.

e Accion inmediata: definicibn consensuada tripartitamente del perfil del/la
mediador/a.

Responsable: CNTRLLS con apoyo de la OIT.
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16. La OIT, la OIE, la CSI y los mandantes tripartitos nacionales acuerdan llevar a cabo
tres reuniones virtuales de seguimiento de las presentes acciones prioritarias en los préximos
doce meses (por ejemplo en enero, mayo y septiembre de 2023).

» Proyecto de decision

17. El Consejo de Administracién toma nota de la informacién proporcionada por la Oficina
en el documento GB.346/INS/10 y, en particular, de las acciones prioritarias identificadas
en ocasion de la mision conjunta de la Organizacion Internacional del Trabajo, la
Organizacion Internacional de Empleadores y la Confederacion Sindical Internacional.



