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Seguimiento de la decisién adoptada por el
Consejo de Administracion, en su 331.2 reunion,
de apoyar el programa de cooperacién técnica
acordado entre el Gobierno de Qatar y la OIT,
asi como sus modalidades de ejecucion

Finalidad del documento

En este documento se presenta el informe anual de los progresos alcanzados durante la
ejecucion del programa de cooperacion técnica acordado entre el Gobierno de Qatar y la OIT.

Objetivo estratégico pertinente: Promover y cumplir las normas y los principios y derechos fundamentales en el trabajo.

Resultado/eje de politica transversal pertinente: Resultado 2: Ratificacion y aplicacion de las normas internacionales del
trabajo.

Repercusiones en materia de politicas: Ninguna.
Repercusiones juridicas: Ninguna.
Repercusiones financieras: Ninguna.

Seguimiento requerido: Presentar un informe anual de los progresos alcanzados al Consejo de Administracion, en su
337.2 reunion (octubre-noviembre de 2019).

Unidad autora: Departamento de Normas Internacionales del Trabajo (NORMES).

Documentos conexos: GB.331/INS/13.

Se ha impreso un numero limitado de copias del presente documento para reducir al minimo el impacto ambiental de las actividades y procesos
de la OIT, contribuir a la neutralidad climatica y mejorar la eficiencia. Se ruega a los miembros del Consejo de Administracion y a los observadores
que lleven consigo sus copias cuando asistan a las reuniones y que se abstengan de pedir copias adicionales. Todos los documentos del CA
pueden consultarse en Internet en la direccion www.ilo.org.
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1. En su 331.% reunion (octubre-noviembre de 2017), el Consejo de Administracion decidio
apoyar el programa de cooperacion técnica acordado entre el Gobierno de Qatar y la OIT,
asi como sus modalidades de ejecucion. Este programa de cooperacion técnica es fruto del
compromiso comun de cooperacion del Gobierno de Qatar y la OIT para dar cumplimiento
a los convenios internacionales del trabajo ratificados y asegurar el respeto de los principios
y derechos fundamentales en el trabajo en el Estado de Qatar de manera progresiva durante
el periodo 2018-2020.

2. Estos objetivos se lograran a través de la introduccion de mejoras en varios ambitos: la
proteccion de los salarios, los sistemas de inspeccion del trabajo y de seguridad y salud en
el trabajo, el sistema de contratos que sustituye al sistema de kafala, los procedimientos de
contratacion de los trabajadores, la prevencion y proteccion de los trabajadores migrantes
contra el trabajo forzoso y el procedimiento para el enjuiciamiento de los delitos de trabajo
forzoso, y las iniciativas para dar voz a los trabajadores.

3. En menos de un afo, se puso plenamente en marcha el programa de cooperacion y sus
actividades se centraron en areas de accion prioritarias. En este documento se presenta el
primer informe anual de los progresos que se alcanzaron hasta mediados de octubre de 2018
para la ejecucion del programa de cooperacion técnica entre el Gobierno de Qatar y la OIT.

Informacion de los progresos alcanzados
en el marco del programa de cooperacion técnica
acordado entre el Gobierno de Qatar y la OIT

Puesta en marcha del programa de cooperacion técnica

4. ElMinistro de Desarrollo Administrativo, Trabajo y Asuntos Sociales de Qatar, Sr. Issa Saad
Al Jafali Al Nuaimi, y el Director General de la OIT, Sr. Guy Ryder, firmaron oficialmente
el acuerdo de cooperacion técnica el dia 7 de noviembre de 2017, en cumplimiento inmediato
de la decision del Consejo de Administracion de apoyar el programa de cooperacion técnica
acordado entre el Gobierno de Qatar y la OIT.

5. En la corta fase inicial que tuvo este multiple programa de cooperacion técnica se contratd
y trasladé a 13 funcionarios (11 funcionarios de la categoria de servicios organicos y dos de
la categoria de servicios generales) a Doha para la ejecucion de dicho programa, que
descansa en cinco pilares. El jefe del programa fue trasladado a Doha el 1.° de febrero de
2018 y nombrado punto focal para el Estado de Qatar en la Oficina Regional de la OIT para
los Estados Arabes. La oficina de proyecto de la OIT en Doha se inauguré oficialmente el
29 de abril.

6. Mientras se creaban la oficina de proyecto, su organizacion y sus mecanismos internos, se
establecid una estructura de gobierno para propiciar una cooperacion fluida y eficiente entre
el Ministerio de Desarrollo Administrativo, Trabajo y Asuntos Sociales (MDATAS) y la
OIT para cada uno de los cinco pilares.

7. Para asesorar y orientar a los responsables de la ejecucion del proyecto, se constituy6 un
comité directivo nacional, presidido por el Ministro de Desarrollo Administrativo, Trabajo
y Asuntos Sociales, Sr. Issa Saad Al Jafali Al Nuaimi, e integrado por representantes del
Ministerio del Interior, Ministerio de Relaciones Exteriores, Ministerio de Justicia,
Ministerio de Salud Publica, Ministerio de Planificacion del Desarrollo y Estadisticas, la
Oficina de Comunicaciones del Gobierno de Qatar, el Comité Supremo de Organizacion y
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Legado, el Comité Nacional de Derechos Humanos, la Camara de Comercio de Qatar y la
Fundacion Qatari para la Educacion, la Ciencia y el Desarrollo Comunitario.

. El Ministro de Desarrollo Administrativo, Trabajo y Asuntos Sociales designé a su

subsecretario adjunto de Asuntos Laborales para que ejerciera en calidad de homoélogo del
jefe de programa nombrado por la OIT. También cre6 un 6rgano de coordinacion interna
compuesto de diez puntos focales del Ministerio para asegurar el enlace con el equipo de la
OIT.

. En las siguientes secciones se informa de los progresos registrados en cada uno de los cinco

pilares del programa de cooperacion técnica, y se presentan sucintamente las alianzas que
hoy apoyan la ejecucion del programa. Para mas referencias, se facilita un resumen del
programa de cooperacion técnica en anexo al presente documento.

Actividades emprendidas en relacién con cada
uno de los cinco pilares del programa

Primer pilar: Proteccion de los salarios

10. Pasar de un salario minimo temporal a un salario minimo permanente y no

11.

discriminatorio: El Estado de Qatar fijo, en noviembre de 2017, un salario minimo que,
segun indico, debia ser en un principio temporal y después reemplazado por un salario
minimo permanente y no discriminatorio. A tal efecto, los responsables del programa
prestaron asesoramiento técnico y organizaron una consulta nacional sobre el salario
minimo, la cual desembocd en la creacion de la Comision ad hoc sobre el Salario Minimo,
operativa desde septiembre de 2018. La OIT colabora con el MDATAS en la recopilacion y
el analisis de los datos estadisticos disponibles sobre el abanico salarial y otros indicadores
estadisticos en el Estado de Qatar. También se emprendieron investigaciones cualitativas
con las principales partes interesadas, los trabajadores migrantes y sus familias en Qatar, asi
como en dos paises de origen importantes, como son la India y Nepal. El objetivo es
determinar hasta qué punto el salario minimo permitiria cubrir las necesidades de los
trabajadores y de sus familias, y evaluar las repercusiones de este salario en la economia del
pais. Los resultados de estos estudios técnicos se resumiran en un informe y se someteran a
examen de la Comision ad hoc sobre el Salario Minimo a finales del afo.

Mejorar el sistema de proteccion de los salarios: Para examinar la eficacia del sistema de
proteccion de los salarios, se encargd un estudio cuyos resultados deberian ayudar a definir
mejoras eventuales, especialmente para la notificacion de las infracciones y la determinacion
de las sanciones y multas aplicables en caso de impago de salarios. El estudio también
permitird explorar soluciones para que los trabajadores hoy excluidos del &mbito del sistema
de proteccion de los salarios queden incorporados en é€l.

Segundo pilar: Sistemas de inspeccion del trabajo
y de seguridad y salud en el trabajo

12.

Evaluar la inspeccion del trabajo y elaborar una estrategia de seguridad y salud en el
trabajo: Tras a una evaluacion del sistema de inspeccion del trabajo del MDATAS, se esta
preparando, en colaboracion con dicho Ministerio, un plan de accion especifico. También se
esta creando un perfil de seguridad y salud en el trabajo para Qatar de conformidad con las
recomendaciones de la segunda Conferencia de seguridad y salud en el trabajo de Qatar, que
el MDATAS organiz6 en abril de 2018. Este perfil orientara la concepcion de la estrategia
nacional de seguridad y salud en el trabajo, que el programa de cooperacion técnica también
respalda. Ademas, el MDATAS y la Direccion de Salud y Seguridad del Reino Unido
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firmaron un Memorando de Entendimiento para atender las necesidades de desarrollo de
capacidades que la evaluacion efectuada por la OIT revelo.

Tercer pilar: Sustitucion del sistema de kafala
por un sistema de contratos de trabajo

13.

14.

15.

Proseguir la reforma juridica: El 4 de septiembre de 2018, el Emir del Estado de Qatar
sanciond una nueva ley, por la que se elimina la exigencia de visado de salida para los
trabajadores migrantes amparados por la legislacion laboral del pais. La ley nim. 13 de 2018
modifica laley nim. 21 de 2015 y la ley nim. 1 de 2017, reguladoras de la entrada y la salida
de los expatriados. Desde que la ley num. 13 entr6 en vigor, tras su publicacion en el Boletin
Oficial del Estado, los trabajadores migrantes cubiertos por la legislacion laboral ya no
necesitan permiso del empleador para salir del pais. Esta novedad es un hito importante en
la eliminacion del sistema kafala en Qatar. La nueva ley puntualiza, sin embargo, que los
empleadores tienen la posibilidad de recabar el visto bueno del MDATAS respecto de
aquellos trabajadores para los cuales todavia se requiera un «certificado de no objecion», a
causa de la indole de su trabajo. El nimero de estos trabajadores no podra superar el 5 por
ciento del personal de la empresa. Ademas, la ley nim. 13 no ampara las categorias de
trabajadores que no estan contempladas en la legislacion laboral, como los trabajadores
domésticos. Los responsables del proyecto prestaron un asesoramiento técnico constante
sobre esta reforma juridica, y seguiran considerando una prioridad maxima apoyar la
continuidad de las reformas juridicas en esta esfera, asi como en la de la sensibilizacion y la
aplicacion de las leyes de nueva planta.

Promover practicas de contratacion equitativas y la movilidad laboral: El programa de
cooperacion técnica motivo una serie de iniciativas para fortalecer el apoyo a las practicas
de contratacion equitativas conforme a los Principios generales y directrices practicas para
una contratacion equitativa de la OIT, en particular mediante alianzas con empresas del
sector privado y actividades de desarrollo de capacidades preparadas «a medidax». Asi, por
ejemplo, para ejecutar un proyecto experimental de contratacion equitativa en el sector de la
construccion entre Bangladesh y Qatar, se firm6 una alianza de colaboracion publico-privada
con la sociedad por acciones QVDC, en la que intervienen dos accionistas (la sociedad qatari
Diar Real Estate Investment Company y la sociedad VINCI Construction Grands Projets).
Este proyecto tenia por objeto demostrar el beneficio de aplicar practicas equitativas de
contratacion en ese sector. Respecto al desarrollo de capacidades, el programa de la OIT ha
permitido organizar, para los reclutadores de mano de obra, los empleadores y los
representantes del MDATAS, numerosas actividades de formacion sobre los principios y
practicas de contratacion equitativa. Los resultados preliminares del proyecto experimental
se presentaron los dias 17 y 18 de octubre en una conferencia organizada en colaboracion
con la Camara de Comercio de Qatar, el MDATAS vy el Instituto de Derechos Humanos y
Empresas. En aquella ocasion se recalcaron las practicas prometedoras que las empresas
qataries han adoptado para la contratacion equitativa y la movilidad en el mercado de trabajo,
asi como las oportunidades de ampliar y reproducir esas iniciativas en los demas sectores.
La OIT también colabord con la Embajada de los Estados Unidos en Doha para asesorar al
MDATAS y al Ministerio del Interior para la mayor armonizaciéon del nuevo sistema de
visados y contratos electronicos con las normas internacionales del trabajo y las buenas
practicas.

Respaldar la aplicacion de la ley nim. 15, de 2017, sobre los trabajadores domésticos:
El programa propicio la celebracion de numerosas consultas nacionales sobre la ley num. 15
de 2017 para determinar las dificultades que su aplicacion pudiera plantear y para contemplar
las soluciones que las buenas practicas nacionales e internacionales podrian aportar. Para
orientar estas discusiones se elaboré un memorando de comentarios técnicos con base en un
andlisis completo de las lagunas de esta ley respecto a la aplicacion del Convenio sobre las
trabajadoras y los trabajadores domésticos, 2011 (nam. 189), la Recomendacion sobre las
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trabajadoras y los trabajadores domésticos, 2011 (num. 201) y los Convenios ratificados por
Qatar. También se examinaron con especial atencion las repercusiones de los diferentes
acuerdos contractuales (como los que podrian ofrecer mayor movilidad a los trabajadores
domésticos en el mercado laboral) sobre diversos elementos de la relacion laboral que media
entre los trabajadores domésticos y los empleadores, con miras a la preparacion de futuras
reformas.

Cuarto pilar: Trabajo forzoso

16.

17.

Coordinar las actividades para mejorar la prevencion del trabajo forzoso, la proteccion de
sus victimas y el enjuiciamiento de sus responsables: La OIT organiz6 un taller destinado a
informar el plan de trabajo estratégico de la Comision Nacional de Lucha contra la Trata de
Personas relativo al trabajo forzoso. El «desarrollo de capacidades» vinculado a este cuarto
pilar comenzd con un taller sobre trata de personas y trabajo forzoso, destinado a los
funcionarios del MDATAS y organizado conjuntamente por la OIT, la Oficina de
Coordinacion de Operaciones para el Desarrollo de las Naciones Unidas y dicho Ministerio;
también se preparo y distribuyo en las oficinas gubernamentales competentes un folleto en
arabe sobre los indicadores de trabajo forzoso.

El MDATAS, el Consejo Superior de la Judicatura de Qatar, la Embajada de los Estados
Unidos y la oficina de proyecto de la OIT en Doha mantuvieron discusiones preliminares
con algunos jueces de las jurisdicciones civil y penal. También conversaron con miembros
de las comisiones de solucion de conflictos laborales para determinar las mejoras que cabria
introducir en las formaciones destinadas al personal del Poder Judicial qatari acerca del
trabajo forzoso y la trata de personas. Asi, se disefiard a medida un modulo sobre trabajo
forzoso y trata de personas para que forme parte de los programas de formacién obligatorios
para todos los nuevos jueces.

Quinto pilar: Promover el poder de expresiéon
de los trabajadores

18.

19.

Prestar apoyo a las comisiones de solucion de conflictos laborales recién constituidas:
En virtud de la resolucion nium. 6 de 2018 del Consejo de Ministros, se crearon las
comisiones de solucion de conflictos laborales del MDATAS. Tres de estas comisiones son
ya totalmente operativas. Para ayudarlas a dotarse de un mecanismo interno que les permita
mejorar constantemente su eficacia, el 11 de julio de 2018 la OIT y la Confederacion
Sindical Internacional (CSI) organizaron conjuntamente, en Londres, un taller en que el
MDATAS y el Consejo Superior de la Judicatura de Qatar compartieron y contrastaron sus
experiencias con profesionales de reconocidas instancias de solucion de conflictos
procedentes de Australia (Comision de Trabajo Equitativo), Irlanda (Contenciosos
Laborales), Reino Unido (Servicio de Consulta, Conciliacién y Arbitraje) y Sudafrica
(Comision de Conciliacion, Mediacidon y Arbitraje). Este taller inspird la elaboracion del
plan de trabajo destinado a incrementar continuamente la eficacia de las comisiones de
solucion de conflictos laborales.

Asistir a los trabajadores en la presentacion de quejas por conducto del MDATAS: El
MDATAS y la OIT concertaron un protocolo para que esta tltima prestara asistencia a los
trabajadores en la presentacion de quejas laborales. Dicho protocolo tiene por objetivo
general asegurar el buen funcionamiento y la sostenibilidad del mecanismo nacional de
presentacion de quejas del MDATAS. Ambas partes lo aplican, y ello ha permitido a la OIT
facilitar la presentacion de 52 quejas al MDATAS y su seguimiento regular desde el inicio
del programa. Estas quejas se referian a mas de 320 trabajadores de los sectores de la
construccion, servicios, trabajo doméstico y educacion.

GB334-INS_8_[NORME-181016-20]-Sp.docx



GB.334/INS/8

20.

21.

Alianzas

22.

23.

24.

Crear comités paritarios dentro de las empresas: Seis empresas del sector de la
construccion manifestaron interés por que se creasen comités paritarios a titulo experimental.
En dos de estas empresas ya se han celebrado elecciones y se estan constituyendo comités.
También se estd preparando un proyecto de decreto ministerial sobre la organizacion y los
procedimientos de constitucion de los comités paritarios.

El Comité Supremo de Organizacion y Legado colabor6 con las empresas contratistas para
organizar foros sobre el bienestar de los trabajadores en los 24 complejos de viviendas de
las principales empresas contratistas y en 70 complejos de subcontratistas. A tal efecto, el
Comité Supremo elaboré una serie de directrices, examinadas y aprobadas por la
Internacional de Trabajadores de la Construccion y la Madera (ICM), para ayudar a las
empresas contratistas a organizar elecciones de representantes de los trabajadores. El grupo
de trabajo conjunto del Comité Supremo y de la ICM observé el proceso electoral en otros
dos complejos de viviendas. En enero de 2018, 8 000 trabajadores, de 15 empresas
contratistas principales y 20 subcontratistas, habian elegido sus representantes en
20 complejos de viviendas. La tasa de participacion electoral superd el 85 por ciento '

Fomentar la igualdad y la no discriminacion: La OIT y el MDATAS organizaron un taller
para promover la igualdad y la no discriminacioén, ademas de mejorar la comprension del
Convenio sobre la discriminaciéon (empleo y ocupacion), 1958 (num. 111). Este taller
también brind6 una oportunidad de reflexionar sobre la legislacion y las practicas vigentes
en Qatar, lo cual permiti6 definir medidas de seguimiento y determinar los ambitos donde la
asistencia técnica de la OIT resultaria util.

Para garantizar la coordinaciéon y permitir a las organizaciones internacionales de
trabajadores participar en la ejecucion del programa, el MDATAS, la OIT, la CSI y las
federaciones sindicales internacionales acordaron organizar cada semestre reuniones para
identificar las esferas de colaboracion y las medidas de seguimiento necesarias. Hasta la
fecha se han celebrado dos de estas reuniones (en abril y octubre de 2018), en las que
participaron las siguientes organizaciones de trabajadores: la CSI, la ICM, la Federacion
Internacional de los Trabajadores del Transporte (ITF), UNI Global Union (UNI), la
Federacion General de Sindicatos Nepaleses (GEFONT) y la Federacion Internacional de
Trabajadores del Hogar (FITH).

La oficina de proyecto de la OIT en Doha tiene actualmente tres funcionarios de enlace con
la comunidad, que representan tres organizaciones internacionales de trabajadores: la CSI,
la ICM y la ITF. Tienen por mandato sensibilizar a los trabajadores a las reformas laborales
introducidas en el pais, promover el conocimiento de esas reformas, ayudar a los trabajadores
a documentar sus quejas y prestar apoyo a la oficina de proyecto de la OIT en Qatar y a las
iniciativas del MDATAS. Ademas, el MDATAS vy la oficina regional de la OIT firmaron
memorandos de entendimiento con la ICM, por una parte, y con la ITF, por otra parte, para
definir claramente las esferas de colaboracion en Qatar.

Los responsables del programa de cooperacion técnica también colaboran estrechamente con
la Camara de Comercio de Qatar y con la Organizacion Internacional de Empleadores (OIE),
y proyectan fraguar varias alianzas de colaboracion publico-privadas para movilizar
conocimientos y competencias especializadas con miras a la ejecucion del programa y a la
aplicacion de sus recomendaciones en las empresas. Segln se indicd previamente, existe ya

Tmpactt: Annual External Compliance Report of the Supreme Committee for Delivery & Legacy’s
Workers” Welfare Standards (2018).
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25.

una alianza de colaboracion publico-privada con QVDC para llevar a cabo un proyecto
experimental de contratacion equitativa.

También se firmaron alianzas con el Gobierno de Suiza, representado por la Agencia Suiza
para el Desarrollo y la Cooperacién (DDC), el Reino Unido, representado por la Direccion
de Salud y Seguridad, asi como con la Autoridad del Centro Financiero de Qatar, para
aprovechar sus respectivos conocimientos especializados en la aplicacion del programa de
cooperacion técnica acordado entre el Gobierno de Qatar y la OIT. Estas alianzas se centran
en esferas como la inspeccion del trabajo, la salud y seguridad en el trabajo, y contemplan
actividades de investigacion, intercambio de informacion y desarrollo de capacidades.

Seguir adelante

26.

El programa ya es plenamente operativo. La OIT y el MDATAS se esmeran ahora en definir,
junto con las instituciones y demas entidades colaboradoras, el orden de prelacion y la
correcta articulacion de las intervenciones, para asegurar su impacto y sostenibilidad. Este
aspecto seguira siendo fundamental a lo largo de todo el proyecto. Los equipos vigilaran sin
tregua la ejecucion de los modelos de intervencion correspondientes a cada uno de los cinco
pilares, al tiempo que gestionaran la presion generada por la brevedad de los plazos, por las
expectativas y por la incesante evolucion del contexto. Esta vigilancia también permitira a
los responsables del programa de cooperacion técnica reaccionar con presteza y, en su caso,
adaptar las intervenciones a las circunstancias.

Proyecto de decision

27.

El Consejo de Administracion toma nota del informe sobre las actividades de la
OIT en Qatar.
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Anexo

Cooperacion técnica entre Qatar y la OIT (2018-2020)
Objetivos del proyecto

El proyecto forma parte de las iniciativas del Gobierno de Qatar por reformar la
legislacion relativa al empleo, asi como por ofrecer garantias adicionales a la promocion y
proteccion de los derechos de los trabajadores. El proyecto se elabor6 a raiz de las consultas
mantenidas entre la OIT y Qatar.

Este programa de cooperacion técnica es fruto del compromiso comun de cooperacion
del Gobierno de Qatar y la OIT para dar cumplimiento a los convenios internacionales del
trabajo ratificados y asegurar el respeto de los principios y derechos fundamentales en el
trabajo en el Estado de Qatar de manera progresiva durante el periodo 2018-2020. Estos
objetivos se lograran a través de la introduccion de mejoras en varios &mbitos: la proteccion
de los salarios, los sistemas de inspeccion del trabajo y de seguridad y salud en el trabajo, el
sistema de contratos que sustituye al sistema de kafala y los procedimientos de contratacion
de los trabajadores, la prevencion y proteccion de los trabajadores migrantes contra el trabajo
forzoso y el procedimiento para el enjuiciamiento de los delitos de trabajo forzoso, y las
iniciativas para dar voz a los trabajadores. Durante la vigencia del proyecto, el consejero
técnico principal de la OIT a cargo de este proyecto presentara anualmente al Consejo de
Administracioén, en su reuniéon de octubre-noviembre, un informe sobre los progresos
realizados.

Obijetivos estratégicos e inmediatos

Ambitos de accion Objetivos inmediatos

1. Proteccion de los salarios m Mejora del sistema de proteccion de los salarios y ejecucion
de las sanciones por impago de salarios.

m Creacion de un fondo de garantia salarial.
m Adopcion de un salario minimo no discriminatorio.

m Ampliacién de la cobertura del sistema de proteccion de los salarios
a las pymes, los subcontratistas y en ultima instancia
a los trabajadores migrantes.

2. Inspeccion del trabajo m Aplicacién de una politica de inspeccidn del trabajo con una estrategia
y seguridad y salud clara y un plan de formacion conexo para los inspectores del trabajo.
en el trabajo m Ejercicio de las facultades ejecutivas de los inspectores del trabajo.

m Mejora de la comunicacion con los trabajadores migrantes a través
de la prestacion de servicios de interpretacion adecuados.

m Aplicacién de una politica de SST con una estrategia clara, también
en lo relativo a los riesgos por altas temperaturas, con el apoyo
de una campafia de sensibilizacion.

m Puesta en marcha de un sistema de registro de los accidentes
del trabajo y enfermedades profesionales.

3. Sustitucién del sistema m Aplicacion, examen y modificacion de la ley nam. 21 y otras leyes que regulen
de kafala por un sistema la contratacion y las condiciones de empleo de los trabajadores migrantes,
de contratos de trabajo en consonancia con los comentarios de la Comision de Expertos de la OIT.

m Formacion completa de las partes interesadas sobre la ley y su posterior
modificacion.

m Aplicacion de la ley relativa a los trabajadores domésticos, que sera
examinada por la OIT.
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Ambitos de accion

Objetivos inmediatos

4. Trabajo forzoso

5. Dar voz a los trabajadores

Mejora de las practicas de contratacion a través de un mejor control
y reglamentacion y de la aplicacion de las directrices para una contratacion
equitativa en los tres corredores migratorios.

Levantamiento de las restricciones aplicadas a los trabajadores migrantes
con respecto al cambio de empleador 0 a su salida del pais.

Elaboracién de politicas eficaces sobre trata de personas, con definiciones
claras e indicadores de trabajo forzoso.

Aplicacion de un plan de accion nacional sobre trabajo forzoso que incluya
medidas para poner fin a la confiscacion de pasaportes, la sustitucion

de contratos y las trabas al acceso a la justicia de las victimas

del trabajo forzoso.

Asistencia para la elaboracion de la estrategia nacional sobre trata
de personas.

En colaboracion con el comité nacional sobre trata de personas de Qatar,
apoyo a la mejora de la coordinacién entre los organismos internacionales
competentes en materia de trabajo forzoso y trata de personas.

Desarrollo y puesta en practica de planes de formacion para fortalecer la
capacidad de las autoridades nacionales encargadas de hacer cumplir
la ley (policia, fiscales, jueces e inspectores del trabajo).

Asistencia técnica para considerar la ratificacion del Protocolo de 2014
relativo al Convenio sobre el trabajo forzoso, 1930 (num. 29).

Realizacion de actividades de sensibilizacion sobre el trabajo forzoso y
sobre los Principios y directrices para una contratacién equitativa de la OIT,
en colaboracion con la Camara de Comercio de Qatar.

Fortalecimiento del mecanismo nacional de presentacion de quejas a través
del establecimiento de sistemas de control para mejorar su desempefio.

Mejora del desempefio del sistema nacional para asegurar un trato justo
y diligente y evitar las represalias a través del apoyo de la OIT a los
trabajadores que presentan una queja por conducto del Ministerio de
Desarrollo Administrativo, Trabajo y Asuntos Sociales ante el mecanismo
nacional de presentacion de quejas.

Conocimiento por los trabajadores expatriados de sus derechos
y obligaciones, en particular en lo relativo a la presentacion de quejas,
los documentos requeridos y otras cuestiones de procedimiento.

Creacién de comités conjuntos de representantes.
Mejora del funcionamiento y reglamentacion de los comités de trabajadores.

Realizacién de una campafia de sensibilizacién nacional sobre derechos
en el trabajo para promover la capacitacion de todos los trabajadores,
empleadores y funcionarios publicos competentes en Qatar.
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