Declaragao Tripartida
de Principios sobre Empresas
Multinacionais e Politica Social

Quinta edi¢io - marco de 2017




Declaracao Tripartida de Principios sobre
Empresas Multinacionais
e Politica Social

adotada pelo Conselho de Administracao do Burean Internacional do Trabalho
na sua 204.* Sessao (Genebra, novembro de 1977) e alterada nas Sessoes 279.*
(novembro de 2000), 295.* (marco de 20006) e 329.* (marco de 2017)

Organizac¢ao Internacional do Trabalho
Genebra



Copyright © Organizagio Internacional do Trabalho, 2017
Quinta edigio 2017

As publicacées do Burean Internacional do Trabalho tém a prote¢do dos direitos de autor em virtude do protocolo n® 2, anexo a Convengio
Universal para a Protecio dos Direitos de Autor. No entanto, podem ser reproduzidos pequenos excertos sem autoriza¢ao, desde que a fonte seja
mencionada.

Todos os pedidos de autoriza¢io de reprodugio ou traducio devem ser remetidos as Publicacées do BIT (Direitos e Licencas), Burean
Internacional do Trabalho, CH-1211 Genebra 22, Suica, ou através do correio eletrénico: pubdroit@ilo.org. Tais pedidos serdo sempre bem
recebidos.

ISBN: 978-92-2-830835-8 (print); 978-92-2-830836-5 (web pdf)

As designacoes constantes das publicacdes do BIT, que estio em conformidade com as normas das Nagoes Unidas, bem como a forma sob a
> )

qual figuram nas obras, nio refletem necessariamente o ponto de vista do Barean Internacional do Trabalho, relativamente a condic¢io juridica de

determinado pais, drea ou territétrio, ou respetivas autoridades, ou ainda relativamente a delimitacio das respetivas fronteiras.

As opinides expressas em artigos, estudos e outros documentos sio da exclusiva responsabilidade dos seus autores, e a sua publica¢io nio vincula o
Burean Internacional do Trabalho as opiniGes neles expressas. A referéncia a nomes de empresas e produtos comerciais ¢ processos ou a sua omissao,
nio implica da parte do Burean Internacional do Trabalho qualquer apreciacio favoravel ou desfavoravel.

As publicacées do Burean Internacional do Trabalho podem ser adquiridas nas principais livratias ou nos Escritérios locais do BIT. Também
podem solicitar-se catilogos ou listas de novas publicacées através da seguinte morada: Publicagées do BIT, Burean Internacional do Trabalho,
CH-1211 Genebra 22, Suica, pelo nosso endereco electronico: pubvente@ilo.org ou ainda no site: www.ilo.org/publns.

Impresso na Suica



TABELA DE MATERIAS

Introducao

Declaragdo Tripartida de Principios sobre Empresas

Multinacionais € PolitiCa SOCIAL c.cvueeurruieuieuireieeieeeeeenerneessesseseesessessessessesaes
ODbjetivo € AMDILO.....cviuiiiiiiiiii e 2
Principios GEraiS....ciiiiiiiiiiiiiciiicieiicic e 4
EMPIEZO ittt 7
FOLMAGAO ottt 12
Condicoes de trabalho e de vida....ccovveviveieeccicnnircccccerene 13
Relagoes 1abOTais. ...c.cvviririririeueieieiiirinirniceiccceee et 15
ANEXO Laeunrviiiiiiiieieienietietierieriessessessessersersesssessesssssssssssessesnns 19

Lista de declaracées da OIT, convengdes e recomendacdes internacio-
nais do trabalho, cédigos de conduta, diretrizes e outros documentos
de orientacdo pertinentes para a Declaragdo Tripartida de Principios

Relativos as Empresas Multinacionais e Politica Social

F> Vo U= <o 10 I [ 23

Instrumentos operacionais






INTRODUCAO

Os principios preconizados na Declaragio Tripartida de Principios sobre Empresas
Multinacionais e Politica Social (Declaracio sobre as empresas multinacionais)
oferecem as empresas multinacionais, a0s governos, as organizagdes de empregadores
e de trabalhadores, orientagdes em matéria de emprego, formacio, condi¢des de
trabalho e de vida, e de relacGes laborais. Estas orientacdes baseiam-se essencialmente
nos principios contidos nas convengdes e recomendagdes internacionais do trabalho.
A Declaragio da OIT sobre os Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho ¢ o
seu Seguimento, que ¢ universalmente reconhecida como essencial para alcangar o
objetivo do trabalho digno para todos, também sustenta as orientagdes propostas.
No Anexo I ¢é apresentada uma lista de convengdes e recomenda¢des internacionais

do trabalho relevantes para a Declaracdo sobre as empresas multinacionais.

O papel predominante que as empresas multinacionais continuam a desempenhar
no processo de globalizacio social e econdémica torna a aplica¢ao dos principios da
Declaragio sobre as empresas multinacionais importante e necessaria, no contexto do
investimento direto estrangeiro e do comércio, assim como na utilizacdo das cadeias
de abastecimento mundiais. As partes interessadas tém a oportunidade de seguir os
principios desta Declaracio como diretrizes para melhorar os efeitos positivos nos
planos sociais e laborais das atividades e da governacgio das empresas multinacionais,
para alcancar o trabalho digno para todos, um objetivo universal consagrado na
Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel. Estas diretrizes também podem
ser utilizadas no desenvolvimento de parcerias para enfrentar muitos dos desafios
que nem Os governos niem as empresas conseguem por si s6 resolver, incluindo

parcerias entre varios atores e iniciativas de cooperacio internacional.

Este instrumento estabelece principios de politica social num setor de atividade
sensivel e muito complexo. A adesdao a Declaracdo sobre as empresas multinacionais
por parte de todos os interessados contribuird para criar condi¢ées mais favoraveis
a0 crescimento econémico e ao desenvolvimento social. Todas as partes sio
encorajadas a aplicar os principios da Declaragio. O Conselho de Administraciao do
Burean Internacional do Trabalho, para estimular a recetividade dos seus principios
por todas as partes, adotou instrumentos operacionais que sdao referenciados no
Anexo II.






ORGANIZAGAO INTERNACIONAL DO TRABALHO

Declaracao Tripartida de Principios
sobre Empresas Multinacionais
e Politica Social

A Otganizacao Internacional do Trabalho (OIT), com a sua estrutura tripartida
unica, as suas competéncias € a sua longa experiéncia na area social, tem um papel
essencial a desempenhar na elaboracio de principios para orientar governos, orga-

nizag¢oes de empregadores e de trabalhadores, e as proprias empresas multinacionais.

O Conselho de Administracdo do Burean Internacional do Trabalho aprovou a
Declaragio Tripartida de Principios sobre Empresas Multinacionais na sua 204.*
Sessao (novembro de 1977) e mais tarde alterada nas suas 279.” Sessdo (novembro
de 2000) e 295.* Sessao (marco de 2006). O Conselho de Administracio decide,
na sua 329.% reunido (marco de 2017), alterar novamente a Declaracdo, tendo em
conta as evolugdes registadas desde a anterior atualizagio em 2006 no seio da OIT,
nomeadamente a Declaracao da OIT sobre a Justica Social para uma Globalizacio
Justa adotada pela Conferéncia Internacional do Trabalho (CIT) em 2008, novas
normas internacionais do trabalho, as conclusées da CIT relativas a promogao de
empresas sustentaveis (2007) e as conclusdes da CIT relativas ao trabalho digno
nas cadeias de abastecimento mundiais (2016); bem como os Guiding Principles on
Business and Human Right: Implementing the United Nations “Protect, Respect and Remedy”
Framework 2011 (Principios Orientadores sobre as Empresas e os Direitos Humanos:
Implementar os Pardmetros das Nacdes Unidas “Proteger, Respeitar e Reparar”
2011) e os objetivos e as metas da Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel (2015)
que sio particularmente relevantes para a Declaragdo; e observando a Agenda de
Agao de Adis Abeba (2015) sobre o financiamento do desenvolvimento, o Acordo de
Paris (2015) sobre as alteragdes climaticas e as Diretrizes da OCDE para as Empresas
Multinacionais (revistas em 2011). O Conselho de Administracdo aprova a Declaragiao
Tripartida de Principios sobre as Empresas Multinacionais e Politica Social seguinte
que pode ser citada como Declaragio sobre as empresas multinacionais, e convida
os governos dos Estados-membros da OIT, das organizacdes de empregadores e
de trabalhadores relacionadas e das empresas multinacionais que operam nos seus

territorios, a respeitarem os principios consagrados no texto.



OBJETIVO E AMBITO

1.

As empresas multinacionais desempenham um papel muito importante nas
economias da maior parte dos paises e nas relagdes econémicas internacionais,
que interessa cada vez mais a governos, assim como a empregadores e
trabalhadores e suas respetivas organizacOes. Estas empresas, através de
investimento direto estrangeiro e por outros meios, podem trazer vantagens
substanciais tanto para os paises da sede como para os paises de acolhimento,
contribuindo para uma utilizagdo mais eficiente do capital, da tecnologia e
da maio-de-obra. No ambito das politicas de desenvolvimento sustentavel
definidas pelos governos, essas empresas podem, também, contribuir
amplamente para a promo¢io do bem-estar econémico e social; para a
melhoria do nivel de vida e para a satisfacio das necessidades basicas; para a
criagao direta ou indireta de oportunidades de emprego e para a promogao,
em todo o mundo, dos direitos humanos fundamentais, incluindo a liberdade
sindical. Por outro lado, porém, os progressos realizados pelas empresas
multinacionais na organizacao das suas atividades para além do ambito
nacional, podem conduzir a uma concentra¢ao abusiva de poder econémico
e criar conflitos com os objetivos das politicas nacionais e com os interesses
dos trabalhadores. A complexidade dessas empresas multinacionais e a
dificuldade de se perceber claramente as suas estruturas, operagoes e politicas
sao igualmente motivo de preocupagoes para o pafs que as acolhe, para o pais

de origem, ou para ambos.

A presente Declaragao tem por objetivo incentivar as empresas multinacionais
a contribuir positivamente para o progresso econdémico e social e para
a concretizagao do trabalho digno para todos, bem como para atenuar e

resolver as dificuldades que possam ser criadas pelas suas diversas operagoes.

Este objetivo sera reforcado por legislacao, politicas, medidas e ag¢des
adequadas, adotadas pelos governos, nomeadamente nos dominios da
administragdio do trabalho e da inspegio do trabalho, bem como pela
cooperagio entre os governos e as organizagcbes de empregadores e de

trabalhadores de todos os paises.

Os principios enunciados na presente Declaragdo destinam-se a orientar os
governos, as organizacoes de empregadores e de trabalhadores dos paises de
origem e de acolhimento e as empresas multinacionais na ado¢ao de medidas
e agoes e na adogao de politicas sociais, nomeadamente com base nos
principios estabelecidos na Constitui¢ao e nas convengdes e recomendagoes

pertinentes da OIT, para promover o progresso social e o trabalho digno.



5.

Estes principios nao visam introduzir ou manter as desigualdades de tratamento
entre empresas multinacionais e nacionais. Eles refletem boas praticas para
todas as empresas. As empresas multinacionais e nacionais, sempre que 0s
principios da presente Declaragao sejam relevantes para ambas, devem estar
sujeitas as mesmas expetativas em relagdao a sua conduta em geral e as suas

praticas sociais em particular.

Para cumprir o seu objetivo, a Declaragao sobre as empresas multinacionais
nao exige uma defini¢ao juridica precisa de empresas multinacionais; este
paragrafo destina-se a facilitar a compreensao da Declaragdo e nio a fornecer
tal definicdo. As empresas multinacionais incluem as empresas - quer sejam
total ou parcialmente detidas pelo Estado ou privadas - que possuem ou
controlam os meios de produciao ou de distribuicdo, servicos ou outras
instalagdes fora do pafs da sua sede. Podem ser de grande ou de pequena
dimensao; e podem ter as suas sedes em qualquer parte do mundo. O grau
de autonomia das entidades das empresas multinacionais em relacdo umas
as outras varia muito de uma empresa para outra, dependendo da natureza
das ligagoes entre essas entidades e dos seus dominios de atividade e tendo
em conta a grande diversidade na forma de propriedade, na dimensao, na
natureza e localizacdo das atividades das empresas em causa. Salvo disposi¢ao
em contrario, o termo “empresa multinacional” ¢é utilizado na presente
Declaragdo para designar as varias entidades (empresas-mae ou entidades
locais ou ambas ou a organizagao como um todo) de acordo com a distribui¢ao
de responsabilidades entre elas, na expetativa de que irdo cooperar e prestar
assisténcia mutua, conforme necessario, para facilitar o cumprimento dos
principios estabelecidos na presente Declaragdo. A esse respeito, reconhece
também que as empresas multinacionais operam frequentemente através de
relagdes com outras empresas, como parte do seu processo de produgio global

e, como tal, podem contribuir para promover o objetivo desta Declaragao.

Esta Declaragao estabelece principios nos dominios do emprego, da
formagao, das condi¢des de trabalho e de vida e das relagbes laborais que os
governos, as organizagoes de empregadores e de trabalhadores e as empresas
multinacionais sao recomendadas a observar numa base voluntaria; os seus
principios nao deverdo limitar nem afetar de modo algum as obriga¢oes

decorrentes da ratificagao de qualquer convencio da OIT.



PRINCIPIOS GERAIS

8.

10.

Todas as partes a que se refere esta Declaracao de empresas multinacionais
deverdo respeitar os direitos soberanos dos Estados, cumprir a legislagao e
regulamentagoes nacionais, ter na devida conta as praticas locais e agir em
conformidade com as normas internacionais do trabalho pertinentes. Deverao
também cumprir os compromissos aprovados livremente, em conformidade
com a legislacdo nacional e com as obrigacOes internacionais assumidas.
Deverao respeitar a Declaracio Universal dos Direitos Humanos (1948) e
os Pactos Internacionais correspondentes (1966) adotados pela Assembleia
Geral das Nagoes Unidas, assim como a Constituicdo da Organizagao
Internacional do Trabalho e os seus principios, segundo os quais a liberdade
de expressao e de associagdo constituem uma condigdo essencial para um

progresso sustentado.

Todas as partes devem contribuir paraarealizagao da Declaragao da OIT relativa
aos Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho e ao seu Seguimento,
adotada em 1998. Todos os Membros, mesmo que nao tenham ratificado as
convengodes fundamentais em questao, tém a obrigacao, decorrente do préoprio
facto de pertencer a Organizagao, de respeitar, promover e realizar, de boa-fé e
de acordo com a Constitui¢ao, os principios fundamentais que siao objeto das
referidas convencdes, a saber: (a) liberdade de associacao e reconhecimento
efetivo do direito de negociagao coletiva; (b) a eliminacdo de todas as formas
de trabalho for¢ado ou obrigatério; (c) a abolicao efetiva do trabalho infantil;
e (d) a eliminagdo da discriminagao em matéria de emprego e profissao. Os
governos dos Estados que ainda nio ratificaram as convengoes relativas aos
principios e direitos fundamentais no trabalho consagrados na Declaragao
de 1998 sio instados a fazé-lo. As empresas multinacionais, através das suas
atividades, podem contribuir significativamente para a consecucao dos seus

objetivos.

Os principios enunciados na Declaragio sobre as empresas multinacionais
sao recomendados aos governos, as organizagdes de empregadores ¢ de
trabalhadores dos paises de origem e de acolhimento e as proprias empresas
multinacionais. Os principios, portanto, refletem o facto de que diferentes
atores tém um papel especifico a desempenhar. A este respeito, para efeitos

da presente Declaragdo:

a.  Os Principios Orientadores sobre as Empresas e os Direitos Humanos: A im-
plementacio do Quadro das Nagoes Unidas “Proteger, Respeitar e Reparar”
(2011) define os respetivos deveres e responsabilidades dos Estados
e das empresas em matéria de direitos humanos. Estes principios



baseiam-se no reconhecimento de: (i) as obriga¢Oes existentes que
incumbem os Estados a respeitar, proteger e cumprir os direitos hu-
manos e as liberdades fundamentais (“dever do Estado de proteger
os direitos humanos”); (ii) o papel das empresas como 6rgaos espe-
cializados da sociedade que desempenham funcdes especializadas,
obrigados a cumprir todas as leis aplicaveis e a respeitar os direitos
humanos (“a responsabilidade corporativa de respeitar os direitos
humanos”); e (iii) a necessidade de equiparar direitos e obrigacdes a
vias de recursos apropriadas e efetivas quando violados (“Acesso a
reparagao”).

b. Os Principios Orientadores aplicam-se a todos os Estados e a to-
das as empresas, multinacionais e outras, independentemente da sua
dimensao, setor, contexto operacional, regime de propriedade e es-
trutura.

c. A responsabilidade corporativa de respeitar os direitos humanos exi-
ge que as empresas, incluindo as empresas multinacionais, onde quer
que operem: (i) evitem causar ou contribuir para impactos adversos
através de suas proprias atividades, e lidem com tais impactos quan-
do ocorrerem; e (i) procurem prevenir ou atenuar impactos adversos
aos direitos humanos que estejam diretamente ligados as suas ativi-
dades, produtos ou servigos pelas suas relagdes comerciais, mesmo
que nao tenham contribuido para esses impactos.

d. As empresas, incluindo as empresas multinacionais, devem tomar
as devidas diligéncias para identificar, prevenir, atenuar e explicar a
forma como abordam os seus impactos adversos reais e potenciais
relacionados com os direitos humanos internacionalmente reconhe-
cidos, entendidos, no minimo, como os expressos na Carta Inter-
nacional dos Direitos Humanos e os principios relativos aos direitos
fundamentais enunciados na Declaracao da OIT relativa aos Princi-
pios e Direitos Fundamentais no Trabalho.

e. A fim de avaliar os riscos para os direitos humanos, as empresas - in-
cluindo as multinacionais - devem identificar e avaliar quaisquer im-
pactos adversos reais ou potenciais sobre os direitos humanos com
0s quais possam estar envolvidos, quer através das suas proprias ativ-
idades, quer em resultado das suas relagoes comerciais. Este processo
devera envolver consultas significativas com os grupos suscetiveis de
vir a ser afetados e outras partes interessadas relevantes, incluindo as
organizagoes de trabalhadores, de acordo com a dimensao da empre-
sa e a natureza e o contexto da atividade. Para alcancar o objetivo da
Declaragio sobre as empresas multinacionais, este processo devera
ter em conta o papel central da liberdade sindical e da negociagao co-
letiva, bem como das relagbes laborais e do didlogo social enquanto
processo em curso.

11. As empresas multinacionais devem ter plenamente em conta os objetivos
politicos gerais estabelecidos nos paises em que operam. As suas atividades

devem ser coerentes com o direito nacional e estar em sintonia com as



12.

prioridades de desenvolvimento e os objetivos sociais e estrutura do pafs em
que operam. Para o efeito, devem ser realizadas consultas entre as empresas
multinacionais, 0 governo e, sempre que necessario, as organizagoes nacionais

de empregadores e de trabalhadores interessadas.

Os governos dos paises de acolhimento devem promover boas praticas
sociais, em conformidade com a presente Declaragdo, entre as empresas
multinacionais que operam nos seus territorios. Os governos dos paises
de origem devem promover boas praticas sociais, em conformidade com
a presente Declaracdo, entre as empresas multinacionais que operam no
estrangeiro, tendo em conta a legislagao e as praticas sociais e laborais nos
paises de acolhimento, bem como as normas internacionais pertinentes.
Tanto os governos dos paises de acolhimento como os de origem devem
estar preparados para fazer consultas entre si, sempre que necessario, por

iniciativa de ambos.



EMPREGO

Promogao do emprego

13.

14.

15.

16.

17.

Com o objetivo de promover o crescimento e o desenvolvimento econémicos,
elevar o nivel de vida, atender as necessidades de mao-de-obra e resolver o
problema do desemprego e do subemprego, os governos deveriam formular
e aplicar, como objetivo da maior importancia, uma politica ativa com vista
a promover o pleno emprego produtivo e livtemente escolhido, e o trabalho

digno.

Isso é particularmente importante no caso dos governos dos paises de
acolhimento nas regides do mundo em desenvolvimento, onde sao mais
graves os problemas de desemprego e de subemprego. A esse respeito, a
Agenda Global para o Emprego (2003), deveria levar em consideracdo as
conclusdes da CIT relativas a promogao das empresas sustentaveis (2007),
o Pacto Global para o Emprego (2009) e o Objetivo 8 dos Objetivos para o

Desenvolvimento Sustentavel.

Os paragrafos 13 e 14 tracam referenciais que deveriam ser observados tanto
nos paises de origem como nos paises de acolhimento, no que concerne as

repercussoes das atividades das empresas multinacionais no emprego.

As empresas multinacionais, principalmente quando operam em paises em
desenvolvimento, deveriam esforgar-se para aumentar as oportunidades de
emprego e reforcar as normas, levando em conta as politicas e os objetivos
dos governos nesse sentido, bem como a seguranga do emprego e o

desenvolvimento da empresa a longo prazo.

Antes de iniciarem suas atividades, as empresas multinacionais, se conveniente,
deveriam consultar as autoridades competentes e as organiza¢oes nacionais
de empregadores e de trabalhadores para, na medida do possivel, harmonizar
os seus planos de emprego com as politicas nacionais de desenvolvimento
social. Hssas consultas, como no caso das empresas nacionais, deveriam
prosseguir entre as empresas multinacionais e todas as partes interessadas,

inclusive as organizag¢des de trabalhadores.



18. As empresas multinacionais deveriam priotizar o emprego, o desenvolvimento
profissional, a promogao e o aperfeicoamento dos nacionais do pafs de
acolhimento em todos os niveis, em cooperac¢ao, quando for o caso, com os
representantes dos trabalhadores da empresa ou das suas organizagdes e com

as autoridades governamentais.

19. As empresas multinacionais, ao realizar investimentos em paises em
desenvolvimento, deveriam ter na devida conta a importancia de recorrer
a técnicas geradoras de empregos, tanto diretamente como indiretamente.
Conforme o permitam, a natureza do processo de produgao e as condi¢des
existentes no setor econémico de que se trate, deveriam adaptar técnicas as
necessidades e caracteristicas dos paises de acolhimento. Deveriam também,
sempre que possivel, participar no desenvolvimento de técnicas apropriadas

nos paises de acolhimento.

20. Para promover o emprego nos paises em desenvolvimento, no contexto
de uma economia mundial em expansio, as empresas multinacionais, sempre
que possivel, deveriam considerar a celebragdao de contratos com as empresas
nacionais para o fabrico de pegas e equipamento, para utilizagao de matérias-
primas locais e promogao gradual da transformagao no local das matérias-
primas. Essas medidas ndo devem ser utilizadas por empresas multinacionais
com vista a evitar as responsabilidades formuladas nos principios da presente

Declaracao.

21. Os governos deveriam desenvolver e implementar um quadro politico
integrado para facilitar a transi¢do para a economia formal, reconhecendo que
os défices de trabalho digno sao mais pronunciados na economia informal.
As empresas multinacionais e outras devem também contribuir para este

objetivo.

Seguranca social

22. Os governos devem estabelecer e manter, conforme aplicavel, pisos de
protegdo social como um elemento fundamental dos seus sistemas nacionais
de seguranca social; e implementar pisos de protecao social no ambito de
estratégias de extensdao da segurancga social que garantam progressivamente
niveis mais elevados de seguranga social para o maior nimero possivel de
pessoas, com base nas normas de seguranca social da OIT. Os parceiros sociais

podem desempenhar um papel na promogao destas politicas. As empresas



multinacionais e outras empresas poderiam complementar os sistemas publicos
de seguranca social e ajudar a estimular o seu desenvolvimento, incluindo

através dos seus proprios programas patrocinados por empregadores.

Eliminac¢ao do trabalho forcado ou obrigatério

23. Os governos devem tomar medidas eficazes para prevenir e eliminar o
trabalho forcado, proporcionar prote¢io as vitimas e acesso a mecanismos
de reparacdo apropriados e efetivos, como a indemnizagao e reabilitagao, e
sancionar os perpetradores de trabalho forcado ou obrigatério. Os governos
devem elaborar uma politica e um plano de ag¢ao nacionais, em consulta com
as organizagdes de empregadores e de trabalhadores. Tal implicara uma agao
sistematica das autoridades competentes e, se for caso disso, em coordenagao
com as organiza¢oes de empregadores e de trabalhadores, bem como com

outros grupos interessados.

24. A fim de suprimir o trabalho forcado ou obrigatério, os governos devem
fornecer orientagao e apoio aos empregadores e as empresas para que tomem
medidas eficazes para identificar, prevenir, atenuar e explicar como abordam
os riscos do trabalho forcado ou obrigatério nas suas atividades ou em

produtos, servigos ou atividades em que possam estar diretamente ligados.

25. As empresas multinacionais e nacionais devem tomar medidas imediatas
e eficazes, no dominio das suas proprias competéncias, para garantir a
proibicao e a eliminagdo do trabalho forgado ou obrigatério no quadro das

suas atividades.

Aboli¢ao efetiva do trabalho infantil: Idade minima e piores formas de trabalho

26. Os governos devem desenvolver uma politica nacional destinada a assegurar
a abolicao efetiva do trabalho infantil; tomar medidas imediatas e eficazes
para garantir a proibi¢do e a eliminacdo das piores formas de trabalho
infantil com caracter de urgéncia; e aumentar progressivamente a idade
minima de admissdo ao emprego ou trabalho a um nivel compativel com o

desenvolvimento fisico e mental mais completo dos jovens.

27. As empresas multinacionais, bem como as empresas nacionais, devem

respeitar a idade minima de admissdo ao emprego ou trabalho, a fim de
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assegurar a aboli¢ao efetiva do trabalho infantil nas suas operagdes e tomar
medidas imediatas e eficazes no ambito das suas proprias competéncias para
garantir a proibicao e a elimina¢ao das piores formas de trabalho infantil

como uma questio de urgéncia.

Igualdade de oportunidades e de tratamento

28.

29.

30.

31.

Todos os governos deveriam adotar politicas com vista a promogao da
igualdade de oportunidades e de tratamento no emprego, para eliminar toda
a discriminagao por motivo de raga, cor, sexo, religiao, opinides politicas,

origem nacional ou social.

Os governos deveriam promover a igualdade de remuneragdo para mulheres

e homens para trabalho de igual valor.

As empresas multinacionais deveriam orientar-se por esse principio geral em
todas as suas operagoes, sem prejuizo das medidas previstas no paragrafo
18, e da politica seguida pelos governos para corrigir situagoes historicas de
discriminagao e, nessa base, as ditas empresas deveriam promover a igualdade
de oportunidades e de tratamento no emprego. Assim sendo, as empresas
multinacionais deveriam fazer o necessario para que as qualificagoes
profissionais e experiéncia sejam a base para contratagao, colocagao, formacao

profissional e aperfeicoamento dos seus trabalhadores a todos os niveis.

Os governos nunca deveriam pressionar nem incentivar que empresas mul-
tinacionais discriminem com base em algum dos motivos mencionados no
paragrafo 28; seria aconselhavel uma orientagao permanente dos governos,

em determinados casos, para evitar a discrimina¢ado no emprego.

Seguranca do emprego

32.

Os governos deveriam estudar atentamente as repercussoes das empresas
multinacionais no emprego em diferentes setores industriais. Tanto os
governos, como as empresas multinacionais deveriam, em todos os paises,
adotar medidas apropriadas para fazer face as repercussoes das atividades das

empresas multinacionais no emprego e no mercado do trabalho.



33.

34.

35.

36.

As empresas multinacionais, do mesmo modo que as nacionais, deveriam
esforgar-se, através de um planeamento ativo da mao-de-obra, por garantir um
emprego estavel aos seus trabalhadores e cumprir as obrigagoes livremente
negociadas em matéria de estabilidade do emprego e de seguranca social.
Tendo em vista a flexibilidade de que dispoem, as empresas multinacionais
deveriam esforgar-se para atuar como modelo na promogao da estabilidade
do emprego, especialmente nos paises em que a cessagao das atividades possa

ser suscetivel de acentuar o desemprego de longa duracao.

As empresas multinacionais, ao prever mudangas nas atividades (inclusive
resultantes de fusoes, aquisicoes de empresas ou transferéncia de produgao) que
possam ter efeitos importantes sobre o emprego, deveriam, com antecedéncia
razoavel, notificar essas mudangas as autoridades governamentais competentes
e aos representantes dos seus trabalhadores e as suas organizagoes, a fim
de que as repercussdes possam ser examinadas conjuntamente com vista
a atenuar o maximo possivel os efeitos adversos. Isso é particularmente
importante no caso de encerramento de um estabelecimento que implique

despedimentos coletivos.
Deveriam ser evitados os procedimentos de despedimentos arbitrarios.
Os governos, em coopera¢ao com as empresas multinacionais e nacionais,

deveriam assegurar alguma forma de prote¢ao do rendimento para aqueles

trabalhadores que tenham sido despedidos.
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FORMACAO

37.

38.

39.

40.

Os governos, em cooperagdo com todas as partes interessadas, deveriam
desenvolver politicas nacionais em matéria de orientacio e de formagao
profissional em estreita relagdio com o emprego. Este deveria ser o
enquadramento no qual as empresas multinacionais deveriam prosseguir as

suas politicas de formagao profissional.

As empresas multinacionais deveriam, no desenvolvimento das suas
atividades, assegurar-se de que os seus trabalhadores beneficiam de formagao
adequada, a todos os niveis, no pais de acolhimento, tendo em vista tanto
as necessidades da empresa como a politica de desenvolvimento do pais
de acolhimento. Essa formacdo, na medida do possivel, deveria permitir
a obtencdo de qualificagGes profissionais de utilidade geral e promover as
oportunidades de carreira e de aprendizagem ao longo da vida. Esse trabalho
deveria ser realizado, sempre que possivel, em coopera¢iao com as autoridades
do pais, as organizagdes de empregadores e de trabalhadores e as instituigdes

competentes locais, nacionais ou internacionais.

As empresas multinacionais que operam em pafses em desenvolvimento
deveriam, juntamente com as empresas nacionais, participar em programas
que incluam fundos especiais apoiados pelos governos dos pafses de
acolhimento, das organiza¢oes de empregadores e de trabalhadores. Estes
programas deveriam ter por objetivo promover a formacao de competéncias,
a formagao ao longo da vida e o desenvolvimento bem como proporcionar
orientagao profissional, e seriam geridos conjuntamente, por todas as partes
envolvidas. Na medida do possivel, as empresas multinacionais deveriam
oferecer os servicos de pessoal qualificado para auxiliar nos programas
de formagao profissional organizados pelos governos, como parte da sua

contribui¢ao para o desenvolvimento nacional.

As empresas multinacionais, em cooperagao com 0s governos e em coeréncia
com o funcionamento eficiente da empresa, deveriam oferecer a todo o
pessoal dirigente oportunidades na empresa para ampliar a sua experiéncia

em determinados campos, como por exemplo, nas relagoes de trabalho.



CONDICOES DE TRABALHO E DE VIDA

Salarios, prestagoes e condi¢oes de trabalho

41.

42,

Os salarios, prestagoes e condi¢oes de trabalho oferecidos pelas empresas
multinacionais nao deveriam ser menos favoraveis aos trabalhadores que
aqueles concedidos pelos empregadores equivalentes no pais de acolhimento.
Quando as empresas multinacionais operam em pafses em desenvolvimento,
nos quais possa nao haver empregadores similares, deveriam as empresas
pagar os melhores salarios, beneficios e condi¢des de trabalho possiveis. Os
elementos a terem em conta devem incluir: (a) atender as necessidades basicas
dos trabalhadores e de suas familias, atender ao nivel geral dos salarios no
pals, ao custo de vida, as prestagoes de seguranca social, e aos niveis de vida
de outros grupos sociais; e (b) fatores de ordem econémica, que abrangem
as exigéncias do desenvolvimento econémico, os niveis da produtividade e
o interesse que existe de alcangar e manter um nivel elevado de emprego.
Quando o empregador proporciona aos trabalhadores beneficios basicos,
como habitacao, assisténcia médica e alimentacao, esses beneficios deveriam

ser de bom nivel.

Os governos, principalmente dos paises em desenvolvimento, deveriam
esforcar-se para adotar medidas adequadas que assegurem que os grupos de
rendimento mais baixo e as regides menos desenvolvidas beneficiem, tanto

quanto possivel, das atividades das empresas multinacionais.

Seguranca e saude

43.

Os governos deverao assegurar-se de que tanto as empresas multinacionais
como as nacionais adotam normas adequadas em matéria de seguranga e
saude e que contribuem para uma cultura de prevencao de seguranca e saude
nas empresas e, que alcancem progressivamente um ambiente de trabalho
seguro e saudavel. Isto deveria incluir medidas para combater a violéncia no
local de trabalho contra as mulheres e homens e o reforco da seguranca.
Deveriam ainda ter em consideracdo as normas internacionais do trabalho
relevantes, a lista das doengas profissionais e as diretrizes praticas da OIT e
as orientagoes que figuram na lista de publicacées da OIT sobre seguranca e
saude no trabalho. Deverio ser concedidas indemnizagdes aos trabalhadores

vitimas de acidentes de trabalho ou de doengas profissionais.
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44. As empresas multinacionais deveriam manter um nivel maximo de seguranca e

45.

46.

saude, de acordo com as exigéncias nacionais, levando em conta a experiéncia
adquirida nesse campo pela empresa como um todo, inclusive qualquer
conhecimento sobre perigos especiais. Deveriam, também, disponibilizar aos
representantes dos trabalhadores da empresa e, se solicitadas, as autoridades
competentes e as organizagoes de trabalhadores e de empregadores de todos
os paises em que operem, informagdes sobre normas de seguranca e saide
aplicaveis as suas atividades locais, observadas noutros paises. Deveriam
sobretudo informar os interessados sobre os riscos especiais ¢ as respetivas
medidas de prote¢ao, associadas a novos produtos e processos de fabrico.
Espera-se destas empresas multinacionais, tal como das empresas nacionais
similares, que desempenhem um papel de lideranca na andlise das causas dos
perigos para a seguranga e saude no trabalho, e na aplica¢ao de melhorias

resultantes em toda a empresa.

As empresas multinacionais deveriam cooperar nos esfor¢os das organizagoes
internacionais que se ocupam da prepara¢ao e adogao de normas internacionais

sobre seguranga e saude.

Em conformidade com a pratica nacional, as empresas multinacionais
deveriam cooperar plenamente com as autoridades competentes em matéria
de seguranca e saude, com os representantes dos trabalhadores e as suas
organizagoes e as institui¢oes de segurancga e saude. Quando for o caso,
as questoes relativas a seguranga e a saide deveriam figurar nos acordos

concluidos com os representantes dos trabalhadores e as suas organizagoes.



RELACOES LABORAIS

47.

As empresas multinacionais deveriam aplicar em todas as suas operacoes

normas em matéria de relacées laborais.

Liberdade sindical e direito de organizagao

48.

49.

50.

51.

52.

53.

Os trabalhadores empregados pelas empresas multinacionais, do mesmo
modo que os empregados pelas empresas nacionais, deveriam, sem qualquer
distingdo e sem autorizagao prévia, ter o direito de constituir organizagdes
que considerem convenientes, assim como de se filiarem nestas organizagdes,
com a unica condicio de observarem os seus estatutos. Deveriam ainda
beneficiar de protecao adequada contra todos os atos de discriminagao

sindical no seu emprego.

As organizagdes que representam as empresas multinacionais ou os seus
trabalhadores deverao gozar de protecio adequada contra qualquer ato de
ingeréncia de umas em relagdo as outras, quer diretamente ou através dos seus

agentes ou membros, na sua formacao, funcionamento ou administragao.

Sempre que conveniente, conforme as circunstancias locais, as empresas
multinacionais deveriam apoiar as organizagbes representativas dos

empregadores.

Os governos que ainda nao o fizeram siao exortados a aplicar os principios
contidos no artigo 5° da Convengao (N.” 87), dada a importancia em relagao
as empresas multinacionais, de permitir que as organizagoes que representam
essas empresas ou os seus trabalhadores se filiem em organizagdes interna-

cionais de empregadores e de trabalhadores que considerem convenientes.

Quando os governos dos paises de acolhimento oferecem incentivos especiais
para atrair investimento estrangeiro, esses incentivos niao deverdo incluir
nenhuma limitacdo a liberdade sindical dos trabalhadores nem ao direito de

organizagao e de negocia¢ao coletiva.

Os representantes dos trabalhadores das empresas multinacionais e das
empresas nacionais nao deverdo ser impedidos de se reunir para consultas e
troca de pontos de vista, desde que isso nao prejudique o bom funcionamento
da empresa e os procedimentos normais que regem as relacbes com os

representantes dos trabalhadores e as suas organizacdes.
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54.

Os governos nao deverdo criar obstaculos a entrada de representantes de
organizagoes de empregadores e de trabalhadores que venham de outros
paises a convite de organizagdes locais ou nacionais, para fins de consulta
sobre assuntos de interesse comum, exigindo apenas que a entrada desses

representantes no pafs se faga com essa finalidade.

Negociagao coletiva

55.

56.

57.

58.

59.

Os trabalhadores das empresas multinacionais deverao ter o direito, em con-
formidade com a legislacdo e a pratica nacionais, de constituir organizagdes
representativas de livre escolha que sejam reconhecidas para fins de negocia-

¢ao coletiva.

Deverao ser tomadas medidas compativeis com as condi¢gdes nacionais para
incentivar e promover o pleno desenvolvimento e a utilizagdo de mecanismos
de negociacao voluntaria entre os empregadores ou as suas organizagoes e
as organizagoes de trabalhadores, com vista a regulamentar as condi¢oes de

emprego através de acordos coletivos.

As empresas multinacionais, assim como as nacionais, deverao proporcionar
aos representantes dos trabalhadores os meios necessarios para lhes dar

assisténcia na realizacao de acordos coletivos eficazes.

Em todos os paises em que operem, as empresas multinacionais deverdo
facultar aos representantes dos seus trabalhadores devidamente autorizados,
a conduciao de negocia¢bes com os representantes da dire¢dao, devidamente

autorizados a tomar decisdes sobre as questdes objeto de negociagao.

As empresas multinacionais, no decorrer de negocia¢oes de boa-fé com os
representantes dos trabalhadores sobre as condi¢bes de trabalho, ou enquanto
os trabalhadores estiverem a exercer o seu direito de organizacdo, nao
deveriam ameagar, através do seu poder de transferir parcial ou totalmente
parte de uma secgao da empresa do pafs em causa para outro, tendo em vista
influenciar injustamente as mencionadas negociagoes, ou dificultar o exercicio
do direito de associagdo; nao deveriam tao pouco transferir trabalhadores de
filiais em paifses estrangeiros para prejudicar as negociagdes de boa-fé com
os representantes dos trabalhadores ou impedir o exercicio do direito de

associacao dos trabalhadores.



60.

61.

62.

Consultas

63.

Os acordos coletivos deveriam incluir disposi¢oes para a solugao dos conflitos
que resultassem da sua interpretacdo e aplicagdo e para assegurar o respeito

mutuo de direitos e responsabilidades.

As empresas multinacionais deveriam fornecer aos representantes dos
trabalhadores as informagdes necessarias para celebrar negociacoes eficazes
com a entidade em causa e, se compativel com a legislacao e a pratica locais,
deveriam também proporcionar informagdes para que os trabalhadores
possam dispor de dados adequados e confiaveis sobre as atividades da unidade

em que trabalham ou, quando for o caso, de toda a empresa.

Os governos deverao proporcionar aos representantes das organizagdes de
trabalhadores, a pedido deles e na medida em que a legislacdo e a pratica o
permitam, informagGes sobre os setores em que opera a empresa, de modo a
ajudar a defini¢do de critérios objetivos no processo da negociagdo coletiva.
Nesse aspeto, tanto as empresas multinacionais como as nacionais deveriam
responder construtivamente as solicitagdes dos governos de pedidos de

informacdes pertinentes sobre as suas atividades.

As empresas multinacionais, tal como as nacionais, deveriam elaborar, por
comum acordo entre empregadores, trabalhadores e seus representantes,
sistemas de consulta regulares, em conformidade com a legislag¢ao e praticas
nacionais, sobre questdes de interesse mutuo. Essas consultas niao se deveriam

substituir a negociac¢ao coletiva.

Acesso a mecanismos de reparagao e analise de reclamagoes

64.

Como parte do seu dever de protecao contra as violagdes dos direitos
humanos relacionadas com as empresas, os governos deveriam adotar
medidas apropriadas para garantir, através das vias judiciais, administrativas,
legislativas ou outras vias adequadas, que quando se produzam esses abusos
no seu territério ou jurisdi¢do, o trabalhador ou trabalhadores afetados

possam aceder a mecanismos de reparagao eficazes.
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65.

66.

As empresas multinacionais deveriam utilizar o seu poder de influéncia para encorajar
os seus parceiros de negbcio a proporcionar meios eficazes de reparagao para as

violacoes dos direitos humanos internacionalmente reconhecidos.

As empresas multinacionais, do mesmo modo que as nacionais, deverao respeitar os
direitos dos trabalhadores que empregam de analisar todas as suas reclamagdes de
acordo com as seguintes disposi¢des: todo o trabalhador que, agindo individualmente
ou conjuntamente com outros trabalhadores, considere ter um motivo de reclamacio,
devera ter o direito de apresentar esta reclamagao sem sofrer qualquer prejuizo com este
facto e de esta reclamacao ser analisada de acordo com um procedimento adequado.
Isto é particularmente importante sempre que as empresas multinacionais operam em
paises que nao respeitam os principios das convengoes da OIT relativas a liberdade
de associagao, ao direito de organizacao e de negociagao coletiva, a discriminagao, ao

trabalho infantil e ao trabalho forcado.

Resolucao de conflitos de trabalho

67.

68.

Os governos devem assegurar que mecanismos voluntarios de conciliagao e arbitragem,
adequados as condigdes nacionais, sejam disponibilizados para contribuir para a
prevencao e solucao de conflitos de trabalho entre empregadores e trabalhadores. O

procedimento deve ser gratuito e expedito.

As empresas multinacionais, bem como as nacionals, em concertagio com os
representantes e as organizagdes dos trabalhadores que empregam, devem procurar
estabelecer mecanismos voluntarios de conciliagao, adequados as condigdes nacionais,
que podem incluir disposi¢oes relativas a arbitragem voluntaria, para contribuir para a
prevencao e resolucao de conflitos de trabalho entre empregadores e trabalhadores. Este
mecanismo de conciliagao voluntaria deve prever igual representacdao de empregadores
e de trabalhadores.



ANEXO I

Lista de declaragdes da OIT, convengdes e recomendagdes internacionais do
trabalho, cédigos de conduta, diretrizes e outros documentos de orientagao
pertinentes para a Declaracao Tripartida de Principios Relativos as Empresas
Multinacionais e Politica Social

A. Declaragées da OIT
¢ Declaragao da OIT sobre Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho e seu
Seguimento, 1998
¢ Declaragao da OIT sobre Justica Social para uma Globalizagao Justa, 2008

B. Convencgoes e Recomendacdes Internacionais do Trabalho

* Convenc¢ao (N° 29) sobre o Trabalho Forcado, 1930
e o seu Protocolo de 2014; e a Recomendac¢ido (N° 35) sobre

o Trabalho Forcado (coagio indireta), 1930

Trabalho for¢cado * Convencao (N° 105) sobre a Aboli¢io do Trabalho Forcado,
1957

* Recomendaciao (N°® 203) sobre o Trabalho For¢ado
(Medidas suplementares), 2014

* Convenciao (N° 138) sobre a Idade Minima de Admissdo ao

Emprego, 1973 ¢ Recomendagido (N° 1406), 1973
Trabalho infantil
* Convencio (N° 182) sobre a Interdigdo das Piores Formas de

Trabalho das Criangas, 1999 e Recomendagao (N° 190), 1999

* Convencio (N° 100) sobre a Igualdade de Remuneracio, 1951
e Recomendacio (N° 90), 1951
Nio discriminagao
* Convencido (N° 111) sobre a Discriminacio (Emprego e
Profissio), 1958 ¢ Recomendacio (N° 111) 1958

* Convencido (N° 87) sobre a Liberdade Sindical e a Prote¢io
do Direito Sindical, 1948

Liberdade de associagio e *Convengio (N° 98) sobre o Direito de Organizagio e de
negociagao coletiva Negociacio Coletiva, 1949

* Convencio (N° 154) sobre Negociagdao Coletiva, 1981 e
Recomendacao (N° 163), 1981
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Relagdes de trabalho

* Convencio (N° 135) sobre os Representantes dos
Trabalhadores, 1971

* Recomendac¢iao (N°? 92) sobre Conciliagiao e Arbitragem
Voluntarias, 1951

* Recomendac¢io (N° 94) sobre a Cooperacio ao nivel do
Estabelecimento, 1952

* Recomendac¢io (N°129) sobre Comunica¢ao nas Empresas,
1967

* Recomendacdo (N° 130) sobre Analise das Queixas, 1967

Promogio do emprego

* Convencio (N° 122) sobre a Politica de Emprego, 1964 ¢
Recomendagio (N° 122), 1964

* Convencao (N° 168) sobte a Promocio e Protecao do
Emprego (Desemprego), 1988 ¢ Recomendagiao (N° 176),
1988

* Recomendagio (N° 169) sobre Politica de Emprego

(provisbes suplementares), 1984

* Recomendagiao (N° 189) sobre Cria¢io de Emprego em
Pequenas e Médias Empresas, 1988

* Recomendacio (N.°193) sobre a Promog¢io das Cooperativas,
2002

Igualdade de tratamento

* Convencio (N° 1506) sobre os Trabalhadores com
Responsabilidades Familiares, 1981 e Recomendacio
(N° 165), 1981

* Recomendacio (N.° 200) sobre VIH e Sida, 2010

Seguranga do emprego

* Convenc¢ao (N° 158) sobre a Cessacdo da Relacao de
Trabalho, 1982 ¢ Recomendacio (N° 166), 1982

Formacgio

* Convencio (N° 142) sobre a Valorizacdo dos Recursos
Humanos, 1975

* Recomendag¢io (N.° 195) sobre a Valorizagao dos Recursos
Humanos, 2004




Condigées de trabalho

* Convencao (N° 173) sobte a Protecao dos Créditos dos
Trabalhadores por Insolvéncia do Empregador, 1992 e
Recomendagio (N° 180), 1992

* Recomendac¢iao (N 115) sobre o Alojamento de
Trabalhadores, 1961

* Recomendacio (N.°116) sobre a Redugao da Duragao do
Trabalho, 1962

Seguranga e saude
no trabalho

* Convencio (N° 148) sobre o Ambiente de Trabalho
(Poluicdo do Ar, Ruido e Vibracdes), 1977 e Recomendacio
(N° 156), 1977

* Convencido (N° 155) sobre a Seguranca e Satde dos
Trabalhadores, 1981; e Protocolo de 2002; ¢ Recomendacio
(N° 164), 1981

* Convengio (N° 161) sobre os Servicos de Satude no
Trabalho, 1985 ¢ Recomendagio (N° 171), 1985

* Convenciao (N° 162) sobre a Seguranca na Utilizacido do
Amianto, 1986 e Recomendacio (N° 172), 1986

* Convenciao (N° 167) sobre a Seguranca e Satde na
Construcao, 1988 e Recomendacio (N° 175), 1988

* Convencio (N° 170) sobre os Produtos Quimicos, 1990 e
Recomendacio (N° 177), 1990

* Convencio (N° 174) sobre a Prevencdo dos Principais
Acidentes na Industria, 1993 ¢ Recomendag¢do (N° 181), 1993

* Convencio (N°® 176) sobre a Seguranca e Satde nas Minas,
1995 e Recomendacio (N° 183), 1995

* Convencio (N° 184) sobre a Seguranca e Satde na
Agricultura, 2001 e Recomendagao (N° 192), 2001

* Convengio (N° 187) sobre o Quadro promocional para a
Seguranca e Satdde no Trabalho, 2006

* Recomendagio (N° 114) sobre a Protecio das Radiacdes,
1960

* Recomendacio (N° 118) sobre a Protecao das Maquinas,
1963

* Recomendacio (N° 144) sobre o Benzeno, 1971
* Recomendagio (N 147) sobre o Cancro Profissional, 1974

* Recomendacio (N° 194) sobre a Lista das Doencas
Profissionais, 2002
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* Convencio (N° 102) sobre a Seguranca Social (Norma
Minima), 1952

* Convencao (N° 121) sobre PrestacGes em caso de Acidentes

de Trabalho, 1964 [Quadro I alterado em 1980]
Protegéo social
* Convencao (N° 130) sobre Cuidados Médicos e Prestacoes

por Doenca, 1969 e¢ Recomendacio (N° 134), 1969

* Recomendagio (N° 202) sobre Pisos de Prote¢do Social,
2012

* Convengio (N° 81) sobre a Inspecdo do Trabalho, 1947

* Convengio (N° 129) sobre a Inspe¢io do Trabalho
(Agricultura), 1969

Governagao
* Convencio (N° 144) sobre as Consultas Tripartidas
destinadas a Promover a Aplicacdo das Normas
Internacionais do Trabalho, 1976
Populagdes indigenas e * Convenciao (N.° 169) sobre os Povos Indigenas e Tribais,
tribais 1989

* Convengio (N° 110) sobre Plantagoes, 1958 e Recomendacio
Categorias particulares de (N° 110), 1958

trabalhadores
* Convengio sobre o Trabalho Maritimo, 2006

C. Codigos de pratica da OIT, diretrizes e outros documentos de orientagao

O BIT elaborou cédigos de praticas, diretrizes e outros documentos de orientagao
que tratam de questoes especificas com maior detalhe. No sitio da internet do
Helpdesk for Business encontra uma lista com estes documentos e ligagdes para os tex-
tos — www.ilo.org/business.




ANEXO II

Instrumentos operacionais

1. Promogao!

O Conselho de Administracdo do Burean Internacional do Trabalho tem a
responsabilidade geral de promover a Declaracao Tripartida de Principios sobre
as Empresas Multinacionais e Politica Social (Declaragio sobre as empresas
multinacionais). O Conselho de Administragao analisa regularmente a estratégia
global e as atividades subjacentes para promover o instrumento em conjunto
com 0s governos, as organizagdes de empregadores e de trabalhadores de todos
os Estados membros da OIT.

a. Acompanhamento/seguimento regional”

Um mecanismo de acompanhamento regional compreende um relatério regional
sobre a promocgio e aplicagao da Declaracdo sobre as empresas multinacionais
nos Estados-membros da OIT na regiao. Os relatérios regionais baseiam-se,
principalmente, nos contributos recebidos dos governos, das organizagoes
de empregadores e de trabalhadores nestes Estados-membros com base num
questionario e numa sessao especial, durante as Reunides Regionais da OIT,
que fornece uma plataforma de didlogo tripartida para discutir mais atividades
de promocao a nivel regional. Os relatérios regionais baseiam-se num ciclo de
quatro anos, com um relatorio a apresentar ao Conselho de Administracao no
final de cada ciclo.

b. Promocio a nivel nacional / promoc¢io por pontos focais nacionais tripartidos

nomeados’

Reconhecendo que o refor¢co do impacto e do contributo dos principios da
Declaragdo sobre as empresas multinacionais para o crescimento inclusivo e o
trabalho digno a nivel dos pafses exige um compromisso firme por parte dos
mandantes tripartidos, os constituintes nacionais - governos, empregadores ¢
trabalhadores —sdo encorajados a nomear pontos focais numa base tripartida
(tendo em conta as orientagoes da Convengao (N.° 144) para promover a
utilizagao da Declaragdao sobre as Empresas Multinacionais e os seus principios,
sempre que adequado e significativo no contexto nacional.

Quando existem instrumentos e processos semelhantes em rela¢ao aos principios
desta Declaragio, os governos sao incentivados a facilitar o envolvimento dos

parceiros sociais N0s mesmos.

Os esforgos dos pontos focais nacionais para promover ativamente os principios

! Decisio adotada pelo Conselho de Administragio do Burean Internacional do Trabalho na sua 317.* Sessdo (marco de 2013)
e 320.* Sessao (margo de 2014).
Decisio adotada pelo Conselho de Administracio do Burean Internacional do Trabalho na sua 320." Sessio (margo de 2014).
Decisio adotada pelo Conselho de Administracao do Burean Internacional do Trabalho na sua 317.* Sessao (margo de 2013)
e revista na sua 329.* Sessio (marco de 2017).
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da Declaragio sobre as empresas multinacionais a nfvel dos paises poderao
incluir: sensibilizar os ministérios e agéncias governamentais, as empresas
multinacionais e as organiza¢oes de empregadores e de trabalhadores para os
principios da Declaragio sobre as empresas multinacionais; organizagao de
eventos de capacitagao; e desenvolvimento de informagoes em linha e plataformas
de dialogo em linguas locais, sempre que possivel. Os pontos focais nacionais
com recursos ou capacidade limitados poderiam expandir progressivamente
suas atividades e alcance.

Os pontos focais nacionais poderdo querer organizar plataformas de didlogo
tripartido alargado para os mandantes tripartidos e as empresas multinacionais
para discutir oportunidades e identificar os desafios apresentados pelas operagoes
das empresas multinacionais no contexto nacional. Esses didlogos poderiam
basear-se nas experiéncias passadas, nas licdes aprendidas e nas melhores
praticas; podendo também abranger os didlogos entre os pafses de origem e os
paises de acolhimento, tal como descrito no ponto 12 da Declaragao sobre as
Empresas Multinacionais.

Os pontos focais nacionais devem procurar promover os principios da
Declaragao sobre as Empresas Multinacionais e facilitar o didlogo de uma forma
transparente, acessivel e responsavel perante os mandantes tripartidos. Eles sao
convidados a comunicar e colaborar com os seus homoélogos noutros paises, a
fim de trocar ideias e aumentar a consciéncia a nivel global da Declaracao.. E
sao incentivados a informar regularmente o Burean Internacional do Trabalho
sobre as suas atividades. O Burean oferece apoio aos Estados- membros para
estabelecer pontos focais nacionais e para desenvolverem as suas atividades
de promogao e facilitagio do dialogo sobre a Declaragao sobre as Empresas
Multinacionais.

c. Promocio pelo Burean Internacional do Trabalho

i Assisténcia técnica*

A estratégia geral e as atividades subjacentes para promogao do instrumento
incluem também a assisténcia a nivel nacional aos governos, empregadores ¢
trabalhadores.

ii Informagao e orientagido®

Informagdes complementares e orientagdes sobre a aplicagio dos principios
da Declaragao sobre as Empresas Multinacionais nas opera¢des da empresa ou
os principios contidos nas normas internacionais do trabalho subjacentes estao
disponiveis através do Helpdesk para as Empresas sobre as Normas Internacionais
do Trabalho. Este servigo gratuito e confidencial do Burean Internacional do
Trabalho responde a questoes individuais e também consiste num sitio especifico

4 Decisio adotada pelo Conselho de Administragao do Burean Internacional do Trabalho na sua 317.* Sessao (margo de 2013)
e 320.* Sessdo (mat¢o de 2014).
Decisio adotada pelo Conselho de Administracao do Burean Internacional do Trabalho na sua 301.* Sessao (matgo de 2008).



2. Dialogo

6

organizado por tépicos, onde empresas, sindicatos e outros podem encontrar
informagdes, ferramentas praticas e oportunidades de formacao e perguntas e
respostas para ajudar a por em pratica os principios da Declara¢io sobre as
Empresas Multinacionais.

www.ilo.org/business e assistance@ilo.org

entre as empresas € 0s sindicatos®

Reconhecendo que o didlogo ¢ um elemento central da Declaracio sobre as
Empresas Multinacionais, este procedimento dd cumprimento a necessidade
de apoiar o didlogo entre as empresas multinacionais e os representantes dos
trabalhadores afetados, em particular os sindicatos, sobre a aplicagao dos
principios da Declaracio. A OIT, enquanto autoridade mundial em questoes
relativas as normas internacionais do trabalho, encontra-se numa posi¢ao
unica para apoiar e facilitar esse didlogo como parte da sua estratégia global
para promover a aceitagio dos principios da Declara¢io sobre as Empresas
Multinacionais pelas varias partes nela visadas.

Se uma empresa e um sindicato aceitam de forma voluntaria utilizar as
instalagdes e os servigos do Burean Internacional do Trabalho para reunir e
dialogar livremente, o Burean, proporcionara um local neutro para discutir as
questoes de interesse mutuo. Para tal, o Burean criara e mantera uma lista de
facilitadores qualificados se necessario, oferecera apoio para assegurar que estes
desempenham as suas fun¢oes de maneria eficiente.

O Burean e os participantes manterdo uma estrita confidencialidade do processo
de dialogo. Os participantes acordarao antecipadamente as questoes relacionadas
com a confidencialidade. A este respeito, o Burean elaborara, em consulta com
os secretariados dos Grupos dos Empregadores e dos Trabalhadores da OIT,
os critérios de confidencialidade e as praticas a considerar pelos participantes no
processo de dialogo.

A empresa e o sindicato decidirio quem participara no dialogo.

De acordo com a natureza do pedido, os servicos que o Bureau proporcionara a
empresa e ao sindicato podem ser os seguintes:

a. proporcionar um local neutro para que as partes se envolvam num didlogo
frutifero;

b. proporcionar contributos de caracter técnico ou especializado durante o
didlogo entre a empresa e o sindicato que sirvam de base para esse didlogo, e

c. facilitar o dialogo.

Decisao adotada pelo Conselho de Administragao da Organizagio Internacional do Trabalho na sua 317." Sessdo (marco de 2013)
e revisto na 329.* Sessdo (marco de 2017)
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O dialogo entre empresas e sindicatos baseia-se no consenso das partes e o
seu conteido nao podera utilizar-se para nenhum procedimento vinculativo.

No final do processo, o Burean informara os secretariados dos Grupos dos
Empregadores e dos Trabalhadores sobre a sua finalizagao.

Este procedimento devera ser promovido através do Servico de apoio as
empresas da OIT, dos secretariados dos Grupos dos Empregadores e dos
Trabalhadores e dos pontos focais nacionais ou instrumentos ou processos
similares dos Estados-membros da OIT.

3. Procedimento para exame de conflitos relativos a aplicagdo da Declaragio
Tripartida de Principios sobre Empresas Multinacionais e Politica Social me-
diante interpretagao das suas disposi¢des (procedimento de interpretagao)

1.

O objetivo do procedimento é interpretar as disposicdes da Declaragio,
quando for o caso, para resolver possiveis desacordos quanto ao seu sentido,
em decorréncia de uma situagao real entre as partes objeto da Declaragao.

O procedimento nido devera de forma alguma duplicar ou entrar em
conflito com os procedimentos nacionais ou da OIT existentes.Nao podera,
portanto, alegar-se este procedimento no que diz respeito:

a. alegislacdo ou a pratica nacionais;
b. as convengdes e recomendagdes internacionais do trabalho;

c. a questoes da competéncia do procedimento em matéria de liber-
dade sindical.

Significa o exposto que as questes relativas a legislacio e a pratica
nacional deverdao ser examinadas pelo sistema nacional competente; que
as questdes relativas as convengdes e recomendacdes do trabalho deverao
ser examinadas de acordo com os distintos procedimentos previstos nos
artigos 19°, 22°, 24° e 26° da Constitui¢ao da OIT, ou por meio de pedidos
de interpretacdo oficiosa feitos por governos ao Burean Internacional do
Trabalho; e que as questoes relativas a liberdade sindical serdo examinadas
de acordo com procedimentos especiais da OIT aplicaveis a matéria.

O Burean Internacional do Trabalho, ao receber um pedido de interpretacao
da Declaragao, acusara a sua rece¢ao e submeté-lo-a a Comissao de Empresas
Multinacionais. O Burean informara o governo e as organizagdes centrais
de empregadores e de trabalhadores interessadas sobre qualquer pedido de
interpretagao que tiver recebido diretamente de uma organizagao, tendo em
vista o disposto nas alineas b) e c¢) do paragrafo 5°.



O secretariado do Conselho de Administra¢ao devera decidir por unanimidade,
apos consulta aos grupos, sobre a admissibilidade do pedido nos termos deste
procedimento. Quando nao puderem chegar a um acordo sobre o pedido
recebido, submeté-lo-a ao plenario da Comissao para deciso.

Poderio fazer pedidos de interpretag¢ao ao Burean:

a. como regra geral, o governo de um Estado-membro que assim proceda
por iniciativa prépria ou a pedido de uma organizagao nacional de empre-
gadores ou de trabalhadores;

b. uma organiza¢ao nacional de empregadores ou de trabalhadores, repre-
sentativa a nivel nacional ou setorial, ressalvadas as condig¢oes estipuladas
no paragrafo 6. Normalmente, esses pedidos deveriam ser apresentados
por organizac¢Oes centrais do pafs interessado;

c. uma organizagao internacional de empregadores ou de trabalhadores em
nome de uma organizagao representativa nacional filiada.

Nos casos previstos nas alineas b) e c¢) do paragrafo 5°, os pedidos poderao ser
feitos quando for possivel demonstrar:

a. que o governo interessado recusou-se a fazer o pedido ao Burean; ou

b. que se passaram trés meses a partir da data em que a organizagao se di-
rigiu a0 governo sem ter recebido nenhuma manifestagao.

No caso de pedidos admissiveis, a Secretaria preparara uma minuta de resposta
em consulta com o secretariado do Conselho de Administracao. Devera recorrer
a todas as fontes de informac¢des apropriadas, inclusive as do governo e das orga-
niza¢oes de empregadores e de trabalhadores do pafs interessado. O secretariado
da Comissao podera pedir ao Burean que estabeleca um prazo para a comunica-
cao das informacoes.

A minuta de resposta 2 um pedido admissivel sera objeto de exame e aprovacao
p p ] P ¢
pelo Conselho de Administragao.

A resposta, uma vez aprovada pelo Conselho de Administragao, sera enviada as
partes interessadas e publicada no Boletim Oficial do Burean Internacional do
Trabalho.
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