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Prélogo

La inspeccion de trabajo es una parte fundameetahd administracion laboral con
funciones de tutela y control y por tanto es uniividad administrativa sometida a los
principios y procedimientos propios del ordenandeatiministrativo, al menos en lo
relativo a la potestad sancionadora. No cabe hblahae buena gobernanza sin contar
con una inspeccion eficaz y capaz de afrontardtmsrde un mercado de trabajo cambiante
y con dificultades crecientes.

La crisis econ6mica a la que nos enfrentamos esacigate mas para impulsar el
trabajo de las inspecciones nacionales en un dontecional y regional, asi como para
establecer nuevas formulas de trabajo conjunto yami®/o mutuo. La crisis no debe
desembocar en el debilitamiento de los cuerpossigeccion, sino en el desarrollo de
formulas mas creativas que faciliten el cumplimgedé su funcidén esencial la proteccion
de los trabajadores.

Creada en Europa al inicio del siglo XIX la insgéncha evolucionado en la region
de forma peculiar, activando en un marco de he¢er@igad formulas innovadoras de
apoyo y de desarrollo mutuo. Su evolucién ha safestante, pero todavia son muchos los
esfuerzos a invertir para alcanzar una verdadecacé que se adapte a los cambios
constantes de la realidad laboral.

El presente documento de trabajo es fruto de lagidades y la investigacion del
nuevo Programa sobre Administracion e Inspeccioh Tadabajo (LAB/ADMIN) en
Europa, en tanto que unidad encargada de desarkoltoordinar los programas de
administracién e inspeccion de trabajo en el mubilagndsticos, documentos de trabajo,
proyectos, son algunos de los materiales que jootolos estudios existentes sobre el
tema, ha utilizado la autora para desarrollar gnrels paginas un esbozo de la situacion
actual de un 6rgano administrativo tradicional ¥ qobra hoy renovada importancia en
una region esencialmente preocupada por la nededelaonseguir la aplicacion efectiva
de la legislacion laboral.

Las ratificaciones de los Convenios 81 y 129 re§gmeoente sobre inspeccion del
trabajo en la industria y comercio, y en la agtimal es mayoritaria, pero sin embargo los
retos son evidentes y la crisis plantea nuevasgiitas. En los dltimos afios han
aumentado exponencialmente los pedidos de los idiios aspirantes a pertenecer a la
Union Europea para conseguir una administracion biganizada y una inspeccion de
trabajo moderna y efectiva conforme a las direstearopeas y a los cambios en el mundo
del trabajo. Comprender las evoluciones de losepafsiembros es un buen punto de
partida.

Sin duda alguna, este escrito representa una oyt de informacion en si misma
tanto para los interlocutores sociales y expenmoa @dministracion del trabajo, relaciones
industriales y legislacion laboral, como para Isiidiosos en general.

Para terminar, quiero agradecer a la autora, meégeolMaria Luz Vega Ruiz,
especialista principal en administracion e insp@cdiel trabajo, que desde su vision en el
seno de la Oficina, ha desarrollado el presentelestomparado.

Giuseppe Casale

Director
Programa sobre Administracion
e Inspeccion del Trabajo







Introduccion

Los mecanismos de aplicacion del derecho del wadm@j singulares, en el marco del
sistema normativo, ya que no dependen Unicamenta dristencia de una jurisdiccion
(general o especializada), sino que son objetmdeaatuacién especial de ciertos 6rganos
administrativos, que ejercen labores de tutelanyrobparalelas. En efecto, la actuacion de
la inspeccién de trabajo en el control y en lalaigiia de la aplicacion del derecho laboral
genera una doctrina administrativa peculiar qued@uiegar incluso a ser opuesta a la
judicial.

En el contexto de los ordenamientos regidos taatdgptradicion civilista (derivada
del Cédigo Napoledn), tanto como en los nacidosdeimon law (no hay que olvidar que
la inspeccion tiene sus primera manifestacionesl &eino Unido), el relevante papel de
la inspeccion con relacién al mundo del trabajoultas desde su origen, evidente,
recogiendo incluso las primeras legislaciones klberde trabajo normas de naturaleza
administrativa que se aplicaban al empresario.fért@ este era el caso de las normas de
policia del trabajo para la proteccion de mujeresngnores, que por su caracter
administrativo, no generaban derechos de acciontrdbbjador y solo obligaban al
empleador (aunque su tratamiento era responsabilida general, de la jurisdiccion
ordinaria). Posteriormente, la insuficiencia dextaion del control judicial en lo laboral,
“extendid” la presencia de esta tutela administaatincluso cuando los trabajadores
adquirieron el derecho de reclamacion y queja pativos relacionados con las
condiciones de trabajo.

La inspeccion es desde su origen y sea cual siearsula y sus funciones, la médula
de la efectividad de las normas laborales exisseiiter ello es calificada, como accion de
interés general, ya que el derecho del trabajmadlisciplina que ha establecido limites a
la autonomia contractual del derecho civil, justai@epor razones de interés comun de
todos los ciudadanos. Desde su origen, la insped@obuscado cumplir con sus fines y
lograr la eficacia que implica el interés generatadacion a las condiciones de trabajo. De
ahi esta “ingerencia administrativa” en una rela@a principio de naturaleza privada (y
gue genera deberes del que emplea, frente a la nigtracién) que lo dota de
especificidad y singularidad.

El presente documento surge de la idea de quspadcion de trabajo es en la region
en que se origind, Europa, parte fundamental deadmanistracion laboral con funciones
de tutela y control (cualquiera que sea y haya sidoompetencia y sus funciones) y que,
por tanto, es una actividad administrativa sometidbps principios y procedimientos
propios del ordenamiento administrativo, al menos le relativo a la potestad
sancionadora. Para ello analizar su historia yewenir marcado por los acontecimientos
politicos de muy distinta indole, permite conocerchas de las caracteristicas actuales y
ciertos rasgos de su evolucion.

Tras la historia, el estudio contintia revisandpaglel que ha venido desarrollando la
inspeccion en una region concreta, Europa, quept@sina heterogeneidad originada por
diferentes sistemas legislativos y de inspecciém pue cuenta con una singular vocacion
de hegemonia y harmonizacion fruto de la integra@ional

En este contexto regional se hard un repaso ddifeaentes caracteristicas y rasgos
de las inspecciones a escala nacional y de loseates propios de los sistemas europeos,
asi como las evoluciones y retos que plantea urdelaboral en constante movimiento.
La crisis es el ultimo de los retos y aun son maclus interrogantes. El futuro, las
perspectivas y las metas de la region son lasiefies que orientan un estudio que, por lo
demas, soélo intenta recapitular las caracteristi@aunos sistemas de inspeccion sui




generis con diferentes alcances y funciones, perowocacion regional en pos de la
eficacia.




1.

Los origenes de la inspeccion en Europa

La inspeccion de trabajo es uno de los frutos devalucion industrial y surge como
consecuencia de la importancia que entonces ravesta el interés general garantizar el
cumplimiento de las leyes relativas a las condisote trabajo.

Algunos autores encuentran el precedente de lalaictspeccion en los veedores
gremiales y en los inspectores de manufacturashdéfiuo Régimeh sin embargo la
diferencia de actividades y de fines, (buscabaarngizar precios y calidades en interés del
consumidor), hacen pensar que aquéllas eran mpsctienes de produccion, que de
trabajo.

El Reino Unido fue pionero en establecer un sistdminspeccion. La ley de 22 de
Junio de 1802 para preservar la moral y la saludslaprendices, estableci6é un sistema de
control de su cumplimiento a cargo de comités valiog que no tuvo excesivo éxito. El
29 de agosto de 1883, sobre la base de que “lasrjg&ones relativas al nombramiento
de vigilantes honorarios no habian sido ejecutddasanera fiel y por ello las medidas de
proteccion no habian sido aplicadas”, se promudgéey (conocida bajo en nombre de
Althorp Act)que atribuia a los inspectores de fabricas (cymir@ntonces en toda el pais)
poderes fundamentales: la libre entrada en las esagpy la libre investigacion de los
trabajadores y empleadores, y la capacidad deidicionflictos y juzgar las infracciones
que debian imponerse. Posteriormente en 1887,tablexe un cuerpo de inspectores
auxiliares de origen obrero que desaparece en t82éndose un sistema esencialmente
consultivo y de limitadas funciones, centradasaimVestigacion y en la exigencia del
cumplimiento de la legislacion, tanto en el medibril como en otras industrias (mineria,
explosivos o productos quimicos).

En 1853, en Prusia, se estableci6 la inspeccidmnati@jo facultativa que quedaba a
cargo de una comision mixta de policia e inspest@scolares. En 1853, se crea la
inspeccidn obligatoria pero solo referida a los ones, y que en 1869 se extiende por
Bismark a todas las actividades laborales. En E&8¢rea un cuerpo de inspectores en
todos los estados alemanes formado por funcionagspeciales y encargados
exclusivamente de esta funcion con apoyo de lasidatles policiales.

En Francia, el fracaso de la ley de proteccion deares de 1841, puso de manifiesto
gue las normas sin medios que garanticen su aidlicaon inconsistentes. Por ello, la ley
del 19 de mayo de 1874 sobre el trabajo de nifiasigs menores en la industria,
constituyd el primer intento de crear un cuerpduwtheionarios (15) encargados de dicha
vigilancia, intento que se cristaliza en noviembee1892 con la creacion de un cuerpo
administrativo de inspectores que acceden por csaceon contrato especifico y que
cuenta con estatuto propio. Sus obligaciones eranganerales, aunque poco a poco se
fueron desarrollando algunos departamentos detadofn en su seno, para tratar
problemas tales como los de empleo y de la marobide La Ley de 1892 fue modificada
en 1937 y en 1941.

Hacia fines del siglo, las delegaciones y oficidasinspeccion dependientes de la
administracion estatal estaban establecidas en Eodepa (Rusia 1882, Espafia 1883,
Bélgica 1894), convirtiéndose en las verdaderasupseras de los actuales Ministerios de

! Cfr. Montoya MelgarManual de Derecho del Trabaj®ctava Edicién. Ed. Técnos. Pag. 248.

2 Existen también referentes interesantes de inspezs médicas de fabricas en Reino Unido, a
fines del siglo XIX




trabajo (la inspeccion presenta, por tanto, un otarade funcion central de la
administracion del trabajo desde sus primeras mstaifiones).

En Rusia, la inspeccion de fabricas se crea en £8828l seno del Ministerio de
Finanzas en particular para el control del empkeondnores, extendiéndose en 1886 al la
vigilancia del cumplimiento de las obligacionesrefacion a todos los trabajadores (en
188; se contaba con 125 inspectores y 6 inspectérasr, llegando en 1899 a un total de
257Y.

En 1889, siete estados europeos contaban con &rgenmspeccion encargados de
controlar la aplicacién de las normas laboralesn&&nido, Dinamarca, Francia, Suiza,
Alemania, Rusia y Austria.

A partir de 1900 se sucede la creacion de lasatiifes inspecciones nacionales. Los
Paises Bajos organizan en 1909 una inspecciénajgreea la problematica socio-labdral
Bélgica y Luxemburgo en 1902, Espafia en 1906 & laal 1912 (constituyéndose una
inspeccion con medios propios y con estructuraraegt periférica). El 3 de Enero de
1919, el jefe de estado polaco firmo6 un decreteipianal estableciendo la inspeccién de
trabajo con caracter profesional y estatal.

En 1910, la Oficina internacional del trabajo (OlPublicé el primer informe
comparado sobre “la aplicacion de las leyes obteeas Europa’ que sefialaba que
veintidos estados europeos consideraban necesaiangpeccion de trabajo unitaria e
independiente, de alta competencia técnica. Cot@etmmo una inspeccion para “la gran
fabrica y las minas”, la institucion aspiraba extmabarcar a la pequefia industria en su
afan de alcanzar la verdadera proteccion de laslidones de trabajo (horarios y
descanso), y la salud y la vida de todas las passon

Desde el principio, todos los paises comprendido®leestudio manifestaban su
intencién de contar con variedad y pluralidad epeesonal de la inspeccion, garantizando
gue estuviera compuesto de diferentes profesionasua amplio espectro de bagaje
técnico (inspectores/as médicos y obreros/as), sngémeros. En paralelo, todas las
inspecciones proponian reforzar las cuantias dealasones para hacerlas disuasorias.

En 1910, los lazos y redes internacionales de dpeccion eran ya un punto de
encuentro, igual que la elaboracion de sistemagldecion y los planes de formacion. Asi
mismo, se daba especial importancia a la idea eidad central y a la colaboracién entre
autoridades en el ambito nacional.

Impresiona ver el nimero de inspectores, inspeesi@or inspector y las acciones
penales emprendidas, superiores a veces a las adtaales. Por ejemplo en Reino Unido
se contaba con 200 inspectores que efectuaron 2i§¥ecciones, en Alemania
543 inspectores con 505 inspecciones, en Rusian2p8ctores con 92 inspecciones y en
Francia con 139 inspectores con 1.443 inspeccidirescuanto se refiere al nimero de
expedientes abiertos, en 1909 se iniciaron 3.728ldReino Unido, y 5. 889 procesos
sancionatorios en Francia. En Espafia, el primerritd anual de inspeccién relevo que en

% Volodin Andrei Y.:Russian factory inspection (1882-1918): Cui Bows6rking Paper Ri2008 —
60 (Moscow, 2007) . http://www.pse.ens.fr//documep200860.pdf.

* El Estado se dividia en diez regiones para elrobgtla supervisiéon, cada una de ellas contaba
con un inspector general, acompafiado por un cansgjena inspectora; se elegia también a un
“controlador-trabajador” de entre los trabajadores.

® Antecedente de la actual y con sede en Basilea.

® Association internationale pour la Protection légdes travailleurst’inspection du travail en
Europe(Paris, 1910).




1887 se realizaron visitas en 1579 establecimignty se constataron
2.838 contravenciones.

En efecto en muchos de los paises ya existia omiefanual de inspeccion en 1901
(resumen de las actividades) a saber en Alemanisirid, Bélgica, Dinamarca, Espafia,
Finlandia, Francia, Reino Unido, Italia, Hungriagrilega, Paises Bajos, Portugal, Rusia,
Suecia y Suiza.

Si bien la mayor parte de las inspecciones se eaipdan en la administracion estatal
nacional (salvo en Alemania donde existia clarasmémidea de una administracién para
cada estado), no siempre era el Ministerio de jwal@a administracién encargada (no
existia aun en muchos paises), sino el Ministeeoindiustria, el del interior o el de
comercio.

Por dltimo, las relaciones entre los trabajadoodsefos) y sus organizaciones y la
inspeccion empezaban a considerarse como un tengarfiental, no solo limitado a
determinar y establecer las reglas que permitised@ccionar a los servidores publicos
(como habia sido el caso hasta entonces), sinqrjmera vez, para tratar de las distintas
formas de cooperacion entre los trabajadores giairastracion de forma institucional e
incluso reglada.

Asi en el Reino Unido, los representantes obreacuan visitar una vez al afio la
mina y por supuesto denunciar infracciones, misntjae en ltalia se les otorgaba el
derecho legal de pedir informaciones sobre el dssca@emanal. En Alemania se les
invitaba a elaborar con la Administracion de trabdas normas de seguridad y salud, y en
Austria formaban parte de consejos que elaboradyas Ide trabajo. En Noruega, la ley de
fabricas preveia que un miembro de las comisiaoeEds en cada ciudad industrial fuera
elegido entre los obreros. Sin embargo, en loseRaBajos las organizaciones no se
asociaban a la labor inspectora, ni a la promufgede leyes, como tampoco en Rusia.

El informe de la OIT terminaba abordando propuestasreforma buscando las
efectividad y la claridad de accion de las inspmoes, pero sin acciones concretas o
comunes a todos los paises objeto del estudimdeesario el cambio pero aun no se sabia
como.

La evolucién de las diferentes normas, apoyaddasaiemandas de los trabajadbres
llevé en los afios sucesivos a reafirmar la autdrika los inspectores como funcionarios
publicos. La inspeccion, desde esta perspectivad @a convertirse en una funcion
fundamental del desarrollo de la legislacion esistema de administracion del trabajo. De
hecho, en esencia, se constituyé como pilar fundtahede la reforma social. Esta

" Por ejemplo, en Frankfurt-Am-Main los obreros g se retnen el 31 de mayo de 1909,
aprueban la ampliacién de las facultades de lgsestsres y solicitan el aumento de personal
inspector formado por médicos y auxiliares elegigms los obreros. En Hamburgo, la IX
Conferencia de la Unién de Obreros Metallrgicotarea en mayo de 1909 una reorganizacion de
la Inspeccidon concediendo mayores atribucionessairiepectores. Se solicita la entrada como
inspectores de médicos y personas competenteggeEméiiindustrial y también a los trabajadores
para velar por el cumplimiento de las leyes protes y de accidentes de trabajo. El 18 de julio de
1909 se celebra en Colonia el VII Congreso de logliGtos Cristianos y se reclama una
inspeccidon encaminada a asegurar el cumplimienttasiéeyes protectoras de las obreras en las
industrias quimicas por medio de médicos competenfeor un personal auxiliar elegido entre los
obreros. En Turin en 1910, se reune el ConsejooNatide la Confederacién del Trabajo. Entre sus
conclusiones destaca la extensién de la Inspeaidndas las provincias de lItalia. En Viena
(Favoritener Arbeiterheim)sen 1910 con motivo del VI Congreso de Sindicadostriacos se
acuerda solicitar un aumento del nimero de inspestta reduccion de los distritos que a cada uno
corresponden, nombramiento de obreros y obreras gdazargo de inspector y nombramiento de
inspectores de industrias rurales.




concepcion dual de sus actividades (el controlictstly la observacion activa de la
realidad) manifestaba ya entonces, la originalradma de la actividad inspectora dentro
de las instituciones juridicas.

El progreso de las inspecciones nacionales en Buraido diferente, pero se puede
sefalar que hoy dependen del estado o de una athaniibn publica descentralizada, que
son un servicio publico, y que estan encuadradamaimente en el ambito de la
administracién de trabajo, si bien en algunos patseno en el caso de Moldavia, el
Ministerio competente es el de Comercio y Economig, recoge en una Secretaria las
competencias en el ambito socio laboral.

Ademas de la inspeccion estatal, el modelo so@alistaurado tras la revoluciéon de
1917 generé un modelsui generisen los paises de su esfera. Tal y como sefiala una
publicacion de la OIf sobre los entonces paises de la Europa socialista,de las
caracteristicas de dichos sistemas de inspecci@nlaercoexistencia de inspecciones
estatales y sindicales. La idea tiene su origetaeextinta URSS que tras disolver el
Comisariado del pueblo en 1933 (donde estaba eagdala inspeccion desde 1918),
atribuyd las funciones de inspeccion de trabajodfumentalmente de seguridad y salud) al
Consejo central de los sindicatos, con poderedaguwalos de la autoridad estatal. Incluso
cuando en 1955 se restablecio una autoridad cetgrabbajo, la inspeccion quedo en la
estructura sindical.

Desde 1958 se pusieron en practica experiencia®pilara crear inspecciones de
condiciones de trabajo y empleo (paralelas a lasedaridad y salud), que se consolidaron
en 1976 con la creacién de unidades legales dedogEm en el comité sindical central
para todas las ramas de actividad, y en los consajaicales de las distintas regiones y
republicas, incluidas Moscu y Kiev. De forma pdelen la propia administracion de
trabajo se eligieron inspectores de trabajo “sesfalcondiciones de trabajo y control
legal) que operaban bajo la responsabilidad dednsejos y organizaciones sindicales.

Al mismo tiempo a nivel administrativo, la autordeentral y también las diferentes
unidades regionales fue creando nuevas inspeccestatales de caracter muy técnico
(nuclear, incendios, etc.)

1.1. Laevolucién en los paises de Europa del Este

Después de la Segunda Guerra Mundial, la expesietecla URSS atrajo la atencion
de numerosos paises de su 6rbita politica crearetofolonia en 1945, los consejos de
trabajadores con competencias de supervision eerimate condiciones de trabajo y con
aplicaciones técnicas (muy centradas en seguridadlyd). En 1950 se crearon las
inspecciones de trabajo sociales, con un caraésramplio en la idea de cumplimiento de
la norma. En 1954, las competencias regulares genggion fueron transferidas
integramente a los sindicatos desde el Estado,uaupgralelamente se fueron creando
inspecciones estatales especificas en materivasla temas de seguridad y salud.

Similares experiencias se dieron en Bulgafecoslovaquia, y Hungria donde la
inspeccion técnica a cargo del estado y/o los citos se fue extendiendo a todos los
aspectos relativos a la observancia de la normaaRia, por el contrario, consideré
siempre que la inspeccion era un servicio estatad ambos componentes de seguridad y

8 OIT: Study on labour inspection in socialist countriésEarope Labour Administration Series,
nam. 3 (Ginebra, 1987).

° Bulgaria quiza tenia la inspeccién con mayoreepesia nivel sindical pues controlaban todas las
competencias laborales excepto las de seguridallig.s




salud y social) y la Republica Democréatica Alemastablecio un sistema mixto y
complementario con inspecciones de amplio espédetfanciones en materia legal.

En resumen, la caracteristica durante décadasstiha de los paises de la entonces
Europa socialista era la existencia de una estaetu paralelo compuesta por inspectores
estatales ofy sindicaf®s(a cargo de respetar las funciones de interésrainepor un
cuerpo de supervision /inspeccion social encargatioumplimiento de la legislacion, que
se realizaba por inspectores sociales.

A partir de la mediada década de los 80, la ingperoempieza en algunos de los
paises a reintegrarse como funcion exclusiva d&dBsy conserva la generalidad de
competencias en una sola unidad o departamenton @a@s cuerpos separados, uno en
materia de seguridad y salud y otro para contelaumplimiento legal de las condiciones
de trabajo y empleo o la llamada “inspeccién stcial

Hungria, por ejemplo, es la primera en crear la OMMnspeccidn estatal — en 1985.

En Polonia se sitla la inspeccion bajo la autoriieldParlamento para coordinar de forma
estatal todos los servicios en las distintas adinagiones que cuenten con funciones de
inspeccion laboral/social. Esta progresiva traesfeia de poderes a la administracion
publica se empieza a consolitaen la década de los noventa tras el cambio plitic
econdmico, que al generar una nueva concepcioeldeianes laborales, requiere que el
sindicato se desligue en sus funciones de lasstallg, para evitar conflictos de intereses
y facilitar una participaciéon mas democratica.

No obstante los cambios, en los noventa, los paisesansicion presentan en sus
inspecciones diversos problemas estructurales oegsni@gm particular se observan a través
de los resultados que surgen de las misionestitgsade la OIT para analizar los sistemas
de inspeccién que fueron realizadas en Hungriajtitiep Checa y Eslovaca, y Polof)a
Segun la OIF®, bien mediada la década de los noventa existialgmas de exceso de
legislacion (leyes especificas, técnicas y gengralde dispersion (sélo en la URSS
existian mas de 2000 normas relativas a seguricadiig, solo en ruso, aunque aplicables
a todos los estados “satélites” — que no las dicale facto por no estar en lengua local —
mientras que en la Republica Checoslovaca, de (@ hormas existentes a nivel
nacional, mas del 90 % contenian normas sobreqgiételaboral) y en general con una
escasa aplicacion.

La prevencién era casi inexistente en las laboeemspeccion (cultura de reaccion,
sancién), e incluso en el propio centro de trabgjmo existia un claro concepto de
inspeccion y colaboracion interna. Herencia deesia planificado soviético, la excesiva
burocracia era una situacion normal y el conceptajuk el inspector era un funcionario
mas, restaba importancia al papel del inspectorochumcionario especializado y como
autoridad publica. Por ultimo, la falta de conciargeneral y de participacion tripartita en
el cumplimiento y en la prevencion era evidente.

191 os inspectores asignados a los sindicatos esdngnte pagados por el Estado.

' No obstante en 1996 el documento de trabajo n8mde#Servicio de Administracién del trabajo
de la OIT,Role of Labour inspection in Transition Econorf®@nebra) pag. 25, indicaba que aun en
1995 algunos de los paises y en particular losalthre paises CIS ( Commonwealth of independent
states of USSR), los sindicatos eran responsal#eta dnspeccién o tenian responsabilidades
compartidas con el estado

12 Informes de la mision tripartita para evaluar istesna de inspeccién de trabajo en Hungria
(Ginebra, 1992), en las Republicas Checa y Eslo{E@83) y en Polonia (1993). OIT, Servicio de
Administracién del trabajo. Ginebra.

13 OIT: Documento de trabajo ADMITRA ndm. 48 (Ginebt&96), op. cit., pag. 19.




1.2.

Transformaciones en la Europa del Oeste

La Europa del Oeste también presentaba rasgos bleprtas comunes pero de
caracter diferente, mucho més ligados a una ecendmimercado en transformacion y
claro estd, en el marco de un Estado de derechgelgral se sefialaban como problemas
principales: la rapida evolucién de la legislacjode la tecnologia, asi como la dificultad
de la inspeccion de asumir los cambios al misnmaorigertiginoso en que se producian, la
aparicion de la pequefia y mediana empresa de fexpanencial, como motor de la
economia, las nuevas formas de relaciones labordiegiseminacién y el encubrimiento
del vinculo laboral, el crecimiento del sector &@0g, y por Ultimo, pero no menos
importante, la escasa credibilidad de las multaanciones que no resultaban realmente
disuasivas. Asi, en relacion al proceso de coredlidh de la Europa comunitaria, un
estudio de la OIT sefialaba en 1985, ademas dealadegcritos, una serie de rasgos
comunes y retd§ entre ellos un tema que hoy resulta recurreote ptoblemas de la
inspeccion de trabajo en una época de crisis.

El estudio constataba que, si bien los serviciognglgeccion europeos presentaba
cambios significativos y positivos, adn se enfreataserias dificultades que limitaban la
proteccion de los trabajadores.

En efecto, el informe de la OIT recogia el bajeehide visitas a los centros de
trabajo (por ejemplo, se visitaba 5% de las empresael d&mbito de aplicacién de la
inspeccion en ltalia, el 20% en Francia, o el 19%aeRepublica Federal de Alemania), lo
gue era resultado de un incremento de las tareaimiattativas o de gestidn atribuidas por
entonces a los inspectores. En general se corstatbel inspector pasaba mas tiempo en
las oficinas que en los centros de trabaje incluso realizando labores de
conciliacion/mediacion de forma predominante aldhsres de control de las condiciones
de trabajo. Se reflejaba igualmente un importantaesto de las carencias (existencia y
mantenimiento) en las medidas de proteccion eergl@ de trabajo, lo que agravaba los
riesgos de accidentes y las condiciones de seguretageneral. En algunos paises los
riesgos de seguridad se comenzaban a multiplicalapexistencia ademas de relaciones
laborales precarias, complejas y por el crecientsourcing Por Ultimo existia una clara
preferencia que podria clasificarse de “sesgada planificar y realizar las inspecciones
en relacion a las grandes empresas.

Las formas de cooperacion tripartita con la insjge¢administracion del trabajo eran
otros de los temas aun sin resolver de forma definiya que en la mayor parte de los
paises existian problemas de confianza de losjaddras y empleadores en las labores de
inspeccion en relacion a la eficacia de los redaka

La insuficiencia de las sanciones y su no idonefdadesaltada en todas las misiones
realizadas por la OIT a los diferentes paises. dfamplo, en Francia s6lo 5% de las
infracciones registradas, dio lugar a un procesoutivo en 1984. En Bélgica, el problema
se centraba en el escaso nUmero de casos quealbasultn condena ante los tribunales
(por ejemplo en 1974, de los 274 casos enviadossdribunales por la inspeccion,
67 fueron archivados, 170 sin resultados y solee8Gltaron en condena). En Dinamarca y
Noruega, el problema era la falta de capacidadbslénspectores (técnicos en su mayor
parte) de realmente documentar de forma argumegtadasistentes las infracciones para
que prosperaran. En la Republica Federal de Alandos inspectores usaban muy

14 OIT: Tripartite Symposium of Specialists in Labour Irtfm», Geneva, 21-25 October 1985.

Comparative analysis of the reports of tripartitessions assessing the effectiveness of labour
inspection systems in seven countries of Westemmogeu Belgium, Denmark. France, Federal
Republic of Germany, Italy, Norway, United Kingdom.

15 0IT: 1985, op. cit. pagina 38.




moderadamente las sanciones, lo que no correspoolia naturaleza de las infracciones
constatadas graves en los registros de las ingmesciEsta situacion quizas se derivaba de
gue en la ley alemana, la sancion se aplica artope individual y no a la empresa, lo que
en el caso de relaciones laborales complejas impii@ investigacion adicional sobre la
responsabilidad.

Curiosamente, a pesar de que en todos los paistia e aumento del personal al
servicio de la inspeccidn, el problema era el imeneto en las tareas asignadas. Asi mismo
existian programas/planes de formacion, pero icsufies en casi todos los paises, tanto a
nivel técnico como legal, y la informacién y losstiumentos con los que contaban los
inspectores eran precarios y muy elementales, sotbodos relativos a medidas técnicas.

El mismo estudio (como ya se menciauprg sefialaba por entonces, los efectos de
las crisis econdmicas en las tareas de inspeciEnmgo el primero y mas relevante, que en
épocas de crisis los problemas relativos al empleo las condiciones de trabajo se
convertian en prioritarios en relacion a los tedeseguridad y salud, llegando en algunos
casos a que los inspectores en las inspecciondpaeeneralista como la francesa,
controlaran esencialmente las terminaciones deioglas de trabajo y cierres colectivos,
siendo marginal la inspeccion técnica. Desde ursppetiva mas operativa y para afrontar
la crisis, algunos paises nordicos establecieragramas paralelos de mejora de las
condiciones de trabajo, a través de acciones dmqmidn especificas a cargo de la
administracién laboral.

No obstante las disposiciones utilizadas, la cggser6 un empeoramiento de las
relaciones con trabajadores y empleadores en datos gobiernos, pues se usaba con
frecuencia el argumento de que las medidas de goidte no se utilizaban de forma
apropiada al alegar algunas de las partes, queatsdd de un costo laboral adicional,
olvidando que siempre hay posibilidades de atead®s necesidades de salud y de higiene
de manera progresiva y sin costos desmesurados, @demas en general se preconizaba
en las leyes entonces en vigor.

La situacion es hoy diferente si bien algunos mnolls siguen pendientes y no
existen soluciones abordables a corto plazo (el dasla crisis es relevante). Europa ha
evolucionado notablemente en los Ultimos afos yaso gigantesco ha sido dado en torno
a la Europa de los veintisiete, y a la necesidathei@rar las condiciones de trabajo y de
vida de sus trabajadores.

1.3. Tendencias actuales en Europa

¢, Qué tienen hoy en comun las inspecciones eurofgmapPimer lugar es claro que
conforme a las propias normas de la OIT, todo€kiados Miembros que han ratificado
(en particular el Convenio 81, en cuanto previstae Art. 3) atribuyen a las inspecciones
de trabajo, el asegurar la aplicacion de las disjpoes legales sobre las condiciones de
trabajo en el ejercicio de su profesién, lo quelicapun marco juridico nacional comun, es
decir, aquél que regula las condiciones de trabajacada pais. En segundo lugar, es
importante considerar que el grueso de las Dirastigomunitarias emanadas de los
organos competentes de la Unidn Europea, versaa Bobeguridad y salud en los centros
de trabajo, tema que es competencia general de tadanspecciones de la region, sea
cual sea el sistema de inspeccion, o la amplituslidEmbito de aplicacion. En paralelo, los
paises que aspiran a ser miembros de pleno derachibién intentan coordinar y
armonizar sus legislaciones con las normas regieralque impulsa un desarrollo comun,
gue amplia la vocacién regional europea en materiaspeccion y proteccion.




Para la Comisién y el Consejo europeos, la efeeplzacion de la ley comunitaria
es una condicion previa para mejorar la calidaced&rno laboral y por ello el Comité de
Altos Responsables de la Inspeccién de Trabajo (CRARtiene por cometido incrementar
la cooperacion entre los estados miembros y la &lémEuropea y fomentar la aplicacion
efectiva y coherente de la legislacién europeadas los Estados miembros. Su labor se
ha venido concentrando esencialmente en temagydadad y salud, aunque no de forma
totalmente exclusiva.

Cabe destacar al respecto el papel que debe des@ngleCARIT potenciando los
intercambios de informacién y experiencias, y oizgmdo la cooperacion y la asistencia
mutua pero, sobre todo, apoyando la definicion bietivos en el establecimiento de
principios comunes para una buena inspeccion é@mbito de la seguridad y salud en el
trabajo y de métodos de evaluacion de los sistemeisnales de inspeccion con arreglo a
estos principios, lo que se antoja de una extraaridi dificultad practica, no refiida con su
visible conveniencia a corto plazo. Por eso tamtoCbmision como el Consejo se
conforman con afirmar, en este punto, que la iaEdn en el CARIT de las inspecciones
de los paises candidatos es un objetivo de vitgbitancia para garantizar la eficaz
aplicacion del derecho comunitario.

Es importante hacer constar que el modelo orgawizede la inspeccion europea no
responde a un criterio inflexible (salvo la obligecde que la inspeccion se sitle sobre el
control de una autoridad central), aunque como befiala el Convenio 129 (Art. 7) la
inspeccion debe ser realizada por un 6rgano Unieotenga la responsabilidad de todos
los sectores de actividad econdmica, 0 por un @rggue organice en su Seno una
especializacion funcional o una especializaciotitingonal por medio de la creacion de
un servicio técnicamente calificado, o bien puede realizada por un servicio de
inspeccion especializado en un sector que esttosajia autoridad centrdl El concepto
de autoridad central no implica inexistencia decdetralizacion administrativa e incluso
de federalismo. Los estados descentralizados @ da Alemania es paradigmatico)
conjugan perfectamente la idea de inspeccion deatizada administrativamente en los
Landersy coordinada a escala central, al establecer cprascribe el Convenio 81,
procesos de conexion/cooperacibn con una autoridadtral que facilitan el
funcionamiento de la inspeccion del trabajo, a ke \que se asignan recursos
presupuestarios suficientes a todos los estadegianes.

Toda esta diversidad y variedad de sistemas (dieattas, federales, integrados,
técnicos, generalistas) se reproduce hoy en Europa.

Es por ello que la OIT no habla de modelos de kwpa, sino de sistemas de
inspeccion, evitando la discusion sobre la converidede una inspeccion generalista o
especializada, mas aun cuando la mayor parte dgshk@snas europeos cuentan, en mayor
o menor medida, con elementos hibridos. Es el dados paises escandinavos donde en
una inspeccién primeramente encargada de seguyridaliid, se encarga a los inspectores
la supervision de algunos aspectos de las condisida trabajo (la jornada, las licencias y
el trabajo infantil).

'6 participan ademas de los Estados miembros, Noruslgamdia, Liechtenstein y Suiza como
observadores.

" En lo que se refiere a la inspeccién (que repltenedelo general ya expuesto de la
administracion), la descentralizacion opera en rdag circunstancias y con distintos criterios,
basados en las competencias de las administradienteabajo existentes. En los paises federales, y
con independencia del criterio de especializaci@optado, las competencias se reparten
generalmente entre las autoridades de inspeccidastizdo federal y las de las entidades que los
constituyen, si bien en algunos paises los ses/id@inspeccion pueden depender directamente de
la autoridad federal.
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Los grandes cambios que se han producido en elaordeldrabajo han hecho que las
inspecciones, tanto en Europa como en otras regiomegan que dar nuevas respuestas a
fin de seguir cumpliendo con su cometido de pradecde las personas que trabajan. La
crisis es hoy el nuevo (y sin duda también el recite) reto. Esta necesidad de cambio y
adaptacion obliga a la inspeccién de trabajo ansés flexible, para poder dirigir
rapidamente los recursos hacia los nuevos desafi@s/an surgiendo y, a la vez, tener
claras las prioridades para poder influir el méaxipasible en el cumplimiento de las
normas de seguridad y la salud y las condicionesath@jo en las empresésEste es el
caso de las recientes evoluciones irlandesa y ,sfigto de las necesidades de un
crecimiento desmesurado del trabajo no declarado.

En efecto la nueva Ley sobre la aplicacion de tsnas de trabajo del 2088n
Irlanda, crea una nueva autoridad central sobrecties en el trabajo, otorgando a los
inspectores competencias en materia de relacioeesnpleo a través de una mayor
atribucion de competencias y una mejor coordinac@notras autoridades competentes.

El 1 de enero del 2008 entr6 en vigor una nuevafdegral suiza sobre la lucha
contra en trabajo en negro que prevé no sélo uanérgle control con poderes de
investigacion y coordinacion fortalecidos a nivehtonal, sino también una mejora de la
relaciones institucionales entre distintas ins@manplicadas en esta lucha (seguro social,
policia, casa de desempleo, etc.) y un aumentoaslemultas. La autoridad federal
distingue entre inspectores del mercado de trapaje seguridad y salud, dos grupos
diferentes con obligacion de colaborar con relaei@sta y otras materias. El desarrollo de
la ley se deja a la decision de cada uno de lo®was con diferencias obvias en funcién
de las competencias atribuidas.

Es pronto para avanzar los resultados o las nexkEsd pero dichos cambios
manifiestan la flexibilidad y la adaptabilidad d®aunstitucion, sin duda necesaria.

1.4. Lainspeccion en Europa: modelos heterogéneos
para la proteccion de los trabajadores

Intentar describir la inspeccion en Europa resoites complejo de lo que podria
imaginarse al pensar en la Union Europea o enrstante proceso de homogenizacion de
los 27 (y la calidad de aspirantes que tienen lyomgarte de los paises adn no
integrados). Lo cierto es que en el mosaico europeo variedades y modelos de
inspeccion esbozados anteriormente con caractegrajese alternan, se combinan y
presentan elementos Unicos. La singularidad deigtemas nacionales se encuadra, sin
embargo en un objetivo comun, la efectividad paragdir las tareas de control asignadas,
combinando prevencion, consejo y control, asi cahmtercambio de informacion vy
conocimiento.

Ademas de la necesidad de encarar nuevos temassipes), resultado de las
necesidades del mercado de trabajo actual, lasdogmes europeas enfrentan el reto de la
globalizacién de las relaciones laborales y poreem# la necesidad del control
transfronterizo.

La propia Comisién Europea en sus orientacione®lagion con el desplazamiento
de los trabajadores efectuado en el marco de @wssagion de servicio (COM/2006/0159),

18 Ellis A.: La inspeccién de trabajo en Europa occidental, fxas, practicas y experiencias.
Educacién obrera (Ginebra, OIT, 2006), pag. 63.
http://www.ilo.org/public/spanish/dialogue/actraniiy140/9.pdf

¥ Employment Law Compliance Bill.
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que desarrolla la Directiva 96/71/CE, al establéaemedidas de cooperacion en materia
de informacion sefiala que la cooperacion de lasingstnaciones es fundamental y
presupone la existencia de una autoridad de cotdroimedios y recursos suficientes en
cada pais. Ademas establece que “los Estados nosrdieben evaluar permanentemente
la eficacia de las inspecciones de trabajo y delémsas sistemas de control, y reflexionar
sobre los medios para mejorarlos, de conformidadia® obligaciones que les incumben
en virtud de la Directiva. Esta accidn puede refse incrementando la cooperacién entre
las autoridades nacionales encargadas de corfieolae otras, las inspecciones de trabajo)
los aspectos contemplados en la Directiva. Losesgmtantes de las inspecciones de
trabajo o de los organismos responsables de leaafin de la Directiva deberian reunirse
al menos una vez al afio en el seno del grupo dertespsobre el desplazamiento de los
trabajadores. Afiade que “para que puedan cumgioBligaciones, se pide a los Estados
miembros que revisen sus sistemas de control y plieaaion de la Directiva. En
particular, se les pide que se aseguren que ewistenecanismo para resolver los
incumplimientos, asi como medidas de control adimsiy proporcionadas, y que puede
sancionarse de forma efectiva a los prestadoregmicios que cometan infracciones. La
Comisién se compromete a colaborar con los Estadmsmbros para mejorar la
cooperacion transfronteriza de las inspeccionesati@jo en las materias cubiertas por la
Directiva sobre el desplazamiento de trabajad8tes”

En este contexto y desde 1999 al 2003, la Comis@trabajado intensivamente en
una redefinicion del concepto colaboracién tramgfoza de la inspeccion, como
consecuencia de los principios de libre circulaci® bien el Comité de Altos
Responsables de la Inspecciéon habia tejido lassbpase una mejor cooperacion vy
entendimiento, lo cierto es que los esfuerzos emiles en 1999 bajo la presidencia
britanica, con la creacion de grupo sobre inspadtansfronteriza, no concluyeron ningin
acuerdo y el estudio juridico sobre la cuestiére gali6 a concurso en el 2005, quedd
desierto. Si bien en general se avanzé {nfr) de forma considerable, quedaron aun
temas pendientes como el reconocimiento mutuo sledaciones, o la aplicacion de los
procedimientos sancionatorfas El problema, ain en cierta medida pendiente,esigu
siendo la posibilidad de perseguir a determinadagresas incumplidoras en un Estado
miembro en el que realicen una actividad tempgpradjendo eludir la sancion con el cruce
de la frontera y retornar al Estado donde tienele secial. Tanto el Convenio Europeo
sobre asistencia mutua en materias criminales dde29ayo del 2000 como la decision
marco 205/214/JAE de 24 de febrero del 2005 apoctanbios importantes, aunque
exigen previamente la aplicacion y trasposicidtadegislacion nacional.

Si bien los esfuerzos internacionales aun no hato gdenamente sus frutos en
desarrollo a la Directiva 96/71, se han generadaesibargo toda una serie de acuerdos
bilaterales. Por ejemplo, el Acuerdo de Intercand@dnformacion y Cooperacion entre la
Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social de Espdd@idnspeccion General de Trabajo de
Portugal del 3 de octubre del 2003 regula alguoasids de cooperacién entre ambos
organismos, en particular en lo relativo a temasedgiridad y salud, accidentes de trabajo,
permisos de trabajo de ciudadanos extracomunitariniercambios de informacién sobre
flujos de trabajadores, asi como reglas para fiitantias sedes judiciales e intercambio de
informacion sobre datos de los trabajadores desgez (por supuestos con respeto a las
leyes nacionales de proteccion de datos persodelles trabajadores).

20 Cuota “Directiva 96/71/CE”.

2L para mas informacién ver Paramo Montero, Pab#ejecucion transfronteriza de sanciones
penales y administrativas. Asistencia y reconodimienutuos en los procedimientos sancionadores
en el ambito de la Unién Europea. Especial refer@maclos supuestos del orden socikvista del
Ministerio de Trabajo e Inmigracion: Derecho dabtjo, nim. 78 (Madrid, 2008), pags. 323-344.
http://www.mtas.es/es/publica/revista/numeros/78iRa78.pdf
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Polonia y Bélgica firmaron igualmente en el 20QY asuerdo del mismo alcance que
involucra a las inspecciones (incluidas las de i@ad y salud) en la proteccion social
(condiciones de trabajo y remuneracion) de losafesttores desplazados.

Paises como Bélgica han creado en el seno de reesidnes generales grupos de
expertos para examinar el problema del intercandlgioinformacion con inspecciones
extranjeras sobre expedientes concretos. En efett8POC gingle point of contajt
intenta establecer una metodologia efectiva y edpata responder en este sentido.

Nuevos acuerdos se siguen negociando y/o firmacolmd el reciente acuerdo en
febrero del 2009 entre Francia y los Paises Bajo®l marco de la lucha contra el trabajo
no declarado y como forma de promover un mejor dinngnto de las directivas
comunitarias sobre seguridad y salud.

Otros acuerdos en el marco del Comité de Altosoresgble de la Inspeccién de
Trabajo abren la interesante via de las redestdee@ambio de informacion, es el caso del
grupo Machex que, en desarrollo de la directivaesafaquinaria 2006/42/EC, establece la
puesta en comun informativa entre las inspeccienesasos de maquinaria defectuosa que
afecte o pueda afectar a la salud de los trabajador

Las necesidades de proteccion de los trabajadar&uepa, por otra parte, exigen
adaptar el marco juridico institucional, promoveeveas vias de progreso y promover la
integracion de la seguridad y salud y las condagode trabajo en el conjunto de las
politicas comunitarias. Es necesario hacer hincapigue entra dentro de las competencias
de la Comision, la adaptacion permanente de laxtdias en vigor sobre estos temas
conforme a la evolucién del mundo laboral, el pesgr técnico e incluso los
conocimientos cientificos. A este efecto adquigparticular significacion los informes
nacionales sobre la aplicacion practica de lascivas, con la evaluacion efectuada
dentro de las empresas; de ese modo no solo sénpoalmar las lagunas advertidas, sino
también perfeccionar las reglas y las practicastenies.

Es asi mismo necesario un proceso paralelo deatiég de los representantes de las
inspecciones de trabajo de los paises candidatosl &€ARIT, en los érganos de la
Agencia de Bilbao y en la Fundacién de Dublin, eepntros. Realizadas estas operaciones
basicas, la promocion de nuevas vias de progregme eyue los Estados miembros
asemejen sus estadisticas y sistemas de recopilapi®ceso de datos.

Ademés es fundamental, como se ha mencionado é@s \varasiones, explorar el
papel del dialogo social y la colaboracion trigartRiesgos emergentes como el estrés son
propicios para su andlisis por el cauce del didlsggal, habida cuenta que la amplia
variedad de patologias en que puede manifestarsg#fica la implicacion de los
interlocutores sociales; precisamente la Comisgdinttiado la apertura de un proceso de
consulta sobre el tema con los interlocutores kigon arreglo al procedimiento
establecido en el Art. 38 del Tratado.

2. Lostemasy las estrategias. Algunos ejemplos

En materia de seguridad y salud, tema comun patastdas inspecciones, es
importante recordar que el Libro Verde titulado wieatar un marco europeo para la
responsabilidad social de las empresas» [COM (2@®BH final], en espera de las
respuestas a las cuestiones planteadas, adelaquablps de la salud y seguridad son
ambitos privilegiados para la implantacion voluistate ejemplos de buenas practicas por
parte de las empresas que tengan la inquietud sleodtar las reglas y las normas
existentes. Es decir que es un buen punto de emoygsra mejorar las condiciones de
trabajo.
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Sin embargo, la nueva estrategia comunitaria derskegl y salud en el trabajo
guedaria rodeada por la nada, si no se promudgerttitmente la integracion de aquéllas
en las restantes politicas comunitarias, partimdate en las estrategias europeas de
empleo y de salud publica y todas aquéllas reltivaon conexiones con la inspeccion,
puesto que sin la primera no es alcanzable la pl8lizacion del potencial productivo de
la Unién, mientras que sin las segundas quedasirseilada la salud laboral del estado
general de salud de la poblacion; lo mismo, aurguenenor medida, cabria afirmar
respecto de las estrategias basadas en medidanfvas, como las de transporte, medio
ambiente, proteccion civil e, incluso, politica conmen materia de pesca. La integracién de
politicas y la incorporacion de las inspeccioneoeo lo que tiene repercusiones sociales,
es esencial.

Asi mismo hay que considerar que, la caracteristicalin de la inspeccidn europea
es, como ya se ha venido mencionando, la compteeamundo en el que se desarrolla:
nuevos tipos contratos que tienden a eliminar tenpeencia, relaciones laborales difusas
fruto de nuevas formas de empleo, nuevos riesgdegionales, nuevas formas de trabajo
y de tiempo de trabajo, y todo ello en un conted¢ocambio constante. En efecto, el
estudio de la Fundacién europea para la mejoraaglecbndiciones de trabajo y de
vida®sefiala los cambios estructurales de las condicidaesabajo que se plasman en las
politicas nacionales y regionales. El estudio nmaegha tendencia a la mejora de las
condiciones de trabajo en la legislacion y la pcadimenos en relacion al trabajo nocturno
y en fin de semana, por ejemplo) y un descensmslei¢sgos profesionales, pero un
aumento de las tareas a nivel individual (interssidal trabajo) y un incremento del
ausentismo, asi como una creciente desmotivacidergda por contratos temporales, con
pocas oportunidades de carrera, y pobre accestoaracion). La inspeccion se enfrenta,
por tanto, a temas diferentes en materia de rie¢gb®strés), y en relacion a las
condiciones mismas de trabajo (mayor conflictividadmo consecuencia de la
desmotivacion). Los cambios laborales implican ogeetos

En paralelo a las teméaticas, el curso de la 48aigaudel Comité de Altos
Responsables de la Inspeccion (Luxemburgo, 7 naez2005) fue justamente la idea del
cambio permanente de lo social en Europa, la quenjen a una serie de conclusiones
sobre la gestion y la organizacion de las inspeesio Estas enfatizan la necesidad de
reforzar los métodos de trabajo y la organizaai@péctora para lograr la efectividad, todo
ello como punto de partida de un nuevo enfoque.

Desde esta perspectiva se concluyé que el sergigopresta la inspeccién, como
funcién de la administracion, debe ser consideradoedido en su eficacia a través de
indicadores fiables de su impacto, en términosetieiacion de riesgo y de efectividad
econdmica. Las conclusiones enfatizan que el estodinstante de las metas y de los
objetivos que se necesitan es fundamental, y lgrgneacion se convierte mas que nunca
en un método imprescindible de trabajo. Para edlonecesario que las inspecciones
reorienten sus actividades en dos planos. Prinpeirdlegiando las medidas preventivas a
las reactivas, en orden a atender temas priostgrisegundo focalizandose en la eventual
sancién a las empresas que previamente han présentios resultados, contando para
ello en este proceso con el apoyo de los actoslas que son pilares fundamentales de
toda programacién. Por dltimo, las conclusionessies en que las formas mas
operacionales de trabajo deben fomentarse, y flarasenecesario acrecentar el trabajo en
equipo en las inspecciones y el intercambio derimdgion y métodos de trabajo. Resulta
fundamental generar coordinacion en las inspecsia@m® un contexto general de la
administracién de trabajo. Los protocolos y lasagugcnicas deben ser el resultado del
trabajo comun si tienen vocacién de éxito en lacapion.

2 Ramon Pefia-Casas and Philippe Podbetvergence and divergence of working conditions in
Europe: 1990-2005=uropean Foundation for the Improvement of Livimgl &/orking Conditions
(Dublin, 2009). http://www.eurofound.europa.eu/pediions/htmlifiles/ef08104.htm.
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2.1. Estructura de la inspeccion de trabajo en Euro  pa®

Conforme a los Convenios 81 y 129 de la OIT sohrgpéccién de trabajo
(respectivamente inspeccion de trabajo en la indugtcomercio, y en la agricultura), las
funciones de la inspeccion del trabagmfi velar por el cumplimiento de las disposiciones
legales relativas a las condiciones de trabajo ytateccidn de los trabajadoresSalvo
Eslovaquia y la Republica Checa todos los paises déion Europa han ratificado el
Convenio 81, asi como la mayor parte de los paspgantes y otros europeos de la
antigua URSS. El Convenio 129 ha sido mucho meatiicado, aunque la presencia
europea en la lista de ratificaciones es mayaaif@er anexo).

La inspeccion europea combina sistemas generatjgase encargan de controlar no
so6lo las condiciones de trabajo y el medio labaiab también las relaciones individuales
y colectivas, al tiempo que a menudo desempefariocfues en los ambitos del empleo y
la formacion profesional, e incluso de la segurisiacial (por ejemplo, en Francia, Espafia,
Portugal), con los sistemas especializados, engles el conjunto de las misiones
encomendadas a los servicios puede ser bastantko aynge refiere no sélo a las
condiciones de trabajo, sino también a las rela@sidaborales, por ejemplo, aunque esas
funciones estan distribuidas entre varios serviegecializados bajo la vigilancia y el
control de diferentes autoridades (como en Bélditangria, Suiza) o de una misma
autoridad. Ademas existen, los sistemas que fuaniamediante la intervencion de equipos
pluridisciplinarios, en los que, en un mismo seovide inspeccién local, hay inspectores
dotados de competencias complementarias y que puddkervenir conjunta o
sucesivamente, sobre todo en el &mbito de las @onds de trabajo (Austria, Dinamarca,
Noruega, Reino Unido y Suecia, por ejemplo)

Algunos paises (en particular los paises de EudabeEste) tienen a su cargo el
control del pago de las contribuciones de segurstadal (no la afiliacion o el alta en la
seguridad social, como en el caso espariol). Estd easo de Montenegro, Moldavia,
Bosnia-Herzegovina, Macedonia, entre otros.

Desde la perspectiva de la administracion pubkraalgunos paises la inspeccion
estd a cargo de un cuerpo de Unico de funcionatisnspeccion dependiendo del
Ministerio encargado de los temas laborales (E9pafiaque en general, la inspeccion de
trabajo se complementa con inspecciones de sedusmidal o especializadas en riesgos
laborales a nivel nacional (Francia y Suiza) resp@mmente. Italia combina un sistema
nacional de supervision de condiciones de trabampgleo en el Ministerio de Trabajo y
de la Politica Social, con una red de inspeccidéoeses y responsables de la seguridad y
salud. En el Reino Unido, la inspeccién de segdridaalud combina sus actividades, con
competencias atribuidas a las autoridades locatasg® de inspecciones de las pequefias y
medianas empresas del sector servicios.

Los departamentos a cargo de la inspeccién puadeimgos comprendiendo todas
las areas técnicas (Espafia, Francia o Luxembupgaiticularse en torno con dos o tres
cuerpos dentro de la administracion perfectameintdidos como en Bélgica; Hungria, o
Bulgaria. En estos casos se ha aplicado como astude coordinacion, el concepto de lo
gue se ha venido llamando inspeccion integrada, iopgpdica un trabajo conjunto de

% | as informaciones sobre las diversas inspeccienda mayor parte de los paises son copiosas, y
en la mayor parte puestas al dia y “colgadas” epdginas web de las respectivas administraciones
de trabajo. Las descripciones e informaciones srat@pites siguientes son generales y tienden a
destacar ejemplos y tendencias concretas sin esnraxcesivos detalles que pueden alcanzarse a
través dichas informaciones publicas. Los datossguencuentran reflejados salvo nota de pie de
pagina especifica se encuentran en los informeslesudisponibles en los sitios web de los
departamentos ministeriales correspondientes
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2.2.

planificacion y actuacion en busca de un fin cordanlas distintas unidades a cargo de
realizar inspecciones relativas a lo laboral. Ensi trata de coordinar efectivamente la
gestion evitando duplicidad.

Algunos paises cuentan con inspecciones espepatagamas de la industria como
en los Paises Bajos en relacion al transporte Fvaacia y Esparia la mineria.

En varios paises, los servicios de inspeccidénrdbhjo estan siendo reestructurados y
modernizados, concentrandose los esfuerzos en andfs servicios de inspeccion en
seguridad y salud en el trabajo, y dltimamenteaeludha contra el empleo no declarado
(ver suprareferencias a Irlanda y Suiza). Los cambios send@ en nuevas normas y
organigramas, asi como en instrucciones internas.

En ltalia se reformaron en el 2004 los serviciosndpeccion (ley 124) con el fin de
mejorar la coordinacion e informacion entre lagintias agencias implicadas, asi como
con el fin de mejorar los servicios de consulta.

En Grecia se debate actualmente un proyecto desdbye inspeccion de trabajo
destinado a intensificar inspecciones y a mejarafigeacia, todo ello como respuesta a la
crisis economica. El proyecto prevé la creaciértida nuevos puestos de inspectores en
las regiones donde existe un aumento de la aativedandmica y multas de 500 a 50000
euros para las empresas infractoras. Asi mismabiddea la limitacion de los recursos,
Grecia, ha decidido establecer prioridades y elegino destinatarios a sectores de alto
riesgo, tales como la construccién, en sus esfaateanejora.

Dinamarca recientemente llevd a cabo una ampliarmef de su sistema de
inspeccion del trabajo, incluyendo un esquema guadvidel cual la Autoridad del Medio
Ambiente de Trabajo Danesa podra examinar las ciomdis de seguridad y salud de todas
las empresas danesas durante un periodo de sisteEafiefecto en el periodo 2005-2012,
la Autoridad danesa para el medio ambiente dejtrgdmra examinar las condiciones de
seguridad y salud de todas las empresas danesadrtlicth del «sistema Smiley», la
publicacion de los resultados de este examen iuacgn de las condiciones de salud y
seguridad de las empresas es obligatorio y egpérdide en el sitio web de la Autoridad
danesa para el medio ambiente de trabajo (www)atidla fecha del 12 de noviembre de
2008 fueron examinadas un total de 34.498 emprestasificadas a través de simbolos
smiley (4 simbolos).

En los paises recientemente incorporados a lanUmidopea, las reformas tienden a
mejorar la eficacia administrativa, en general. pai ejemplo en la Republica Checa se
han creado una Oficina Nacional de Inspeccion dahdjo Central, asi como servicios de
inspeccion del trabajo regionales con el fin degpa@n practica una verdadera autoridad
central articulada.

En este sentido es importante sefialar que, en &laomayor parte de los paises se
estructuran en una autoridad central y estructegienales independientes.

Autoridad central y descentralizaciéon

No obstante, la actual estructura administratiy@oltica de los paises de la regién
plantea algunas cuestiones sobre el papel dedadad central. Los articulos 1,4, 5,6y 8
del Convenio nim. 81 y los articulos 3, 7, 8, 1®,y113 del Convenio nam. 129 sobre
inspeccion prescriben las reglas conforme a laksudeberia organizarse y funcionar la
inspeccion del trabajo para alcanzar el objetive lguasignan dichos instrumentos.

En virtud de estas disposiciones, la inspecciértrdbhjo debe funcionar a modo de
sistema, bajo la supervision y el control de un@radad centralcon la cooperacién de
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otras instituciones publicas o privadas, y condkfmoracion de los empleadores y los
trabajadores, 0 de sus organizaciones. En una nariteetura el concepto explicado
pareceria muy centralista y concentrado, perodtutla detallada del Convenio clarifica
dichos conceptos.

Es cierto que en la Recomendacion sobre la ingiredeal trabajo, 1923 (nim. 20), se
propugnaba la colocacion de la inspeccién del jodbajo el control directo y exclusivo de
una autoridad nacional central y su independemspeacto de las autoridades locales. No
obstante, el articulo 4 del Convenio nim. 81, vesi® concepto al introducir matices muy
interesantes que si bien reafirman el principioudiidad de una autoridad central, lo
conjugan con cierta flexibilidad respecto de dosstiones: por una parte, el sistema de
inspeccion del trabajo no debe estar situado bajgupervision y el control de una
autoridad central mas que en la medida en que selfo compatible con la practica
administrativa del Miembro (parrafo 1) y, por gbiate, en el caso de un Estado federal, el
término «autoridad central» podra significar untoadad federal o una autoridad central
de una entidad confederada (parrafo 2).

En efecto, la descentralizacion opera en diversasinstancias y con distintos
criterios, basados en las competencias y estrgctigalas administraciones de trabajo
existentes. En los paises federales, y con indeperal del criterio de especializacion
adoptado, las competencias se reparten generalmetmtelas autoridades de inspeccion
del Estado federal y las de las entidades quedwstituyen, si bien en algunos paises los
servicios de inspeccion pueden depender direct@naenta autoridad federal.

Los problemas son de diversa indole e implicarralifies perspectivas, aunque un
problema frecuente de la estructura descentralieadeelativo a la coordinacién de los
servicios de inspeccidn en la aplicacién de la (@yterios comunes). En Austria, por
ejemplo (en lo que concierne a los servicios dpeosion creados conforme a la ley de
1974 sobre la inspeccién del trabajo), la Confdeede los presidentes de las camaras
agricolas de Austria sefidloque la adopcién de la ley nim. 280 de 1980 soise |
condiciones de servicio de los trabajadores ergtecwtura y la silvicultura del Estado
federal, habia ocasionado una division del contedr legislacion social en estos sectores,
dado que las inspecciones provinciales ya no tecampetencia en lo que concierne al
sector cubierto por la ley num. 280 de 1980, el cligpendia desde entonces de los
servicios de la inspeccion general del trabajd=déhdo federal.

Sin duda, y basado en la experiencia, la sujec&rsidtema de inspeccién a una
autoridad central facilita el establecimiento yafaicaciéon de una politica uniforme en el
conjunto del territorio y permite utilizar racionante los recursos disponibles, en
particular limitando los casos de duplicacion divatades.

No debe pensarse que las clausulas de flexibiligdidables a los paises federales
redundan en menoscabo del principio de unicidadadautoridad central, desde el
momento en que las unidades constitutivas del Bstaderal disponen de recursos
presupuestarios para ejecutar, en su respectivataardb competencia, funciones de
inspeccion del trabajo. Lo importante es que larimbcidn sea clara y permita la
coherencia.

Asi desde esta Optica, la OIT considera contrdri@oavenio nim. 81 la iniciativa,
adoptada en algun pais, de descentralizar la iogpedel trabajo sin afladir a esa medida
la obligacion de que las autoridades administratregionales o locales descentralizadas
instituyesen un sistema para su funcionamiento gslgnaran recursos presupuestarios
suficientes (no es el caso en la actual Europa).

24 OIT: Observaciéon CEACR C. §Ginebra, 2007).
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2.3.

El caso de Espafia ilustra la idea de forma reci@utieien el Reino de Espaiia no es
un pais federal, las comunidades autbnomas ticoempatencias propias en materia de
aplicacion de la legislacion del trabajo, espeddata sobre la realizacion de las visitas de
inspeccion y la puesta en marcha de los procediosetle aplicacion de las sanciones
impuestas por la inspeccién del trabajo y de lansegd social. La ley nim. 42/1997, que
trata de la organizacion y funcionamiento de lgédiesion del trabajo, establecié dos
mecanismos de colaboracion entre la administragéieral del Estado y las comunidades
auténomas: la Conferencia Sectorial de Asuntos lzdé® y las Comisiones Territoriales
de la Inspeccién de Trabajo y de la Seguridad Ed@aprimera es un foro de encuentro y
de deliberacion, en la cual estan representadogéterio y las comunidades autbnomas.
La autoridad central de inspeccion presenta efoeseuna vez al afio, un informe sobre la
actividad de la inspeccién del trabajo en el cutsloafio transcurrido. En ese marco, ella
se pone al corriente de los programas de objetgmzerales y territoriales, de las
proposiciones de coordinacién o de integraciénodeplanes territoriales, de los medios
del sistema y de su reparto, asi como de cualgtiarcuestion pertinente. Dentro de la
Conferencia sectorial, existe una comision de joafpae constituye un érgano permanente
de comunicacion, de colaboracion y de informaciamtree los 6rganos de las
administraciones publicas sobre las cuestionesilddas con la inspeccion del trabajo.

El otro mecanismo de colaboracién en Espafia estgtitodo por las comisiones
territoriales de la inspeccién del trabajo y dedguridad social, 6rganos de cooperacion
bilateral, cuyo objetivo es facilitar el ejercicite las funciones de inspeccion en cada
comunidad autébnoma. Su composicion, sus competengialas reglas de su
funcionamiento, se establecen mediante acuerdatetales concluidos, por una parte,
entre la administracion general de Estado, y, parmarte, cada comunidad auténoma. En
virtud de esos acuerdos, pueden fijarse reglas glaapoyo técnico y la colaboracion de
expertos, la programacion y el seguimiento delrobde la aplicacidén de las disposiciones
legales adoptadas por las comunidades, pero cugtotees de competencia de la
inspeccion del trabajo.

No obstante y en funcidon de los estatutos de aoitmoalgunas comunidades
autonomas, como el caso de Catalana, han firmadeuerdo bilateral de transferencia
por el que la inspeccion pasa a depender de lsn@ufa respectiva. El proceso de
transferencia se iniciara a partir del 1 de enet@@10.

Funciones de la inspeccion

La manera en que estas funciones se cumplen epd&uania enormemente entre los
paises de acuerdo a la estructura de las inspesciatta cantidad de tiempo dedicado a las
distintas funciones de inspeccidn, las accionesr@mdiidas, ya sea con respecto a una
iniciativa de los servicios de inspeccion o comepteesta a las quejas presentadas, y a la
cobertura y @mbito de aplicacion de las inspecsi@merelacidn a las funciones relativas a
la seguridad y la salud y las relativas al cummimtd de otras condiciones de empleo. En
general, las inspecciones cubren todos los sectm@sdmicos (incluso en algunos casos
con inspecciones especiales), aunque se respétaipjms basicos como la inviolabilidad
de domicilio (exclusion en la préactica de la ingjp@c de trabajadores domésticos), y la no
competencia en lo relativo al trabajo de prisiones.

Las areas de trabajo difieren en funcion de laspetemcias. Las inspecciones mas
especializadas presentan grandes diferencias, adadas cubren seguridad y accidentes
de trabajo con caracter general. Temas como larttohey control de los riesgos pisco-
sociales o la ergonomia son minoritarios, asi cormohay una verdadera inspeccion
sistematica de los riesgos quimicos.
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Las funciones preventivas de los servicios de iwpa del trabajo revisten cada vez
mas importancia en todos los paises. En Bélgicagjgmplo, el objetivo tradicional de
inspeccion y de control de la aplicacion se ceatrara mas en la asistencia técnica e
informacion. Si bien la reglamentacion en matedabenestar en el trabajo constituye la
base para la actividad de inspeccién, y la segiijdia salud en el trabajo es un ambito
prioritario de la inspeccion del trabajo, las sanes se imponen s6lo como un ultimo
recurso. En otros paises como Bulgaria, la Inspac@eneral del Trabajo contribuye
sisteméticamente al desarrollo de politicas y egjias de seguridad salud y prevencion.

En general en todas las inspecciones europeamsiosctores gozan de los poderes
que atribuye el Convenio 81 de la OIT (libre endradma de muestras, investigacion de
accidentes, consulta de documentos y ejercicio pdeler sancionatorio), aunque la
posibilidad de sancionar directamente en el misewtro de trabajooph the spdt esta
limitada en Gran Bretafia, Suecia, Finlandia y Diaara, por ejemplo.

2.4. Recursos, medios

El Estudio general sobre la inspeccién del traligda Comision de Expertos de la
OIT* también pone de relieve la importancia crucialpar prestacion de servicios de
inspeccidn, el contar con el material y los recsifs@manos necesarios para asegurarse de
gue los servicios de inspeccion pueden funcionanaeera efectiva y que, como minimo,
los lugares de trabajo bajo su supervision sorettgpnados a fondo y con la frecuencia
suficiente.

Si bien en general a nivel nacional se reclamaodnst los paises la necesidad de
aumentar los efectivos, el nimero de inspectoresppis es variableé En el 2007 se
contaban entre 45 y 50 inspectores por un millérirdeajadores en Bélgica, Espafia,
Hungria, Eslovenia y Paises Bajos, y 250 inspestp@ millébn de trabajadores en
Finlandia, Grecia e lItalia, aunqlee ratio no queda clara al contarse, en algunos paises,
como personal de inspeccién los funcionarios afeatservicios técnicos y auxiliares , o
cuando se asocia en las estadistica la prestaeiderdicio de los técnicos de apoyo a las
inspecciones (en el Reino Unido aproximadamentmsld.500 censados como personal
solo unos 900 estan activos como inspectores). Adama ratiotan general y global no
permite medir de forma meridiana la verdadera wletd/de la inspeccion.

En efecto, por ejemplo en Espafa las estadistiazsstran que en el 2007 se
inspeccionaron 433.701 centros de trabajo, de tal tte 1.405.938 inscritas en la
seguridad social, lo que supone que se visito neivtdel total de los centros de trabajo (es
decir una empresa se visita una vez cada 3 afef). rkediad no pareagna ratio
desacertada, mas aun cuando las visitas origirla@29.163 actuaciones. En Polonia, por
ejemplo la inspeccion realizé 54.550 visitas culf@eunos 5. 172.363 trabajadores. En el
2005 las visitas se incrementaron en un 10% (6§ 88 el numero de trabajadores
cubiertos fue de 3. 393.532, lo que supone un desaeal en los trabajadores que fueron
objeto de algun control.

En los Paises Bajos el niumero de inspectores earimale seguridad y salud
disminuy6 en un 4% del 2003 al 2006, aunque nousEle achacar este descenso al
aumento paralelo de los inspectores contra el &4Lid9 en el 2006 y con un aumento de

% OIT: Estudio General sobre los Convenios relativos drispecciéon del TrabajoCIT, 95.2
reunion, Ginebra, 2006.

% Seglin un HESA Newsletteinspection still a weak link in most national praetiee strategies
Special Report. The Community strategy 2007-20%2,38, November 2007, pagina 23.
http://hesa.etui-rehs.org/uk/newsletter/files/P&e@323-29%20from%20FINAL_News33UK_v5-
6.pdf
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mas del 30% en el mismo periodo), sino a la readzgaion interna de los inspectores
técnicos en grupos multidisciplinarios que colabharaen otros expertos ad hoc.

En Chipre se realizaron 5.850 inspecciones en @8,26iendo 23.544 las empresas
registradas. En Francia, en el 2006 un agentemteottenia a su cargo el control de 1.087
establecimientos y un promedio de 11.006 trabagmddincluso con el aumento de
efectivos en la inspeccion- un total de 742- qubasgenido produciendo desde 1996. En
Bulgaria en el 2005 se realizaron 3.511 inspecsideor 440 inspectores. En Lituania en
el 2008, 10.469 compaiiias fueron inspeccionadas detal de 93.422 bajo el control de
la inspeccién

En Francia, en el transcurso de los ultimos afsdtvidades de inspeccion se han
centrado principalmente en la lucha contra el joaba declaradoilegal en la ley lo que
se produce en numerosos paises de la UE cada mafinagor frecuencia), una nocién que
abarca un elevado numero de infracciones a laldegis sobre el empleo pero también,
temas relativos al derecho de residencia de laargetos. En efecto, no solamente los
inspectores son llamados a colaborar con los dirganos del Estado encargados de la
lucha contra el trabajo ilegal, tales como la palida gendarmeria, la institucion de la
seguridad social (URSAFF) y las autoridades adaansino que, ademas, son también los
inspectores encargados de una de las dos secdenesinspeccion del trabajo quienes
ocupan la Secretaria del Comité de lucha contralehjo ilegal (COLTI).

Las operaciones realizadas dentro de este mar@o @sstinadas claramente, a poner
freno a la inmigracion irregular, lo que repercate el cumplimiento de las funciones
ordinarias. La asociacion profesional de inspestéranceses se ha venido quejando de
esta vocacién casi exclusiva de seguimiento deajoailegal, tanto a nivel nacional como
ante la OIT que plantea problemas éticos y de salma de trabajo.

Ademas la inspeccion francesa cuenta con nuevpsneabilidades en la resolucion
de los conflictos de trabajo, otra funcion adiclomze hecho, los inspectores de trabajo
son sistematicamente solicitados para interveniiogrconflictos sociales o para impedir
conflictos latentes, en particular en algunos sestcestratégicos, cuya paralizacion
pondria en riesgo la vida econdémica del departampot el bloqueo del puerto, del
aeropuerto, del acceso al Centro espacial o dwitasipales carreteras, etc.

En Finlandia, la SAK y la AKAVA (organizaciones dinales) estiman que la
cobertura de las necesidades por parte de losctasps en algunos sectores de actividad,
se ha reducido en un 10 por ciento. El Gobiernasibargo considera que, la reunion de
los distritos operacionales de la salud y la sélgdrien el trabajo, fue satisfactoria y de que
las nuevas unidades de inspeccion estan plenampetativas. Sin embargo y de forma
general, es cierto que las nuevas misiones sorncaomplejas, puesto que éstas implican
una evaluacién de los dos aspectos legal y sodaodNo obstante las observaciones
sindicales, el numero de inspecciones en el patohacido un ligero aumento en 2005,
tras un periodo de reduccion de algunos afios, yarelose en la actualidad de manera
mas particular en la evaluacion de los riesgod galmjo y en las medidas adecuadas para
aplicacion de la legislacion sobre la salud y usielad en el trabajo.

La Confederacion Sindical de los Paises Bajos (FN¥)indicado en algunas
ocasiones que la inspeccion del trabajo sélo toem® cargos a tiempo completo para la
supervision de la retirada de amianto, lo que icaplin disminucion de inspecciones

27 Que incluian 919 inspecciones relativas a la Leyfuhcionarios publicos, que desde el 2006
(enmiendas a la ley el 1.04.2006) ya no es compietese la Agencia Ejecutiva General de
Inspeccion de Trabajo.
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fundamentales, que se ve agravada por una faltaageracion y coordinacion entre los
servicios de inspeccion.

Recientemente y presumiblemente como efecto deasia econdmica, algunos paises
europeos han “congelado” los procesos de nuevdsatariones de inspectores (Suecia),
aunque por el contrario, paises como Portugal kalutado en el 2009 cien nuevos
puestos que después de la respectiva formacidm asi&os en la actualidad.

En Letonia se crearon dentro de la inspeccionrdbhjo, siete puestos en 2006, que,
se asignaron a la lucha contra el empleo no deldarano de los ambitos de accion
prioritarios fijados por el Ministerio de la Proté@n Social para el afio en consideracion.
Sin embargo, habida cuenta de las vacantes deiésdgs (43 al 31 de diciembre de 2006,
es decir, una quinta parte de los efectivos dedpeccion), el nimero total de puestos
asignados en 2006 era ligeramente inferior al @&.20

No existen indicadores uniformes en la region questren la verdadera efectividad
de los agentes de inspeccion en relacion a su wiyngue permitan medir la eficacia de
las estrategias aplicadas. Sin duda es necesadblex®er metodologias nuevas de
compilacion y recoleccién de datos, y deben basamspuntos comunes para facilitar la
comparacion entre paises. Por ejemplo, sélo algy@ses han podido evaluar la
probabilidad estadistica de las inspecciones sbbee aleatoria en un afio dado. No
obstante este dato puede y deber ser fundamentad @nogramaciones nacionales, en las
cuales estd ausente.

La seleccion y contratacion de los inspectoresiesigio el Convenio 81 se basa en
todo los paises en criterios profesionales y eunnalg de ellos requiere de un examen de
calificaciones (Francia, Paises B&fp8élgica, Espafia, Portugal) o/ly de una entrevista
personal con los eventuales candidatos tras compg®lque retnen las calificaciones
requeridas en el llamado de candidaturas (Reindd)Suecia).

Por su parte en general en la Union Europea (elargdeUE), el perfil profesional
de los inspectores se concentra en licenciadosigemieria (inspecciones de seguridad
ysalud) y juristas (inspecciones generalistas)guises por meédicos de trabajo
(curiosamente casi inexistentes en paises comormiairta) e higienistas, asi como
ergonomistas y psicélogos.

En cada pais, existen procesos de formacién difir@os y en todos se han
establecido diversas formulas de formacion pragtaa los nuevos contratados que en
general combinan formacion tedrica y practica. bemfcion, si bien desarrollada de
forma sostenible, dista en algunos paises destensitica, actualizada y dotada de medios
suficientes y adecuados a las especificidades male® Solo a titulo de ejemplo, los
periodos de formacion varian de 3 a 24 meses ypsans los paises que tienen una
escuela de formacion para inspectores.

En Francia es bien conocida la existencia del INTHmstituto Nacional del
Trabajo), institucion central encargada de fornstesiatiza de la formacion de los
inspectores, modelo seguido en cierta medida porinspecciones Bulgara, Polaca, y
recientemente la espafiola y la portuguesa. En &gl formacion se realiza a través de
convenios de colaboracidon con instituciones de &oitm y en instituciones estatales
técnicas para los expertos con bagaje de ingenieniggeneral, los propios ministerios
fijan las secuencias de formacion, sin que exist iostitucion de formacién especifica,
aunque, si se cuenta a menudo con escuelas deistdagidn publica nacional.

% Que ademas ambos requieren una entrevista.
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2.5.

El curriculo de la formacién es, en general, elnmigara inspectores técnicos que
para los generales o de empleo, y solo existerigem@s paises cursos especificos para
inspectores especializados en algunas materiascaécncomo es el caso para los
ingenieros e higienistas en Dinamarca. No obstinfermacion especifica sobre temas
concretos se impone a los “inspectores de los suempetencia el tema”. Por ejemplo si
se trata de trabajo no declarado y existen dogogaate inspeccion, es el encargado de la
relacion de empleo el Unico que es formado.

En algunos paises tras recibir la formacion seétawealizacion de examenes de
competencia. Este es el caso del Reino Unido, 8uEitilandia, Alemania, Paises Bajos y
Francia que a veces se completa con una entreyista informe (Francia), con la
evaluacion de los superiores (Alemania) o con gliseiento del trabajo de los formados
(Reino Unido). En Eslovenia y en Macedonia, lopétsores revisan cada tres o cuatro
afios respectivamente sus conocimientos con un @xajue puede poner en peligro su
permanencia en el cuerpo si no se supera.

La formacion continua, si bien se realiza en tddegpaises de la regidén, en general
no se articula en un programa especifico, sinouesosad hocfocalizados en relacion a
prioridades o campafias.

Las visitas

En general se considera que el tiempo dedicadovésila real en la empresa, es
inferior al dedicado al total de las tareas adriaiivas, documentales o adicionales, lo
gue podria estar en contradiccion natural con gtlpesencial de los inspectores de trabajo
(y en cierta medida con los principios del Convediiale la OIT).

No existe en los datos disponibles una cuantifisadlel tiempo dedicado a la
redaccion de informes, procesos y documentos lggal@ las reuniones y discusiones con
otros organismos de la administracion, asi comteetlpo dedicado a la atencién del
publico y a evacuar consultas, o participar en ®gde discusion o difusion. En una
reciente evaluacion interna la del Y&l modelo sueco, se estimé que los inspectores
ocupaban mas del 40% de su tiempo fuera de lanafigiutilizaban con frecuencia el
contacto telefénico para completar informaciéon guéelas medidas propuestas, aunque,
sin embargo, los evaluadores consideraron quealadae del tiempo de visita era aun
inferior (alrededor de un 26%) debido a la cantidadargas administrativas

Es importante que el proceso constante en Europeanhio legislativo, implica
tiempo de estudio y adaptacidn, procesos que stpfimain cuantas mas atribuciones y
controles legales sean atribuidos a la inspec&dargeneral, paises como Francia estiman
gue la visita (en todo su contexto) supone menda ddtad del tiempo de trabajo de los
agentes de control.

La mayor parte de las visitas efectuadas se inmiarguejas individuales (en Polonia
un 30% por ejempfd) o por campafas programadas, muy pocas son reelmeginadas
por iniciativa propia. Ademas, en muchos paises existe una teiladario que se viene
llamando ejercer un control “preventivo” que no litg sanciones.

En Portugal en el 2007, del total de 53.244 infarmécnicos de inspeccion,
36.862 fueron resultado de iniciativas, 2.442 dejapl sindicales, 7.162 de quejas
individuales y 6.778 de comunicaciones de otroamggnos. En Bélgica en el mismo afio

2 Informacién proporcionada por el CARIT.
30 Ver OECD:Employment OutlooiParis, 2008), pag. 117.
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de un total de 1.285 visitas, 1.092 fueron progdasal3l a iniciativa y 33 quejas, siendo
las 29 restantes acciones de informacion o reunion.

En Bélgica se realizaron en el afio 2008, 9457 clasrque dieron lugar a
6775 infracciones. Curiosamente, si bien el nundera@ontroles disminuy6 en relacién al
2007 en un 7.6%, aumento el nimero de infraccienesasi un 10%, como resultado de
gue las inspecciones fueron mucho mas enfocadag@es con mayor indice de riesgo de
incumplimiento. El trabajo no declarado esta eorigien de % de las infracciones.

En los Paises Bajos, por ejemplo la advertenciaegfoerimiento de cumplimiento es
utilizado en el 80% de los casos y solo un 10% adedctuaciones llevan consigo la
paralizacién de actividades (datos 2007). En Fea(@006), el 72.18 de las actuaciones
origina una nota de observacion y solo un 2,9 %ctiimente una infraccion. En Espafia
en el 2007 se realizaron 1.781 paralizaciones tieided que supone un 7% del total las
actuaciones de inspeccion y en paralelo170.24%raqgientos de seguridad y salud, lo
gue supone un 15 % del total de todas las actuegida la inspeccion.

En Polonia, como férmula especifica de prevencilén,autoridad nacional ha
establecido una regla interna por la cual la pramasita a un empleador (en particular a
las nuevas empresas) es de caracter orientatignsuttivo.

La mayor parte de las visitas fruto de actividgutegiramadas parte de determinacién
de sectores y empresas a inspeccionar a travésegalliacion de riesgos a nivel central, y
se concentran en temas de seguridad y Sadundun 60% aunque el trabajo no declarado
genera cada vez, un mayor nimero de campaiibsc

Las campafas, como se ha venido constatando grad@sas precedentes, son una
formula comun de trabajo en todos los paises easopemuchas de ellas responden a
prioridades fijadas dentro del marco de la UE,Ue germite alcanzar objetivos comunes.
La campafia sobre el manejo de pesos que se peEmtdmnarco del CARIT es uno de los
ultimos logros con excelentes resultados.

Existen algunos paises en Europa que mantienennomgatenido hasta fechas
recientes, limitaciones a la discrecionalidad eneldizacion de visitas. Por ejemplo, en
Polonia la ley de Inspeccion nacional del trabagb 2007 regula que las visitas de
inspeccion contindan supeditadas a la obtencidrldaspector de una autorizacion previa
que debe presentar al empleador, salvo en los cagestes, en los cuales tal autorizacion
debe, sin embargo, presentarse al empleador ddstwo plazo maximo de siete dias. Por
otro lado, la Ley, del 2 de julio de 2004, sobreilzertad de la Actividad Econémica en su
articulo 80, obliga al inspector del trabajo airealel control en presencia del empleador
(salvo las excepciones previstas en el mismo éojicai la vez que el articulo 82 proscribe
la realizacién simultanea de dos controles de usmanempresa, de modo que, si ya esta
en curso un control por parte de una autoridadgqusea el servicio de inspeccion, el
inspector del trabajo estard obligado a informéressu visita y a fijar, de comun acuerdo
con el nuevo empleador, la nueva fecha. Por se ph#rticulo 83 de la misma ley plantea
limites a la duracién, a la frecuencia y al alcamedos controles de inspeccion (salvo las
excepciones previstas en la misma disposicion).

31 La mayor parte de las actuaciones en Europa seaneen temas de seguridad y salud (2/3)
aunque esto es logica repercusion de la impleméntde las directivas comunitarias sobre el tema.
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2.6.

Sanciones y mecanismos de control

Uno de los mayores obstaculos para lograr la efdati de las inspecciones,
sefialados por la mayor parte de los actores se@iae la efectividad y el caracter
disuasivo de las sanciones impuestas por los itmes¢ preocupacion que queda asi
mismo reflejada en los informe anuales de inspeccBn general, las sanciones
administrativas suelen ser ejecutadas y las muodtaierten a los fondos publicos, pero
cuando el curso de la accién de sancion requiersedeonsiderado en via judicial, el
resultado es muy diferente (pocas resultan en cenflame), lo que en muchos casos
presenta dudas en cuanto a su efectividad. Ademadganos paises, la via judicial es
lenta y engorrosa.

El total percibido a nivel nacional como resultagolas multas administrativas no es
siempre muy significativo, aunque dependiendo délmen de negocio de la empresa,
puede ser realmente disuasorio a nivel individmablgunos casos. En los Paises Bajos,
por ejemplo, en el 2005 se impusieron 5. 000 mifleamayor parte relativas a ilegalidad
0 seguridad y salud) de un valor de unos 20 miflatee Euros. En Chipre en el 2008 se
impusieron multas por valor de 209.362 euros (&bsgor infracciones de seguridad y
salud) y se tramitaron 69 casos antes la Corteiralmde un total 332 infracciones
detectadas y sometidas a los servicios juridicos.

En Polonia, la media de multas impuestas en el 2006de un 20% inferior a la
maxima y algunos autores considétague las multas son ineficientes. En general las
multas se consideran poco disuasivas, ya que ensglos afios el promedio del valor de
las multas ejecutadas (confirmadas en via admatiig) era de 195 Euros.

En Eslovenia en el 2006 se abrieron 23.706 casoksdque 6.234 fueron seguidos
en via administrativa a efectos sancionatorios.

En Bélgica y como fruto de las medida para mejt@siuinspecciones en materia de
trabajo no declarado (ver infra), 68 millones deosufueron recaudados, fruto de los
controles sociales. En paises con una tradiciérirastnativa muy marcada la efectividad
de la multa es mayor y con una tendencia mas establFrancia, por ejemplo, el nimero
de observaciones e infracciones por visita de o@pe era de 5,6 en 2006, mientras que
el nimero de decisiones de los tribunales en séguima una accion de inspeccién, fue
de 689 decisiones condenatorias de un total dé® kxfedientes tratados en el 2006. En
Lituania en el 2008 se ejecutaron 7.656 sanciofe39§ sanciones administrativas-
2.504 multas de un valor de 505 894 LVL y 462 atbrarias- y 4690 informes de
aplicacion) de un total de 28.567 violaciones catasias.

En Espafia se inspeccionaron 433701 centros dgdrabael 2007, dando lugar a
1.229.163 actuaciones que generaron 95.861 infraesj una recaudacion que dio lugar
por sanciones de 274,4 millones de Euros. Ademasalizaron 1.011 informes sobre
presunta responsabilidad penal.

En Rumania se visitaron en el 2006, 83.693 empresas un total de
60.979 expedientes sancionatorios de un valor de69e10 Leus. Ademas de los
43 procesos criminales sobre empleo y menores diosoan el 2006, 40 siguieron la via
judicial, aunque en septiembre del 2007 aun ndiexsentencia firme.

32 HESA, op. cit.

% Kus, Jakub A.:Undeclared Labour in the Construction Indust@ountry report — Poland —
June 2006, European Institute for Construction aliResearch (CLR), Bruxels.
http://www.clr-news.org/CLR-Studies/Poland%2003-0d.
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Consciente de la insuficiencia de sus cuantiasepaiemo Irlanda readaptaron y
aumentaron las multas, reformando la ley de infomes en 2005. Acuerdos des algunos
tipos de sanciones se aprobaron también en FrateiRepublica Checa.

Algunos paises han establecido formas de colaldoraespecificas entre la
inspeccion y la justicia al objeto de garantizaefectividad de la accién inspectora. Por
ejemplo en Esparfia y dentro de los tribunales dedal, el plan de accién para el impulso
y la ejecucion de la estrategia espafiola de seglsidsalud en el trabajo (2007-2012) ha
creado fiscales especiales dentro de cada comuaigddoma a cargo del seguimiento de
las infracciones laborales, en particular de segdriy salud, que colaboran directamente
con los sindicatos y la inspeccién, en particularlas relativo al cumplimiento de las
obligaciones de prevencion en seguridad y saluahdm el comportamiento del empleador
resulta presuntamente delictivo.

En Francia se cred un observatorio de seguimieantala las acciones de inspeccion
en el seno de la Direccidbn General de Trabajo goesdio recopila las acciones
administrativas y penales, sino que gestiona i@tasi de colaboracion con el ministerio
de Justicia para un mejor seguimiento de los dasosdos. En Bélgica el sister@aeop
ha creado bases de datos jurisprudenciales intgrmgsrnas.

Algunos paises combinan los sistemas judicial yiadtrativo. En Austria, por
ejemplo, se combina un procedimiento administratjue depende de los tribunalked
hoc y donde la inspeccion es parte en el procedimjept como tal autorizada a
argumentar antes de la toma de decision y a apelaontra de la misma, con un proceso
paralelo que trata de las violaciones que releedi€ddigo Penal. En el proceso se aplica
el Codigo de Procedimiento Penal y se inician tasagciones con la remision de las actas
e informes por los inspectores del trabajo al Diapagnto de Investigaciones Penales o al
Departamento del Fiscal Publico. En todo caso, tiiiminales deben informar a los
servicios de inspeccion del término de todo prouéasito, pero no de la decisién dictada.

En Chipre para ayudar a los inspectores del tradbgjeeparar sus expedientes en el
ambito juridico, el Ministerio de Trabajo y SegadSocial utiliza los servicios de un
abogado que examina con detalle y verifica cada, Gastes de que sea transmitido al
tribunal. Ademas los inspectores del trabajo asisten regularidad a seminarios
organizados por el centro de formacion de la pmlien el curso de los cuales los agentes
de policia especializados en derecho les expl@amlisposiciones del Cédigo Penal y les
aconsejan sobre el método a seguir para regisiardéclaraciones y constituir un
expediente juridico.

La propia Comision de Expertos de la OIT (CEACR}arobservacion general sobre
el Convenio nam. 81 en el 2088ndica que el “éxito de los mecanismos coercitideda
inspeccion del trabajo depende en gran medida deatera en que la autoridad judicial
tramite los expedientes que le transmiten los ittspes del trabajo o que recibe por
recomendacion de éstos. En consecuencia, es indape que se establezca un
mecanismo pertinente de informacidn destinadoimsjageccidén del trabajo para permitirle
revisar eventualmente sus criterios de apreciat@dias situaciones en las cuales seria mas
conveniente, para hacer cesar una infraccionzatilinedios de accién diferentes a iniciar
procedimientos judiciales o0 a recomendarlos y, @enmnemplear medios destinados a
sensibilizar mejor a los magistrados sobre la cemphtariedad de las funciones
respectivas de la justicia y de la inspeccion dddajo, con respecto al objetivo comin a
ambas instituciones en el ambito de las condicialeerabajo y de la proteccion de los

#nttp://www.ilo.orgfilolex/cgi-
lex/pdconvs2.pl?host=status0l1&textbase=ilospa&danirb34&chapter=5&query=%28%23subj
ect%3D06%29+%40ref+%2B+%23AN0%3D2008&highlight=&gytgpe=bool&context=0
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2.7.

trabajadores”, lo que segun la CEACR se compruebdas denuncias de sindicatos de
trabajadores que alegan el respaldo insuficienteglénstancias judiciales a las medidas
de la inspeccién del trabajo en algunos paises.”

La CEACR sefiala asi mismo la que “puede instauraraecooperacion eficaz entre
el sistema de inspeccion del trabajo y el sisteadicipl mediante la adopcién de
disposiciones legislativas y la organizacion desritambios de caracter pedagogico e
informativo. La legislacion podria, por ejemplo.fide: i) los casos en los cuales el
representante del Ministerio Publico podria ya feeaular un apercibimiento previo al
infractor o remitir las actas de infraccion de ilnspectores del trabajo a la jurisdiccion
competente en un plazo razonable; ii) los casdesnue el inspector del trabajo puede
solicitar a la autoridad judicial la aplicacion e formula ejecutoria sobre el acta de
intimacién o de multa administrativa, y iii) lossces en los cuales podran fijarse mediante
un procedimiento sumario indemnizaciones coerdtiliarias hasta la aplicacion efectiva
de las medidas ordenadas por el inspector delj¢faltan Irlanda, la autoridad laboral esta
autorizada por ley a publicar una lista de las esgs y de las personas condenadas, asi
como el motivo de las condenas judiciales accesibla inspeccion del trabajo que
permitira a la autoridad central aprovechar Utilteezsos datos.

En esta misma linea en la actualidad, algunos sitbgus estan dirigidos a reforzar el
caracter punitivo de las sanciones impuestas mied&n publicacion. Esto incluye el ya
mencionado sistema Smiley en Dinamaocaistemas como los previstos en Portugal y
Espafa, donde una sancién puede ser combinada ctatikion de publicar los casos de
delitos recurrentes, graves o muy graves. Ademaoetugal, la sancion puede incluso ir
acompafada de la prohibicidn de participar enitsdiones publicas para los contratos.
En el Reino Unido en la misma linea que los dosgsaanteriores, la informacion sobre la
mejora y los avisos de prohibicion deben ser psestdisposicion del publico. Ademas se
difunden via Internet las decisiones de justicidatdias cada afio, desde 2001, contra los
autores de las infracciones a la legislacion nedadila salud y la seguridad en el trabajo.

En Suiza, las sanciones pueden incluir un aumentaseprimas de seguro vy, al igual
gue en el Reino Unido, la retirada de los permigols suspensién o revocacion de la
licencia para operar de la empresa. Similar sistemiglacion las primas de accidentes de
trabajo es el previsto en Bélgica, que aplicandofdrmula matematica permite reducir el
valor de las primas a pagar para empresas cumgdidocon escasa accidentalidad y un
aumento progresivo para aquéllas que no retnemsiguminimos de cumplimiento (se
trata de un sistema similar al (bonus-malus dadaguradoras automovilisticas).

Accidentes de trabajo y siniestralidad

La Unién Europea centra en la reduccién de acadenha de sus prioridades en
materia de inspeccion. En efecto, la estrategiaedgridad y salud 2007-2012 establece
como meta, reducir los accidentes de trabajo 26, y si bien se han hecho progreso al
respecto, la meta dista mucho adn de ser alcan@adan la OIT, el nimero de accidentes
relacionados con el trabajo en el mundo es de @67 380dlo en Europa segun la Agencia
Europa de Seguridad y Salud en el Trabajo se auentd 67.000 los muertos por causa de
accidentes laborales y se calcula un promedio dengismo de entre 13 y 71 dias por
accidente.

En los Paises Bajos se ha adoptado en este teewfagque proactivo que tiene por
objeto la prevencién de accidentes graves, paudb se ha creado un mecanismo de
inventario y evaluacién adicional de riesgos (ARI@9stinado a las empresas que
almacenan o utilizan grandes cantidades de suastapeligrosas, y se han establecido
requisitos de inspeccion especiales. Sin embaagbphfederacion de la Industria y de los
Empleadores de los Paises Bajos (VNO-CNW) considgm® estas normativas son
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demasiado complicadas, por cuanto imponen regsiadionales a nivel nacional que se
suman a los requisitos establecidos en los conva@lgida OIT y las directivas europeas. A
juicio de esta Confederacion, el hecho de que, donpusieron de relieve la Federacion
Nacional de Sindicatos Cristianos (CNV) y la Coefettion Sindical de los Paises Bajos
(FNV), a raiz de una serie de inspecciones reladas con el cumplimiento de la
normativa ARIE, la inspeccion del trabajo se hubisto obligada a emitir advertencias o
imponer medidas de conformidad al 50 por cientdadeempresas inspeccionadas, se
debio en parte a la complejidad de dicha normaRea.lo tanto, la VNO-CNW estima que
la normativa ARIE podria suprimirse sin que elloida de manera alguna en el nivel de
proteccion de los trabajadores.

En Lituania en el 2008, por primera vez en cincosafia tasa de accidentes se ha
reducido (de 6.07 en el 2005 a 4.35 en el 2008)oceonsecuencia de campafias
especificas en los sectores de mayor accidentalidddomo en una creciente inversion de
varias empresas en mejorar los sistemas existéatesguridad y salud.

Es importante considerar que la tasa de accidestésdirectamente ligada con las
condiciones y los tipos de contrato. En Francid®98, la encuesta de condiciones de trajo
de DARES, mostraba que la tasa de accidentes &tidela trabajadores proveniente de
empresas temporales era 13.3% frente al 8.5% pfionaed pais, y que los aprendices
llegaban a una tasa de 15.7%. En Espafia, las stgtaslicomparadas de los accidentes
entre 1988 y 1995 sefialaban que la tasa de aceidentl000 trabajadores era 2.47 veces
mas alta en los trabajadores temporales que grelosanentes y que la tasa de accidentes
mortales era 1.8 mas &ftaEn Bélgica, en 2002 la tasa de accidentes enidala los
trabajadores manuales permanentes o con contr&okrda duracion era de 61.7,
comparada con 124.56 en el caso de trabajadoresiateanen servicio de agencias
temporales.

Ademads, las diferentes formas de subcontratacién efristen datos especificos)
revelan importantes problemas para la inspeccidrmateria de responsabilidad que
fueron constatados en accidente mortales y masomsp el Desastre de la AZF en
Toulouse el 21 de septiembre del 2001 o la explod@dREPSOL en Puertollano (Espafia)
en Agosto del 2003.

2.8. Colaboracion

2.8.1. Con otras autoridades

En general, todas las inspecciones tienen preuvisteanismos de coordinacion con
otras autoridades e inspecciones, pero en la padetirian tanto en los paises de la UE,
como en otros paises de la region.

La colaboracién con la policia y otras autoridapiéslicas es corriente y no plantea
mayores dificultades siendo en general fluida yitbab En los paises europeos no
miembros del EU existe con frecuencia una inspecsahitaria (paralela a la laboral) con
funciones en materia de enfermedades profesiogatésytas competencias en relaciéon a
los accidentes en el trabajo. Ambas se coordineasamente y el resultado es un pobre
registro y escasos datos en ambas instanciasprasi la inexistencia de una estrategia de
prevencion real y una falta de aprovechamientmsledcursos en ambas instituciones.

% Boix P., Orts E., Lopez M-J., Rodrigo Frabajo temporal y siniestralida laboral en Espagia
el periodo 1988-199% uadernos de Relaciones Laborales (Madrid, 199if), A1, pags. 275-319.
http://revistas.ucm.es/rla/11318635/articulos/CRIAB220275A.PDF
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La colaboracion con las agencias de seguridadlsoaipositiva, resulta esencial en
particular en controlar las relaciones laboralda ijlegalidad. En Polonia, la Inspectoria
Nacional de trabajo prevé, desde el 2007, que dpettion informe a las oficinas de
empleo de las personas sin contrato y permite el des los registros de empresas,
seguridad social e impuestos para facilitar elaj@lde investigacion. Asi mismo deben
informar a las autoridades competentes de posififiesciones a otras reglas impositivas,
relativas a extranjeros o a la seguridad social.HEngria, los inspectores de trabajo
realizan inspecciones conjuntas con la autoridgabgitiva en particular en materia de
trabajo ilegal, y de menores.

El protocolo firmado en el 2001 y renovado en eD2@ntre el control de leyes
sociales de Bélgica y la inspeccion de seguridaiakspara atajar el trafico de seres
humanos a través de procedimiento de coordinacidaocion conjunta (implicando a los
fiscales y la justicia) ha dado tenido resultadidenvte. De hecho en el 2007, y en relacién
a los 2801 trabajadores extranjeros de presurgalitiad controlados, se iniciaron 181
procesos de sancion.

En el Reino Unido diversos memoranda de entendimiean sido firmados desde el
2003 entre el HSE (inspeccion de seguridad y sajudepartamentos de transporte
ferroviario, ingenieria et

En Rumania desde el 2004, se han firmado una laeg@® de protocolos de
colaboracién con diversas autoridades a nivel ak(pplicia, ministerio de economia) y a
nivel territorial.

2.8.2. Con los medios de comunicacion

La colaboracion de la inspeccién con los mediogataunicacion es esencial para
conseguir una mejora del conocimiento de las labdescontrol de la inspeccién y de la
importancia de sus servicios por parte de los jadlbaes y empleadores, en tanto que
usuarios de dicha funcion. Numerosas camparfias,agicytar en torno a temas de
seguridad y salud o control de la ilegalidad y/erapleo, han sido desarrolladas en varios
paises con repercusion relativa en prensa.

Las campafias publicas en Europa son fundamentateprgsentan un importante
aliciente para la prevencion. En el 2003 y considéo que en la construccién (sector que
concentra un importante namero de riesgos profakiehla caida de altura era uno de los
mayores problemas, junto con los accidentes reladims con el transporte, en la obra o
fuera de la misma, el Comité de Altos Responsaleds Inspeccidén de Trabajo (CARIT)
puso en marcha la primera campafia comun dirigidaste caso, a este sector y centrada
en la prevencion de las caidas desde altura.

Ya se habia comprobado que las campafias de indpeecan consideradas
herramientas muy valiosas a la hora de sensibilizarejorar el cumplimiento de los
requisitos legales y normativos pero ésta era ilagoa vez que los Estados miembros
armonizaban su forma de realizar las inspeccioresegsultado fue evidente reduciéndose
en algunos paises como Irlanda del Ndreemés de la mitad el porcentaje de accidentes

% por ejemplo, en julio 2006 se firmé un memorandadtendimiento entre la oficina de trenes y
las autoridades locales de inspeccion para deéihiinteraccion de ambas autoridades o en
noviembre del 2006 uno relativo al transporte faemdo de sustancias radioactivas

37 Ellis: La inspecci6n de trabajo en Europa occidental, a6, précticas y experiencias
Educacién obrera (Ginebra, OIT, 2006).
http://www.ilo.org/public/spanish/dialogue/actrawiy/140/9.pdfl
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en obras de construccion, consecuencia de halvenseld medidas para recudir la falta de
cumplimiento de las reglas relativas a dicho riedgyo consecuencia, todos los Estados
miembros acordaron seguir el mismo calendario watllea cabo idénticas campafias de
informacion utilizando los medios de comunicaciola yprensa para sensibilizar sobre la
industria de la construccién, los mismos métodosdgeccion y las mismas cuestiones.
Desde entoncd$ las campafias se suceden con caracter anual yesodtados son
evidentes desde el punto de vista numeérico en todqmises.

2.8.3. Con los actores sociales

En el curso de las paginas anteriores la relacim los actores sociales y en
particular con los representantes sindicales harsigvada en varias ocasiones sefialando
su necesidad y su oportunidad para asegurar ellicaiepto de las obligaciones legales en
materia de proteccion de las condiciones de trabajo

Como sefiala CEACR en Su Estudio general sobresfzeation de trabajo 2006

“La inspeccién del trabajo sélo puede alcanzar dbgetivos que se le asignan si la
autoridad competente adopta medidas para favodaceolaboracion efectiva de los
empleadores y trabajadores con sus operacionesvidades”. Algunos paises europeos
han designado un 6rgano consultivo nacional, deposition tripartita y competencia
general para las cuestiones del trabajo, como maleola colaboracion de las
organizaciones de trabajadores y empleadores dasgdaccion del trabajo en los ambitos
de la seguridad y la salud en el trabajo. Es @ pas ejemplo del Consejo de la autoridad
de inspeccidn del trabajo en Noruega, o del CordejProteccion del Trabajo disuelto en
el 2006, en el Parlamento en Polonia.

Es sin embargo més frecuente que se creen comsgjmsales tripartitos encargados
concretamente de examinar las cuestiones relaileasalud y la seguridad laborales en la
industria y el comercio como en Chipre, Hungriatiyal (Consejo Nacional de Higiene y
de Seguridad en el Trabajo (CNHST)), Reino Unid8uiza.

En Espafa, la Ley Ordenadora de la Inspeccion abajo y Seguridad Social
establece una Comision Consultiva Tripartita deodesion de Trabajo y de Seguridad
Social, (creada en 2006), y que se encarga deaapmhsejos, formular proposiciones
sobre las estrategias de accion, las prioridadkes bjetivos generales en materia de
inspeccion del trabajo, las campafas de inspecti@nefectivos y los materiales del
sistema de inspeccion, los procedimientos de délear! personal de inspeccion y su
formacion, etc.

La cooperacion interinstitucional y la colaboracidon los interlocutores sociales
pueden adoptar otras formas como, por ejemplo dégaBa donde se articulo en torno a
una Declaracion de la Inspeccion General del Teabajaras de una cooperaciéon con dos
de las confederaciones sindicales de trabajadafies@presentativas, en todos los planos,
gue se completd por iniciativa de la Asociacionrthustriales Bulgaros, concluyéndose en
el 2003 un acuerdo tripartito de coordinacion ypsgacion con miras a mejorar la puesta
en practica de las actividades de seguridad y sBlud/ioldavia la inspeccién ha firmado
recientemente acuerdos de colaboracion con lasniaegaones de trabajadores y
empleadores mas representativas.

En Suecia, los inspectores envian a menudo cailtss teabajadores y empleadores
de una empresa indicando los fines y programasadeinspecciones, y solicitando
comentarios, y las respuestas son tenidas en cadathora de planificar la inspeccién y

% La Ultima campafia promovida por el CARIT es latieh al levantamiento de pesos.

39 http://www.ilo.org/ilolex/spanish/surveyg.htm.
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determinar las necesidades técnicas. Igualmentataecueon numerosos folletos y
documentos informativos que entregan durante I&avis

En Polonia, los inspectores de distrito convocamianes con empleadores de las
diferentes ramas con el objetivo de tratar temasocpresentar los riesgos mas frecuentes
y las medidas posibles a adoptar, lo que se meaiten las eventuales visitas que siguen
dichas presentaciones.

En los Paises Bajos, desde el 2004 en que seéhprdgrama “gobierno diferente”,
se ha venido procediendo a una racionalizaciéraglénispecciones a través de la mejor
comunicacion y transferencia de datos entre ebiaset apoyo de los actores sociales. El
programa intenta evitar sobrecargar de inspeccisnessivas a las empresas y ha sido
puesto en préactica desde entonces en siete seetm@dmicos.

En Chipre se firmd una Declaracion de Politica baal en aras de la salud y
seguridad laborales de 1995, con miras a la refinate los accidentes laborales y las
enfermedades profesionales, la educacién y la fémarofesional. En ella se definen las
obligaciones de las partes y se apunta en partiautaejorar la legislacion al respecto se
prevé la instauracion, mediante acuerdo tripart®,una colaboracion en materia de
seguridad y salud en el trabajo.

En Portugal, el Plan y el Programa para el crecitoigy el empleo (2005-2008),
elaborados en consulta con los interlocutores lescian el seno de la Comision
Permanente de Concertacion Social, prevé aplicdidag a fin de mejorar las condiciones
de trabajo y de conciliar los derechos de los jealmses y la capacidad de adaptacion de
las empresas utilizando para ello el didlogo so&iatas medidas incluyen servicios de
prevencion en las empresas reforzando, especiamehtcontrol de actividades que
implican un alto riesgo para los trabajadores.

En los Paises Bajos, la colaboracion entre loseaxdpres y los trabajadores apunta a
disminuir, gracias a la mejora de las condicionestrdbajo, el nimero de personas
beneficiarias de prestaciones de invalidez.

Existen, asi mismo, en varios paises, algunas reegiespecificas que involucran a
los actores sociales en materia de trabajo ilegaliffra casos Bélgica y Polonia).

En 2004, la Comision de Salud y Seguridad del Reinwlo publicé una estrategia
para la seguridad y salud hasta 2010. En dichategia se reconocian los cambios del
mundo laboral, que los recursos de la autoridadrgada de salud y seguridad (HSE) —
incluyendo a los inspectores — eran demasiado icdmhien grandes areas del espectro de
lugares de trabajo y que se les debia orientaa #aels prioritarias donde pudieran tener
el maximo de repercusion. Se reconocia asimismdagumtervenciones tradicionales de
los inspectores pueden ser menos eficaces alseatir las enfermedades profesionales
gue en el ambito de la seguridad. Uno de los elarmattave de la estrategia consistia en
reconocer que las mejoras a largo plazo solameargdem hacerse ganandose la buena
disposicién de las personas implicadas en los ésgde trabajo, en lugar de que éstas
acepten las medidas tomadas a regafadientes.rategit se publicé tras haber realizado
una consulta con empleadores, sindicatos y otrdespeteresadas que abarcé a mas de
2.500 personal

En muchos paises, existen comités encargados deuésdiones de seguridad e
higiene laborales en determinadas categorias dblesimientos o empresas (por ejemplo
comités paritarios establecidos en Francia, Huntela, Lituania, Polonia).

40 Cf Ellis, op. cit.
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En la empresa o el establecimiento, la colabora@ttre la inspeccién y los
interlocutores sociales se establece a menudoagradielaciones, seguidas o esporadicas,
con trabajadores designados en tanto que delegimlaseguridad. En Suecia, en los
establecimientos que ocupan a mas de cinco traremdéstos deben designar por lo
menos un empleado, el cual puede exigir que eleadpl adopte las medidas necesarias
para asegurar un entorno laboral satisfactoriol gstaeo de la seguridad y recurrir a la
autoridad del medio ambiente del trabajo en casnedativa o de dilaciones. Si hubiese
peligro inminente, podra ordenar que se suspentfaledjo hasta que la autoridad adopte
una decision al respecto; también podra ordenanguse ejecute un trabajo ordenado por
el empleador en violacion de una decision de dicharidad. En Eslovenia, el delegado de
seguridad desempefia asimismo una importante fuiEdolaboracion: puede pedir una
inspeccion y participar en ella. Ademas, el empleadsta obligado a mantenerle
informado de los resultados de la inspeccion.

En Bélgica se han adoptado medidas mediante lecexioge una Carta de seguridad
y salud denominada «Mandantes/subcontratistasshoralda en el seno de ciertas
organizaciones patronales y cuyo objetivo es lognarintegracion 6ptima de los aspectos
de seguridad y de salud en el trabajo para todogdbajos en subcontratacion gracias a la
colaboraciéon entre el mandante y el subcontratiStto permite la aplicacion de los
principios de prevencion, integracion, implicaciénpncertaciébn, comunicacion y
coordinacién. Se utiliza un indice de inspeccionodeinado «trabajos de contratantes»,
basado en el capitulo IV de la ley de 4 de agostd@D6 relativa al bienestar de los
trabajadores en el desempefio de su trabajo, paahiaevel compromiso de los
empleadores en lo concerniente al bienestar ddrddmmjadores exteriores que deben
cumplir tareas en sus instalaciones, asi como dbsleempleadores directos de esos
trabajadores. La solicitud de adhesion a esta Gartmete a la Direccion de Control del
Bienestar en el Trabajo, que certifica que la esi@ndidata no ha sido objeto, en los
seis meses anteriores a la presentacion de latsioi de una sentencia condenatoria
firme; ni de una multa administrativa; ni de undesr de cesacion de trabajos no anulada
emitida por la inspeccion del trabajo por hechalpoidos en el curso de los ultimos tres
afios. Esta certificacion permite a la empresa ibbisge en el sitio de Internet,
http://www.chartedesecurite.be. De este modo s& ldaempresa una visibilidad positiva,
al ser clasificada como empresa que procede coacoidn y fiabilidad invirtiendo en la
seguridad y la salud de los trabajadores. Estetmipe utilizar el logotipo de la Carta en
su correspondencia, las ofertas que realice,\yetistar sujeta a las visitas de la inspeccion
del trabajo con menos frecuencia, dado que éstmsciente de los esfuerzos que se
realizan en materia de salud y seguridad en ehjwaliEntre los efectos practicos cabe
mencionar una disminucion del nimero de accidetddrabajo y la reduccion de las
primas de seguros.

Algunos datos muestran la estrecha conexién emtegistencia de representacion de
los trabajadores en la empresa en materia de daduyrisalud (y por ende la colaboracién
tacita y expresa con los servicios de inspecciétg gfectividad de la proteccion. En
Espafa el INSHT (Instituto Nacional de Seguridadigiene en el Trabajo) indica que las
empresas que no han aplicado medidas de prevesmiven un 76.2%, las que no tiene
representantes. El progranRrevea en Espafia (inspirado en cierta medida en la
experiencia danesa) gestionado por la inspecciétablece sobre bases voluntarias,
reducir la accidentalidad con el apoyo de todosakieres de la empresa, generando a la
vez una reduccion de los gastos en seguridad sacal empresas que subscriben el
Prevea,se benefician de no ser incluidas en la listaagevisitas planificadas (no de las
originadas en denuncias o en caso de accidentalppaeciben especificamente, consejo
técnico especializado.

En general, los sindicatos reclaman un papel masan la “inspeccion”, pudiendo
en algunos casos reclamar mas amplios podere<id® & la esfera de la prevencion. De
hecho, existen algunas manifestaciones como lalgimas paises noérdicos, donde los
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2.9

representantes de los trabajadores tienen el debctivo de paralizar las actividades
en caso de inminente peligro.

Los grandes retos

2.9.1 Lalucha contra el trabajo no declarado

En general, la lucha contra el trabajo no declaradlda Uniéon Européase ha
convertido en una preocupacion central que se platade la década de los noventa. El
trabajo no declarado sigue siendo una preocupacinstante, revelando la existencia de
un problema generalizado que implica la necesi@adiad seguimiento a una situacion con
multitud de facetas (que pueden implicar inclusdido y trabajo forzoso) y donde lo
legal, se vincula con lo social, con la marginaciéon politicas de migracién, con la
proteccion de los trabajadores y muy en partictdarla vulnerabilidad.

La mayor parte de la ilegalidad se concentra epdgsiefias empresas, o al menos en
aguéllas de menos de 50 trabajadores, y en sectmr@sconstruccion, pequefio comercio,
hosteleria y transporte. Las campafias de inspelmializadas en relacidn a estos sectores
y empresas son en la préctica efectivas.

A nivel de los Estados miembros, en 2004 la Comigidropea elabor6 estimaciones
macroecondmicas sobre el trabajo no declarado)dgieamente no tienen en cuenta la
evolucion reciente (aumento de la inmigracion y gaifias de regularizacion) que puede
provocar grandes cambios en el total de las estimas como consecuencias de la crisis.
En aguel momento se pusieron de manifiesto impis$amariaciones entre paises, asi
como que el trabajo no declarado podia represbatia un 20% (o incluso mas) del PIB
en algunos paises de la Europa meridional y ofie8tebien estos datos siguen siendo
validos en su conjunto, la fuerte creacion de emplegistrada estos ultimos afios, ha
provocado la disminucion de este fendmeno en akydedos nuevos Estados miembros.
Estas cifras son también aplicables al resto dpdéses europeos afectados por problemas
similares econémicos y socialés.

Las principales causas de la ilegalidad o la néadacion® en Europa se concentran
en torno a:

» la falta de registro (y por tanto de existenciamf@l) de las empresas y de
formalidades de contratacion;

» lafalta de cumplimiento de las obligaciones daigdgd social

1 Seglin la Comisién Europea (comunicacion de 7 diéde1998) por trabajo no declarado, que
afecta a todos los Estados miembros de la UE seneet “cualquier actividad retribuida que es
legal en cuanto a su naturaleza pero que no sardexlas autoridades publicas, sin perjuicio de la
diferencias de los sistemas normativos de los estadiembros”. Esta definicion excluye
actividades delictivas y las actividades profediemauya declaracion oficial no es obligatoria.

2 Son varios los factores recientes que parecerrdegp el recurso al trabajo no declarado y por
ende la informalidad: el aumento de la demandaedécios domésticos y de asistencia a causa de
la evolucién socio-demogréfica; la aparicion deacilnes laborales menos jerarquizadas y de
sistemas de retribucién mas flexibles; la explosiéhtrabajo por cuenta propia, la subcontratacion,
los contratos flexibles y el trabajo a la demantda;simplificacion del establecimiento de
agrupaciones transfronterizas.

** Nos referimos a ilegalidad laboral y no actividadgminales en principio.
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» lainsuficiencia de medios y procedimientos de rrmfectivos y planificados, lo
que pasa por la existencia de una solida admioiStrale trabajo y una inspeccion
de trabajo eficaz.

Sin duda se trata de temas relacionados con laradei la inspeccion y que buscan
de programas efectivos que permitan superar elggmabde base. De hecho, en algunos
paises la existencia del trabajo ilegal ha dadarlagestructuras administrativas tendentes
a combatirlé®. Asi mismo varios paises europeos han organizzatoparias de promocién
y regularizacion de trabajadores ilegales sin gaeneidministrativa y con control de la
inspeccion lo que ha tenido una repercusion impttan términos de nuevos registros y
formalizacion.

La inspeccion resulta un érgano de central y dddaaen la lucha contra el trabajo
ilegal y no declarado y su necesidad, reconociddasnpropias normas nacionales e
internacionales, de colaborar con otras autoridaalggsnizaciones y actores sociales, asi
como su papel en tanto que autoridad publica eadarglel cumplimiento, le dan
relevancia especial. La importancia es tal que, ggemplo, en Espafa el nimero de
infracciones relacionadas con la contratacion deaeperos, es la segunda en volumen y
en valor (2008, 2.220.4859). La importancia delaam obvia la necesidad de perfilar el
papel de la inspeccion ante este fendbmeno, fawrdaila colaboracién con autoridades
especificas, y no atribuyendo competencias esppirigsas de autoridades de migracion o
policiales a su tarea central el control de laglmmones de trabaja

En Austria, la funcion inspectora en relacion ab&jo no declarado o ilegal fue
transferida al Ministerio Federal de Finanzas etidjulio de 2002 (de forma similar al
Finanzkontrolle Schwarzarbeit aleman), asignandalauna unidad especial de la
administracién aduanera, el KIAB (Control del Enapleegal de Trabajadores) encargada
de verificar de los permisos de trabajo y, por ermleempleo de extranjeros. Los
resultados de tales controles son transmitidos auldoridades competentes concernidas,
dentro de las cuales se encuentran las autorigabheisistrativas represivas, el 6rgano de
control en la industria, el servicio del empleayirispeccién del trabajo, a efectos de que
sean sometidos a los procedimientos pertinenteas Hsnciones han sido transferidas a
otra autoridad en Enero 2007.

En Italia, numerosas medidas de caracter estrlicjulagislativo adoptadas en
aplicacion del decreto legislativo nim. 124/200&esetran en el refuerzo de los poderes
del Ministerio del Trabajo y de la Politica Soaal el ambito de la lucha contra el trabajo
clandestino y el empleo ilegal y en considerar lgsenspectores del trabajo son actores
importantes del dispositivo establecido con estelfos inspectores participan de forma
sistematica en las operaciones coordinadas de tuiiea el empleo ilegal, lo que parece
no favorecer de manera alguna la instauracion lilelacde confianza necesario a la
colaboracién de los trabajadores que se encueetraituacion irregular con respecto al
derecho de residencia y trabajo. Al contrario, biéa éste papel ha venido constituyendo
un obstaculo para que los inspectores puedan obieftgmaciones referentes a las
condiciones de trabajo de los trabajadores destadlecimientos mas afectados.

* Francia constituyé en 1997 un dispositivo inteiistérial para la lucha contra el trabajo ilegal. En
Italia se cre6 en el MT un Plan para hacer emesyérabajo irregular que se completo con un
convenio colectivo en el sector de la construccion.

* La CEACR ha sido clara en torno al fenémeno derliacién de funciones en relacion a Italia y
Francia en sus comentarios sobre el C. 81 Conwahice la inspeccién del trabajo, 1947, en los
ultimos afios. http://www.ilo.org/dyn/natlex/natlésxowse.home?p_lang=es
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En los Paises Bajos (veupra)se cred una rama de inspectores de lucha contra el
fraude para supervisar el trabajo ilegal. Su pedsoww deja de aumentar de forma
aritmética desde el 2003 relevando la importaneidashdmeno.

En Polonia, se han designado inspectores parsotamitt legalidad en el empleo, que
colaborando con trabajadores y empleadores busspacificamente el control de
ilegalidad y la persecucion y sancidén de los infraas. Creados en 1995, el problema
mayor ha sido su sostenibilidad y la disminuciériagerecursos aplicados a la inspeccion
(en el 2000 eran 697 inspectores que se reduje288aen el 2008), asi como ciertas
incertidumbres de la ley que no precisa claramsinies inspectores pueden controlar solo
a los empleadores, o también a personas fisicaedussas de ser verdaderos empleadores
no registrados

En Lituania, la puesta en aplicacion de la politeareduccion del trabajo ilegal ha
sido una prioridad para la inspeccion y sélo eR0€I8 se realizaron 4.554 inspecciones
sobre el trabajo ilegal que identificaron 1.62®&jadores sin contrato.

En Bélgica, la inspeccion de leyes sociales, sararetres direcciones de red para
controlar las empresas extranjeras y reforzaoasidntroles en relacion al trabajo ilegal.

La inspeccidon juega igualmente un papel importamiecuanto a la consulta y
consejo, sobre todo en cuanto numerosas inspesciensopeas tienen a su cargo
supervisar el control de las normas relativasadilajo de extranjeros.

En general, a nivel europeo se viene considerandél® allad de la necesidad de
programas y politicas nacionales, el establecegranoas de colaboracion y accion con
otras autoridades (fisco y seguridad social, eafmente) y con los interlocutores sociales,
asi como el desarrollar un enfoque estratégicodawaao a nivel regional de la vigilancia
y la lucha contra el fraude, a partir de las labgreompetencias de la administracion de
trabajo.

Existen algunas medidas a nivel europeo con edidimdetectar mejor la ilegalidad,
aunque quizas existe un vacio en cuanto a comatafrtas situaciones y proteger a los
trabajadores, asi como en el seguimiento de ladmciministrativa y las medidas a
aplicar.

En efecto por ejemplo en Bélgica, el sistema d@eatp DIMONA (Declaracion
inmediata) permite notificar a todas las agenciasselguridad social, cualquier nuevo
contrato o su terminacion. Igualmente el sistenfdQFA es un proyecto del gobierno
federal que permite el control de los trabajasl@eranjeros temporales a través de un
sistema de ventanilla Unica, para evitar el fralitte efecto, tras su registro se recibe un
documento de comprobacion que debe ser entregadmato que lo emplea y que de no
existir obliga al tercero a inscribirlo en plazaggeritos. EI no cumplimiento de tales
obligaciones puede ser sancionado por la inspecEidsistema de datos se completa con
la base de datos OASIS que permite combatir eldéade seguridad social de forma
estructurada. Por udltimo y no menos importanteseelicio de informacion e inspeccién
social fue disefiado y puesto en funcionamientol D@6 para mejorar la coordinacion
entre todas las administraciones encargadas d#diistos aspectos de la lucha contra el
trabajo ilegal y el fraude social. En él particidas inspectores de seguridad social, los
inspectores de control de leyes sociales del reiidstle Empleo, Trabajo y Concertaciéon
social, la inspeccion de la Oficina Nacional de Bretpd Social y la inspeccion de la
Oficina Nacional de Empleo. Ademas de la inspecog@tiza funciones de investigacion,
reflexion y formula recomendaciones a los Ministercompetentes sobre legislacion en
materia de lucha contra el trabajo no declarado.

En el Reino Unido se establecieron en Abril 2004uigos conjuntos para la
economia sumergida, que de caracter local conjugkisaesfuerzos de funcionarios del
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departamento de trabajo y pensiones, aduanas yciagede empleo con el fin de,
integradamente, detectar y actuar en sectoresiispsalonde existia una cifra mayor de
posible empleo ilegal.

2.9.2. Lacrisis actual: el papel de la inspeccién

Es evidente que la crisis mundial afecta a todessértores econdmicos y presenta
un importante impacto social a todos los niveles shl trata Unicamente de un aumento de
los niveles de desempleo y de la rotacion labsiab de un cambio radical y progresivo
en algunos indicadores que influyen directamentdaeaccion de las inspecciones de
trabajo (bien en su labor, bien en las condicioaé®rales que deben supervisar), y
consecuentemente en garantizar de forma directsti@bilidad social a través de la
proteccion de los trabajadores y a través de lasaa aplicacion de la ley.

La reciente crisis tiene como consecuencia evidergsultados negativos como el
aumento de contratos precarios y de formas de enfifdgmentadas o difusas, pero asi
mismo de forma inversa, ha supuesto la disminudéhnumero de accidentes y su
frecuencia (en cuanto que éstos afectan en prdponeayor a los trabajadores precarios y
jévenes que se contratan mucho mas restrictivamehitenismo tiempo y sin embargo,
genera un incremento del estrés en el centro Hejtrade los desordenes psicoldgicos, de
enfermedades cardiovasculares (y un riesgo acesteerde ataques de corazdn como
consecuencia del estrés por las posibles reestasaines) y de incapacidades laborales
mas prolongad43 La crisis provoca asi mismo reducciones en largign en formacion
de trabajadores y en compra y mantenimiento dgequi

Asi mismo implica una disminucién del numero débajadores migrantes legales
contratados y por tanto toda una convulsion allniled mercado de trabajo. En este
sentido el gobierno de Reino Unido ha anunciado oweva politica para reducir
admisiones de migrantes calificados con el fin loier aportunidades en el mercado de
trabajd’. De forma paralela el nimero de solicitudes deajmen la UE de los nuevos
Estados Miembros hacia el resto disminuy6 de 532020.000 entre el 2007 y el 268
Pero ademas la crisis, al aumentar el riesgo tejadores “irregulares” puede afectar el
estatus de los ya residentes en los paises (rédudeirenovaciones y eventual retorno),
ademas de los que lleguen de nuevo.

En Suecia, la reciente evaluacion realizada p@A®RIT demostré que como efecto
de la crisis econdémica el personal y el dinero acith a la seguridad y salud se habia
reducido en un 31% desde el 2006 al 2010 ( 16passmenos dedicadas a labores de
inspeccion o afines): las reducciones ha tenidaligente impacto en el desarrollo
profesional, financiacion de campafias de comurdoagia formacion, ademas de haberse
reducido el nimero de personal de apoyo adminisirid que implicaba una caida en la
productividad de los inspectores. Consecuentement@imero de inspecciones se ha
venido reduciendo desde el 2006, aunque las infraes y medidas preventivas se
mantienen en nimero estable.

En Esparia, la inspeccidn ha visto duplicar suwideties en la tramitacion de los
expedientes de regulaciéon de empleo por cierre ducdn de empresas que se
incrementaron en casi un 300% respecto al 200'2sErsentido el Ministerio de Trabajo

“® Fuente Yuka Takala, presentacion a la 56.2 reugd@CARIT, 28 de Mayo 2009, Praga.

4" Ver Azfar Khan, Rola Abiomourched and Ruxandra#ahe global crisis and the impact on
Migrants (Ginebra, OIT, 7 Abril 2009).
http://www.ilo.org/public/english/support/lib/finaralcrisis/featurestories/storyl1.htm

“8 UK Border Agencyinimigation and asylum statistic realeag@4 Febrero 2009).
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para el 2009, ha manifestado la necesidad de aamemtun 30% las inspecciones en la
época de crisis ya que en estos periodos ademgsndearse el aumento de econémicas
paralelas, que pueden convertirse en casi pernemeptieden quedar afectadas las
medidas de prevencion de riesgos laborales y puo tla vida y la salud de los
trabajadores.

En otros paises como en el ya mencionado caso e@aGla crisis ha provocado la
discusién de una nueva ley de inspecciéon (ver yugua aumenta los efectivos, en
particular en las zonas con méas actividad econériicaRumania, la inspeccion ha sido
implicada en el control de los efectos de la crysia campafa realizada para controlar el
trabajo ilegal en el 2008 se sitda en esta linea.

En Serbia, en enero 2009 se cred en el Ministegidrabajo y politica social, un
comité de crisis con participacion de la inspecgidas actores sociales y en el que entre
otros acuerdos la intensificacién de las inspe@sdne uno de los puntos centrales, sin
embargo no ha venido funcionando en la précticedguodo el control del trabajo no
declarado en manos de la imperfeccion.

En general, la crisis ha vuelto a traer a debapagél del estado en la gobernanza y
su lugar central como agente regulado en el conttadélo de los mercados financieros
sino también de lo social. Reforzar las inspecsolaborales y, en general todas las
funciones de la administracion, se reconoce coreacis para prevenir y atajar efectos
perversos.

2.9.3. Algunas notas para el futuro

No cabe duda, que la Unién Europea representasiomde inspecciones de trabajo
con mas interesantes aportes a nivel nacional pnaly atrevo a avanzar, en todo el
mundo. Esta linea progresiva no impide la existedei retos pendientes y la necesidad de
fijar nuevas metas que sirvan de referencia pafjararela accién de los gobiernos en
conseguir una inspeccion efectiva.

La crisis afecta y cercena el entramado socialeggnta problemas de dimensioén a
veces descontrolada, que exigen imaginacion, auaeifin y nuevos desarrollos. Por otro
lado la dimension regional es una ventaja patent debe explorarse en todas sus
perspectivas. De la lectura de las paginas quegees algunos aspectos pueden ser objeto
de nuestra reflexion, como las areas prioritaresccion europea en la consecucion de
una eficaz inspeccion del trabajo:

a) Disefar politicas y programas nacionales e intéwnates que permitan atender
las necesidades actuales del mundo del trabajgmadicular frente a la crisis
econdémica. La preeminencia de tipos contratos dereden a eliminar la
permanencia, la existencia de nuevas formas deeenyptelaciones laborales de
dificil identificacion por la complejidad de losztzs existentes, la emergencia de
nuevos riesgos profesionales como los psicologlassiuevas formas de

b) organizacién y de tiempo de trabajo y todo ello uan contexto de cambio
constante exigen nuevas competencias, métodos rpagorde actuacién que
necesitan de enfoques especificos que vayan ndédealas conocidas campafas y
que impliquen un verdadero compromiso social. Ispétcion debe ser garante de
la proteccién y de la aplicacién de las reglastales con todos los medios que le
son propios.

“9El periédicq Madrid, edicion del 23/3/2009.
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c)

d)

e)

f)

9)

Formacion continua. La formacion inicial debe coetgise con la formacién
continua y planificada que permita mejorar el remidnto en cantidad y calidad.
Para ello los programas de educacion deben sasratids por el Ministerio y por
la cartera encargada de las administraciones @@8blgt es necesario en conjunto
con entidades pedagdgicas y abarcar aspectos dgécnpcocedimentales, de
comportamiento, y administrativos. Especial hinéajgbe darse a la formacion en
la inspecciodn técnica de seguridad y salud, yatlaulacion de las observaciones
y procesos de sancion, en particular en lo quefs&e a las inspecciones técnicas.
La formacion debe ligarse a las evaluaciones deopaf y al rendimiento y a la
propia programacion anual, siendo flexible en &sas en funcion de un mundo
cambiante.

Cooperacién con instituciones publicas y privadaglesjercicio de la funcién. El
trabajo conjunto con otras administraciones dafrespecificos, y muestra de ello
son las acciones ya explicadas en materia de drabfgntil y forzoso. En el
mismo sentido, las auto evaluaciones y las expaédsre precontrol y monitoreo
pueden también coadyuvar a desarrollar una culteireumplimiento. No se trata
de avalar inspecciones privadas sino de apoydoyzer el papel de la inspeccion
publica, al generar un trabajo paralelo para mejlas condiciones de trabajo a
nivel interno. La cooperacion de las administrag®rplblicas es un paso
fundamental para lograr el éxito y la efectividad ed control y presupone la
existencia de una autoridad de control con medioscyrsos suficientes en cada
pais, que no se ve afectada por las reduccionssuestarias y que establezca
verdadera metas comunes con plazos predeterminados.

Reforzar las relaciones con los representantesaajadores y empleadores, tanto
desde la éptica de la formacién como de la inforémgcestimulando la idea de
gue la inspeccion sirve al interés general y ayudweejorar las relaciones laborales
y la seguridad y salud de las personas. Asi misrabem orientar las
planificaciones y las acciones inspectoras, evdoaresultados, estableciendo
criterios de seguimiento y trabajando conjuntameBteconocimiento de toda la
poblacion de la labor inspectora es fundamentaisynhedios de comunicacion
tienen un papel central en este sentido.

Mejora de los procesos administrativos y estimubd whlor disuasorio de las
multas. El proceso administrativo se caracterizagooinmediatez y eficacia, las
multas por ser el acicate para corregir lo incaoredEstablecer sanciones
adecuadas y procesos de imposicion de multas palesos rapidos, dentro del
debido proceso y con un procedimiento establecidpesentorio que pueda
realmente cobrar las multas, resulta esenciallparspeccion. La clarificacion de
los procesos sancionatorios en el caso de trabamémigrantes o desplazados es
una urgencia.

Mejorar la colaboracion internacional. Si bienCARIT representa realmente la

idea de colaboracién internacional su propia defini muy exclusivamente en

trono las inspecciones de seguridad y salud impeidalgunos paises de sistema
especializado de inspeccién abarcar todas las idades de control que se

plantean en el mundo actual. Las relaciones eager&lad, salud, condiciones de
trabajo y empleo son cada dia mas evidentes yrse ebriesgo de parcialidad y

fragmentacion si la vida de los trabajadores s@&ocendiciona por acciones

técnicas de prevencion del medio ambiente. Losriosra el estrés fruto de la

crisis econOmica pueden ser mayores factores dgorieque una maquina

defectuosa.

Las presentes conclusiones no son exhaustivas) pestesarias otras multitud de
acciones complementarias y politicas especificas.
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Los paises europeos (como ya se menciond y figural @nexo) han ratificado
mayoritariamente el Convenio 81 y en un porcentajenos elevado el
Convenio 129 sobre la inspeccion en la agricultiNa. obstante cada afio la
Comisiéon de Expertos en la Aplicacion de Converiddecomendaciones de la
OIT envia a los gobiernos europeos observacionessdis sobre temas punteros
gue requieren de soluciones inmediatas.

La inspeccién de trabajo europea es sin duda unta ple lanza en la aplicacion
de medidas novedosas y coordinadas pero en lasasaanteriores hemos venido
esbozando que se trata de un trabajo inacabado.

La inspeccion de trabajo es una funcion viva, agéawal mundo cambiante del
trabajo e ineludible para conseguir la aplicaciérialley. Solo asi, y paso a paso,
la paz social que es el objetivo final de la legigin laboral podra llegar a ser un
hecho.
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ANEXO 1

Lista de ratificaciones de convenios internaciosdk trabajo
Relativas a la Inspeccion del Trabajo, Paises Burop

Paises C.81 C. 129 C. 178

Albania'’) Ha aceptado el articulo 5, parrafo 1 a) y b) 18.8.2004 11.10.2067 24.7.2002
Alemania 14.6.1955 26.9.1978
Armenia 17.12.2004
Austria 30.4.1949
Azerbaiyar’ Ha ratificado el Protocolo de 1995 9.8.2006) 9.8.2000
Belarus 25.9.1995
Bélgica 5.4.1957 8.9.1997
Bosnia y Herzegovina 2.6.1993 2.6.1993
Bulgaria 29.12.1949 9.6.200%
Chipre"? Ha ratificado el Protocolo de 1995 23.9.1960
Croacia 8.10.1991 8.10.1991
Dinamarca 6.8.1958 30.11.1972
Eslovenia 29.5.1992 29.5.199p
Espafia 30.5.1960 5.5.1971
Estonia 1.2.2005 1.2.200%
Ex Republica Yugoslava de Macedonia 17.11.1991] 17.11.1991
Finlandia'”’ Ha ratificado el Protocolo de 1995 20.1.1950 3.09.1974 24.2.1999
Francia 16.12.1950 28.12.197p 27.4.2004
Grecia 16.6.1955
Hungria 4.1.1994 4.1.1994
Irlanda” Ha ratificado el Protocolo de 1995 16.6.1951’ 22.4.1999
Islandia 24.3.2009 24.3.2009
Israel 7.6.1955
Italia 22.10.1952 23.6.1981
Kazajstan 6.7.2001 6.7.2001
Kirguistan 26.7.2000
Letonia” Ha aceptado el articulo 5, parrafo 1,b) 25.7.1994 25.7.1982
Lituania 26.9.1994
Luxemburgo 3.3.1958 8.4.2008 30.11.2005
Malta ) Excluyendo la parte |l 4.1.196% 9.6.1988

~— 5 —
?gggbllca de Moldov& Ha ratificado el Protocolo de 12.8.199€) 9.12.1997
Montenegro 3.6.2006 3.6.2006
Noruega’ Has ratified the Protocol of 1995 5.1.1949) 14.4.1971 11.6.1999
Paises Bajos 15.9.1951 29.6.1978
Polonia 2.6.1995 2.6.199% 9.8.200R
Portugal 12.2.1962 24.2.1988
Reino Unidd” Excluyendo la parte Il 28.6.1949 2.7.2003
Rumania 6.6.1973 28.10.197%
Federacion de RuslidHa ratificado el Protocolo de 271998
1995
Serbia 24.11.2000 24.11.2000
SuecidHa ratificado el Protocolo de 1995 25.11.1949 14.5.1970 15.12.2000
Suiza 13.7.1949
Turquia 5.3.1951
Ucrania 10.11.2004 10.11.2004

Convenio sobre la inspeccién del trabajo (Industtamercio), 1947 (nam. 81)

Convenio sobre la inspeccion del trabajo (agricajtul 969 (nim. 129)
Convenio sobre la inspeccién del trabajo (gentmag, 1996 (nim. 178)
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