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As politicas de protec¢ao social desempenham um
papel fundamental na concretizagio do direito
humano 4 seguranga social para todos, reduzindo
a pobreza ¢ a desigualdade e apoiando o crescimento
inclusivo — ao promover o capital humano e a produtivi-
dade, apoiar a demanda doméstica e facilitar a transfor-
magio estrutural das economias nacionais. O presente
relatério da OIT: (i) fornece uma visao geral da orga-
nizagao dos sistemas de protecgio social, da sua abran-
géncia e dos seus beneficios, além dos gastos publicos
em seguranga social; (ii) seguindo uma abordagem por
ciclos de vida, apresenta a protecgio social a criangas,
mulheres e homens em idade activa e, também, a idosos;
(iii) analisa as tendéncias e politicas mais recentes, por
exemplo os impactos negativos das medidas de conso-
lidagao e ajustamento fiscal; e (iv) chama pela expansio
da protec¢o social em busca da saida da crise, do desen-
volvimento inclusivo e da justica social.

Embora seja amplamente reconhecida a neces-
sidade da protecgao social, o direito humano funda-
mental 4 seguranga social continua sem se concretizar
para uma vasta maioria da populagio mundial. Apenas
uma parcela de 27 por cento da populagio global usu-
frui do acesso a sistemas de seguranga social abran-
gentes, enquanto 73 por cento tém cobertura parcial ou
nenhuma.

A falta de acesso a protecgdo social constitui um
obstéculo importante ao desenvolvimento econémico

e social. A inadequagio ou auséncia de cobertura pela
protecgio social estd associada a niveis elevados ¢ per-
sistentes de pobreza e inseguranga econémica, aumento
das desigualdades, insuficiéncia de investimento em
capital humano e capacidades humanas, bem como
fraca demanda agregada numa época de recessio e cres-
cimento lento.

Os fortes impactos benéficos da protec¢io social
colocaram-na em evidéncia na agenda do desenvolvi-
mento. A protecgio social ¢ um elemento fundamental
das estratégias nacionais para a promogio do desen-
volvimento humano, da estabilidade politica e do cres-
cimento inclusivo. A Recomendagio sobre Pisos de
Protec¢do Social, 2012, (N.° 202) da OIT, reflecte um
consenso a que chegaram os governos ¢ as organizagoes
de empregadores e trabalhadores de 185 paises de todos
os niveis de desenvolvimento quanto 4 extensdo da segu-
ranga social. Além disso, a expansao de pisos de pro-
tecgao social foi respaldada pelo G20 ¢ pelas Nagoes
Unidas.

No entanto, apesar da tendéncia global para a
extensdo da protecgdo social, principalmente nos paises
de rendimentos médios, a eficicia dos sistemas de segu-
ranca social estd em risco, em varios paises, devido as
medidas de consolidagio e ajustamento fiscal. Estas ten-
déncias sao apresentadas nos diversos capitulos do pre-
sente relatdrio, seguindo uma abordagem por ciclos de
vida.
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Proteccao social a criancas e familias:
um direito por concretizar

As politicas de protec¢io social constituem um ele-
mento essencial para concretizar os direitos das criangas,
garantir o seu bem-estar, quebrar o ciclo vicioso da
pobreza e da vulnerabilidade e ajudar as criangas a
realizarem plenamente o seu potencial. A despeito da
grande proliferagio de programas, as actuais politicas
de protec¢do social no tém suficientemente em conta
as necessidades de seguranca de renda experimentadas
pelas criancas e pelas familias, sobretudo nos paises de
baixos ¢ médios rendimentos, com vastas populagoes de
criangas. Morrem diariamente cerca de 18.000 criangas
devido a causas que ¢ possivel prevenir: muitas destas
mortes poderiam ser evitadas através de uma protecgio
social adequada.

A protecgio social tem um papel fundamental
também na prevengio do trabalho infantil, reduzindo
a vulnerabilidade econdmica das familias, permitindo
a frequéncia escolar das criangas ¢ protegendo-as da
exploragio.

Sao necessdrios mais esforcos para alavancar
medidas que garantam a seguranga de renda as criangas
e familias. Muitas criangas nao recebem as transferén-
cias monetdrias basicas, que poderiam realmente fazer a
diferenca — em termos de alimentagao, satde, educagio
e servigos de satde — proporcionando-lhes as oportuni-
dades de realizarem todo o seu potencial. Em 108 paises
existem programas especificos previstos em legislagao
para conceder beneficios as criangas ¢ familias, mas
muitos deles abrangem apenas pequenos grupos da
populagio. Em 75 paises, tais programas simplesmente
nao existem.

Em média, os governos atribuem 0,4 por cento do
PIB a beneficios para criangas ¢ familias, variando entre
2,2 por cento na Europa Ocidental € 0,2 por cento na
Africa, na Asia e no Pacifico. A falta de investimento
nas criangas compromete os seus direitos e o seu futuro,
bem como as perspectivas de desenvolvimento econd-
mico e social dos paises em que vivem.

As medidas de consolidagdo e ajustamento fiscal
nos paises de rendimentos mais elevados ameaga o pro-
gresso na seguranga de renda das criangas e suas fami-
lias. Entre 2007 ¢ 2012, a pobreza infantil aumentou
em 19 dos 28 paises da Uniao Europeia.

Proteccao social na idade activa:
em busca de seguranca de renda

A proteccio social desempenha um papel crucial para
as mulheres ¢ homens em idade activa, estabilizando os
seus rendimentos em caso de desemprego, acidente do
trabalho, incapacidade, doenga e maternidade, e garan-
tindo que tenham, pelo menos, a seguranca de uma
renda bésica. Enquanto o mercado de trabalho serve
de fonte primdria de renda durante a vida activa, a pro-
tecgio social tem uma importante fungio de proteger
arenda ¢ a demanda agregada, facilitando desta forma a
mudanga estrutural no seio das economias.

Em todo o mundo, 2,3 por cento do PIB ¢ atribuido
ao gasto de proteccio social a homens ¢ mulheres para
garantir sua seguranca de renda na idade activa; regio-
nalmente, os niveis variam bastante, entre 0,5 por cento
na Africae 5,9 por cento na Europa Ocidental.

Proteccdo no desemprego

Quando existem, os regimes de protegio em caso de
desemprego tém uma fungio importante ao propor-
cionar seguranca de renda aos trabalhadores e res-
pectivas familias, na eventualidade de desemprego
tempordrio, contribuindo assim para prevenir a
pobreza, apoiar a mudanga estrutural da economia, pro-
porcionar salvaguardas contra a informalizacio e, em
caso de crise, estabilizar a demanda agregada, ajudando
uma recuperagao mais rapida da economia.

No entanto, de acordo com as legislagdes em vigor,
apenas 28 por cento dos trabalhadores de todo o
mundo podem potencialmente qualificar aos beneficios
(contributivos ou nio contributivos) no caso de ficarem
desempregados. Neste quadro geral, hd considerdveis
diferencas regionais: 80 por cento dos trabalhadores
sio abrangidos na Europa, 38 por cento na América
Latina, 21 por cento no Médio Oriente, 17 por cento
na regiiao Asia-Pacifico e 8 por cento na Africa. Em
todo o mundo, apenas 12 por cento dos trabalhadores
desempregados recebem, de facto, beneficios por desem-
prego e, mais uma vez, as disparidades regionais sao
grandes, com uma cobertura efectiva que varia desde
64 por cento dos desempregados na Europa Ocidental
até 7 por cento na regiio Asia-Pacifico, 5 por cento na
América Latina e nas Caraibas ¢ menos de 3 por cento
no Médio Oriente ¢ na Africa.

Diversos paises emergentes criaram regimes de pres-
tagoes em caso de desemprego, como Bahrain e Viet
Nam, como um meio de assegurar seguranga de renda
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para trabalhadores desempregados e facilitar sua pro-
cura por empregos que correspondam a seus perfis na
economia formal. O regime de garantia de emprego
da India (Mahatma Gandhi National Employment
Guarantee Scheme) também proporciona uma forma
de protegao em caso de desemprego ao garantir 100 dias
de emprego para domicilios rurais pobres.

Protecc¢ao no caso de acidentes de trabalho

Em 2013, o mundo foi abalado pela tragédia de Rana
Plaza, no Bangladesh, e tomou consciéncia de que a
proteccao social em caso de acidentes de trabalho ¢
essencial para proteger os trabalhadores e suas respec-
tivas familias das respectivas consequéncias financeiras
¢ para facilitar a sua reabilitagio. No entanto, apenas
33,9 por cento da for¢a de trabalho mundial estd abran-
gida pela legislagao relativa a acidentes de trabalho e
doengas profissionais, através de regimes obrigatérios de
seguro social. Mesmo que se inclua a cobertura volun-
tdria por seguros sociais e as disposi¢oes juridicas sobre
a responsabilidade de empregadores, apenas 39,4 por
cento da for¢a de trabalho estd coberta pela lei. Na pré-
tica, o acesso efetivo A protec¢io em caso de acidentes
do trabalho ¢ ainda mais baixo, em grande parte devido
a deficiente aplicac¢io da lei em muitos paises.

A baixa cobertura contra acidentes do trabalho em
muitos paises de baixos e médios rendimentos indica
uma necessidade urgente de se melhorarem as condi-
¢oes de trabalho no que toca a satde e seguranga do
trabalho, ¢ de se ampliar a cobertura contra acidentes
de trabalho a todos os trabalhadores, inclusive os da
cconomia informal. A medida que mais paises transi-
tarem desde a responsabilidade do empregador como
base da protec¢io em caso de acidente no trabalho para
um mecanismo baseado no seguro social, os niveis de
proteccio provavelmente tenderdo a aumentar — mas
apenas se as novas leis forem cumpridas.

Beneficios em caso de incapacidade

A protecgio social desempenha um papel importante na
satisfagio das necessidades especificas das pessoas com
deficiéncia, no que diz respeito a seguranga de renda,
acesso a cuidados de satde ¢ inclusao social. Medidas
efectivas para apoiar as pessoas com deficiéncia na busca
e preservagao de empregos de qualidade constituem
um elemento fundamental das politicas pela inclusio
e contra a discriminagio, que ajudam a concretizar os

direitos e as aspiragdes dessas pessoas enquanto mem-
bros produtivos da sociedade.

Em complemento aos regimes contributivos, os
beneficios nio contributivos em caso de incapacidade
desempenham um papel importante na protecgao das
pessoas com deficiéncia que (ainda) ndo tenham adqui-
rido o direito nos regimes contributivos. Apenas 87
paises oferecem esses beneficios nao contributivos pre-
vistos na legislagio nacional, que proporcionariam, pelo
menos, uma seguranga minima de renda as pessoas por-
tadoras de deficiéncia de nascenga ou desde antes da
idade activa e aquelas que, por qualquer motivo, nao
tiveram oportunidade de contribuir para o seguro social
durante um periodo suficiente para poderem requerer
os beneficios.

Proteccao a maternidade

A protec¢ao efectiva & maternidade garante a seguranca
de renda as mulheres gravidas e maes de recém-nascidos
e respectivas familias e, também, o acesso efectivo a cui-
dados maternos de qualidade. Além disso, promove a
igualdade no emprego e na actividade profissional.

Em todo o mundo, menos de 40 por cento das
mulheres empregadas estio cobertas por lei através
de regimes obrigatdrios de prestagoes monetdrias
por maternidade, podendo chegar a 48 por cento se
incluida a cobertura voluntdria (principalmente no
caso das mulheres que trabalham por conta prépria).
Devido 4 ineficdcia na imposi¢io ¢ implementacgao da
lei em algumas regies (particularmente Asia-Pacifico,
América Latina e Africa), a cobertura efectiva ¢ ainda
mais baixa: apenas 28 por cento das mulheres empre-
gadas, em todo o mundo, recebem de facto beneficios
monetédrios durante as etapas finais da gravidez ¢ apds
o parto; a auséncia de seguranga de renda obriga muitas
mulheres a retornar ao trabalho prematuramente.

Um numero crescente de paises estdo a utilizar
beneficios monetarios nio contributivos em caso de
maternidade como forma de melhorar a seguranca de
renda e o acesso a cuidados de saide materna e infantil
para mulheres grévidas e maes recentes, em particular
aquelas que vivem na pobreza. No entanto, continua a
haver lacunas significativas.

E particularmente importante assegurar 0 acesso a
cuidados de satde materna de qualidade, sobretudo nos
paises em que a economia informal representa uma ele-
vada propor¢ao do emprego.
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Pensoes por idade: uma responsabilidade
do estado

O direito 4 seguranca de rendimento em idade avan-
cada, conforme consignado nos instrumentos sobre
direitos humanos e nas normas internacionais do tra-
balho, inclui o direito a uma pensiao adequada. No
entanto, quase metade (48 por cento) do total de pes-
soas em idade de acesso a uma pensao nio a recebem
¢, para muitos dos que recebem uma pensao, o seu
valor ndo ¢ adequado. Em consequéncia, a maioria das
mulheres ¢ dos homens idosos nio tém seguranca de
renda nem direito a reforma e véem-se obrigados a tra-
balhar enquanto aguentam — muitas vezes, mal remu-
nerados ¢ em condigoes precdrias. Ao abrigo das leis e
regulamentos em vigor, apenas 42 por cento das pessoas
em idade activa podem esperar vir a receber pensoes da
seguranga social, sendo a cobertura efectiva ainda mais
baixa. Esta lacuna terd de ser preenchida também pela
ampliacio das presta¢des nao contributivas.

Nos tltimos anos, muitos paises de baixos ¢ médios
rendimentos tém envidado esforgos para ampliar a
abrangéncia dos regimes de pensoes contributivos e
estabelecido pensées nao contributivas para assegurar,
pelo menos, uma renda minima garantida para todos
em idade avancada.

Ao mesmo tempo, os paises com consolidagao fiscal
em curso estdao a reformar os seus sistemas de pensoes
para economizar gastos, elevando a idade da reforma,
reduzindo os beneficios ¢ aumentando as taxas de con-
tribuigio. Estes ajustamentos estdo a reduzir a respon-
sabilidade do estado em garantir a seguranca de renda
na idade avancada ¢ a transferir para os individuos
grande parte dos riscos econémicos associados a con-
cessdo de pensoes, comprometendo a adequagio dos
sistemas de pensoes e reduzindo a sua capacidade para
prevenir a pobreza na velhice. Os futuros pensionistas
receberdo pensoes mais baixas em, pelo menos, 14 paises
da Europa.

E importante notar que virios pafses estio a
reverter as privatizagoes anteriores dos sistemas de pen-
soes, implementadas nas décadas de 1980 ¢ 1990. A
Argentina, Bolivia, Chile, Hungria e Polénia voltaram
a nacionalizar ou estdo a nacionalizar os seus sistemas
de pensdes para aumentar a seguranga de renda na idade
avancada.

Rumo a cobertura universal em satde

A urgéncia de esforcos em prol da cobertura universal
em satde ¢ ilustrada pelo facto de mais de 90 por
cento da populagio que vive em paises de baixos ren-
dimentos continuar sem direito a cobertura de satde.
Globalmente, 39 por cento da populacio nao tem essa
cobertura. Em consequéncia, cerca de 40 por cento do
total do gasto mundial em cuidados de satde ¢ direc-
tamente suportado pelos doentes. No entanto, mesmo
as pessoas legalmente cobertas gozam de beneficios de
satude limitados, desembolsam pagamentos avultados
do seu préprio bolso e hé falta de trabalhadores quali-
ficados para prestarem os servicos de saude. Nestas cir-
cunstancias, apesar da cobertura, os cuidados de saade
nem sempre estio disponivcis ou sio incomportaveis,
pelo que o acesso aos servigos necessdrios pode conduzir
a pobreza.

A OIT estima que haja um défice global de 10,3
milhoes de trabalhadores na satide, necessarios para asse-
gurar que todos os que precisem recebam servigos de
satide de qualidade. Esta lacuna e os saldrios, muitas vezes
préximos a pobreza, dos trabalhadores da saude estao a
bloquear o avango para a cobertura universal da saude.

Em termos globais, 88 paises de varias regioes pro-
varam que ¢ possivel colmatar as lacunas de cober-
tura da satide. Muitos deles iniciaram um processo de
reforma ainda a baixos niveis do rendimento nacional e
investiram em tempos de crise econdmica. Além disso,
mostraram que os paises podem atingir taxas de cober-
tura elevadas e até a sua universaliza¢ao, recorrendo
a sistemas € regimes financiados por impostos ou por
contribui¢des, ou um misto de ambos. No entanto,
os paises em consolidagio fiscal, em muitos casos, ini-
ciaram reformas da saide com o intuito de gerar eco-
nomias fiscais, racionalizando os custos dos centros
de satde publicos, introduzindo co-participagdes dos
doentes e cortando nas folhas de saldrios dos profis-
sionais de satde. Estas medidas de ajustamento acen-
tuaram as desigualdades no acesso aos cuidados de
satde ¢ aumentaram a exclusdo, transferindo o encargo
do erario publico para os grupos familiares.

O investimento na protec¢io da saude, incluindo
a prestagio monetdria por doenga, produz retornos.
Porém, a despesa publica em satde ¢, actualmente,
demasiado baixa para ser suficientemente eficaz: os
potenciais retornos econémicos gerados pclo aumento
da produtividade ¢ do emprego nio se concretizario
enquanto persistirem lacunas de cobertura. Seu fecho
conduziria a taxas de retorno mais elevadas nos paises
mais pobres do mundo.



Relatério Mundial sobre Proteccao Social 2014-2015

Construindo a recuperagéo econdémica, o desenvolvimento inclusivo e a justica social

E preciso intensificar os esfor¢os conjuntos para
abrir caminho a cobertura universal em satde e ao
objectivo associado de estabelecer pisos de proteccao
social, de acordo com o apelo recente da Assembleia
Geral das Nagoes Unidas.

Expansao da proteccao social: chave
para a recuperacao frente a crise
e para o desenvolvimento inclusivo

A crise econdmica e financeira global evidenciou, forte-
mente, a importincia da seguranca social como direito
humano e necessidade econémica e social, conforme
preconizado na Recomendagio sobre Pisos de Protec¢io
Social, 2012, (N.2 202) da OIT.

Na primeira fase da crise (2008-2009), a protecgio
social desempenhou um papel de relevo na resposta
expansionista. Pelo menos 48 paises de rendimentos ele-
vados ¢ médios anunciaram pacotes de estimulo fiscal
num total de 2,4 trilhdes de dblares americanos, dos
quais aproximadamente um quarto foi investido em
medidas de protec¢io social anticiclicas.

Na segunda fase da crise (de 2010 em diante), os
governos concentraram-se na consolidacio fiscal e na
contrac¢ao prematura da despesa, apesar da necessidade
urgente de apoio publico as populagdes vulneraveis.
Em 2014, espera-se uma intensificagio significativa do
Ambito do ajustamento da despesa publica: de acordo
com as projecgoes do FMI, 122 paises irdo contrair as
despesas em termos de PIB, 82 dos quais s3o paises em
desenvolvimento. Além disso, um quinto dos paises tém
em curso uma contracgao fiscal excessiva, definida pela
redugio da despesa publica abaixo dos niveis pré-crise.

Ao contrario da percep¢ao publica, as medidas de
consolidagao fiscal nao se limitam & Europa; muitos
paises em desenvolvimento tém adoptado medidas de
ajustamento, incluindo a eliminagio ou redugio dos
subsidios a alimentos e combustiveis; cortes ou tectos
salariais, inclusive para profissionais de satde e presta-
dores de cuidados sociais; racionalizando e focalizando
ainda mais os beneficios de protec¢io social; e intro-
duzindo reformas aos sistemas de pensoes ¢ cuidados
de saude. Muitos governos estao também a considerar
medidas no lado das receitas, por exemplo, aumentar
os impostos de consumo, como o IVA, sobre produtos
bésicos que s3o consumidos pelas familias pobres.

Nos paises em desenvolvimento, algumas das receitas
geradas por estes ajustamentos, por exemplo, da elimi-
nac¢io de subsidios, foram aplicados para desenvolver
redes de protegdo estreitamente focalizadas, como um

mecanismo de compensagdo aos mais pobres. Porém,
diante do grande nimero de domicilios vulneraveis de
baixa renda em paises em desenvolvimento, mais esfor¢os
s30 necessarios para aumentar o espago fiscal e satisfazer
as necessidades de protecgao social das populagoes.

Sdo de particular relevancia as tendéncias diver-
gentes entre os paises mais ricos e os mais pobres:
enquanto os paises de rendimentos elevados estao a con-
trair os seus sistemas de seguranga social, muitos dos
paises em desenvolvimento estao a expandi-los.

Os paises de rendimentos elevados reduziram o
ambito dos beneficios de proteccio social ¢ limitaram
0 acesso aos servicos publicos de qualidade. Aliadas ao
desemprego persistente, saldrios baixos ¢ impostos mais
clevados, estas medidas contribuiram para o aumento
da pobreza ¢ da exclusio social, que actualmente
afectam 123 milhoes de pessoas na Unido Europeia,
24 por cento da populacio, sendo muitas delas criangas,
mulheres, idosos e pessoas portadoras de deficiéncias.
Virios tribunais europeus tém considerado os cortes
inconstitucionais. O custo do ajustamento foi trans-
ferido para as populagdes que, hd mais de cinco anos,
lutam com a redu¢ao do niimero de empregos ¢ ren-
dimentos mais baixos. O rebaixamento dos niveis de
renda domiciliar estd a conduzir  redugao do consumo
¢ da demanda, abrandando a recuperagio. Os feitos
conseguidos pelo modelo social europeu, que reduziu
drasticamente a pobreza e promoveu a prosperidade no
periodo apds a Segunda Guerra Mundial, foram cor-
roidos pelas reformas de ajustamento de curto prazo.

Muitos paises de rendimentos médios estio a
expandir corajosamente os seus sistemas de pro-
tecgdo social, contribuindo assim para as suas estraté-
gias de crescimento baseadas na demanda doméstica:
isto constitui uma grande licao de desenvolvimento.
A China, por exemplo, atingiu a cobertura quase uni-
versal de pensoes ¢ aumentou saldrios; o Brasil acelerou
a expansao da cobertura da protec¢io social e do saldrio
minimo desde 2009. E preciso um compromisso conti-
nuado para resolver as desigualdades que persistem.

Alguns paises de baixos rendimentos ampliaram
a protecgio social, principalmente através de redes de
prote¢ao tempordrias com niveis de beneficios muito
baixos. No entanto, em muitos desses paises estao
em curso debates sobre a elabora¢ao de pisos de pro-
tecgao social como parte de sistemas de protecgao social
abrangentes.

A defesa da protecgio social ¢ imperiosa nos tempos
atuais. Ela concretiza o direito humano a seguranga
social e constitui um elemento essencial de uma poli-
tica econdmica sélida. A protecgdo social contribui
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poderosamente para a reducio da pobreza, da
exclusio e das desigualdades — ¢, a0 mesmo tempo,
aumenta a estabilidade politica e a coesdo social.
Contribui também para o crescimento econdmico,
suportando a renda das familias e, portanto, o con-
sumo doméstico, o que ¢ particularmente impor-
tante neste momento de lenta recuperagio ¢ fraca
procura global. Além disso, a protecgio social
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melhora o capital humano e a produtividade, pelo
que se tornou uma politica essencial a um desen-
volvimento nacional transformador. A protec¢ao
social, e especificamente os pisos de protec¢io
social, sdo essenciais a recuperagio, ao desenvol-
vimento inclusivo e a justica social, pelo que nao
podem ficar & margem da agenda do desenvolvi-
mento pds-2015.
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